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Tendencia, oportunidad, valor

“Es facil entender las posibilidades
de beneficio econdmico que se
pueden derivar de encontrar un
filon en forma de servicio,
producto, tecnologia o idea que se
establezcan alineados con una
tendencia, corriente o preferencia”
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Tendencia:

Direccion o secuencia de acontecimientos que adquiere cada vez mas fuerza y que presenta cierta duracion

www.semana.com/

Direccidn particular en la que se mueve un mercado en un intervalo de tiempo dado.

www.wikipedia.com

Direccidn, impulsada por una secuencia de eventos que transforma una determinada realidad

Philip Kotler — Economista MKT

Coolhunting:

Neologismo acufiado a principios de la década de 1990 que hace referencia a un nuevo tipo de profesion de MKT que analiza y hace
predicciones sobre los cambios de modas, usos sociales, habitos personales y corrientes culturales nuevas o existentes

wwuw.roiting.es
Observar, detectar y analizar tendencias de futuro para asesorar a las empresas del mundo de la moda y el disefio, pero también de
otros sectores como la automocion, la tecnologia o los servicios

www.lavanquardia.es
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Oportunidad:

RAE

Del lat. opportunitas, -atis.

1. f. Momento o circunstancia oportunos o convenientes para algo.

Oportunidad hace referencia a lo conveniente de un contexto y a la confluencia de un espacio y un periodo temporal apropiada
para obtener un provecho o cumplir un objetivo. Las oportunidades, por lo tanto, son los instantes o plazos que resultan propicios
para realizar una accion.

https://definicion.de/oportunidad/

Oportunidad de Mercado:

«Necesidad o interés que tiene un cliente y que una empresa puede aprovechar para satisfacerla de una manera rentable»

“Zona de necesidad e interés del comprador en la cual hay una alta probabilidad de que una empresa pueda actuar rentablemente
satisfaciendo esa necesidad”

«Una oportunidad de mercado, se da cuando se identifica un grupo de tamaio suficiente cuyas necesidades no estan siendo
satisfechas»

Philip Kotler — Economista MKT CEEI
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Perseguir el VALOR...

“La clave de |a
generacion de |a
riqgueza esta en servir
al préjimo.”



Valor...

VALOR (rAE)

Del lat. Valor, -oris.

Depende de las circunstancias personales...

1. m. Grado de utilidad o aptitud de las cosas
para satisfacer necesidades o proporcionar
bienestar o deleite

“Percepcion subjetiva que un cliente tiene de
los beneficios de un producto, para resolver un
problema o una necesidad”
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El valor cambia...

VALOR (rAE)

Del lat. Valor, -oris.

1. m. Grado de utilidad o aptitud de las cosas
para satisfacer necesidades o proporcionar
bienestar o deleite

“Percepcion subjetiva que un cliente tiene de
los beneficios de un producto, para resolver un
problema o una necesidad”

Depende del entorno y del momento...
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El valor cambia con las tendencias...

VALOR (rAE)

Del lat. Valor, -oris.

1. m. Grado de utilidad o aptitud de las cosas
para satisfacer necesidades o proporcionar
bienestar o deleite

“Percepcion subjetiva que un cliente tiene de
los beneficios de un producto, para resolver un
problema o una necesidad”

Adultes-
centes

Depende de las tendencias...

Digitali-
zacion
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Valor e Intercambio...




El valor y la ventaja competitiva...

iTiene que ver con SUBSISTIR,
VENDER MAS
y con MAS MARGEN!

a. Esel VALOR DIFERENCIAL de nuestro producto o servicio, que decide la

compra del cliente

b. Hay que mantenerla o aumentarla, -por salud del proyecto de negocio-
c. Es una carrera contrarelog (Tendencias)
d. Requiere invertir recursos, econdmicos, materiales, de tiempo

i. A corto plazo: Mantenimiento del negocio - Operaciones

ii. A medio y largo plazo: Definicidn y el despliegue de una estrategia 2>

> Busqueda de TENDENCIAS - INNOVAR

CEEl
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Innovar

1. tr. Mudar o alterar algo, introduciendo novedades.

(A favor de tendencia)



1. tr. Mudar o alterar algo, introduciendo novedades.

(A favor de tendencia)

INNOVACIONES...
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Generacion de Valor

Dos conceptos caracterizan la trayectoria que sigue |a
evolucion de un emprendedor o emprendedora; como se
adapta y genera ingresos:

1. Conocimiento (intelecto)
2. y Adaptacion (inteligencia).
El Conocimiento o intelecto es |o que el emprendedor o

emprendedora sabe hacer, su oficio: fabricar un producto,
ofrecer un servicio determinado, etc.

La Adaptacion o inteligencia es la capacidad de transformar ese
conocimiento en valor, como respuesta que damos a la dinamica de

nuestro entorno... A las Tendencias
De aplicar nuestro conocimiento para satisfacer necesidades

concretas de los usuarios en un momento especifico, dando y
recibiendo beneficios en ello- depende la...

GENERACION DE VALOR

Intetecto »Inter) concia
5]

Coweo c1 RIghTO
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ADAPTACION
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Modelo de Negocio Canvas

Tendencias, oportunidades y Valor en el MdN...
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Esferas de tendencia...

Sociedad Las tendencias se pueden encuadrar en 3 esferas o
y cultura ,
categorias:

e Economia / mercado: modelos de negocio o
intercambio de valor

Tecnologia Economia
y ciencia y mercado
e Tecnologia / ciencia: ambitos cientifico,
tecnoldgico, estados del arte
S e Sociedad / cultura: comportamiento,
T Y | YN . habitos, usos, percepciones y emociones de
oroncta” rmorents personas o grupos.

Las oportunidades aparecen como cruces o
interacciones de tendencias. (Trends Crossing)

Alineacion parcial Alineacion completa Falta de alineacion
Se identifican unas circunstancias En el entorno de la empresa se Cada uno de los facotres
favorables en los aspectos econdmico dan circunstancias adecuadas evoluciona de forma
y tecnoldgico, pero las condiciones desde las tres perspectivas ( independiente sin que se pueda
sociales y culturales no son las social, econdmica y tecnoldgica). planificar un cruce oportuno https://bikceei.emprenemjunts.es/?op=130&id=513
adecuadas entre ellas.
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Esferas de tendencia...

Tecnologia
y ciencia

Sociedad
¥ cultura

T!:nuluflt Economin
¥ clencia  y mercado

Alineacion parcial

Se identifican unas circunstancias
favorables en los aspectos econdmico
y tecnoldgico, pero las condiciones
sociales y culturales no son las
adecuadas

Sociedad
y cultura

Seciedad
¥ cultura

Tecnalegia Economia
y clencia ¢ mercado

Alineacion completa

En el entorno de la empresa se
dan circunstancias adecuadas
desde las tres perspectivas (

social, econdmica y tecnoldgica).

Economia

yruetchdo los conceptos y atributos de producto/servicio.

Hay dos érdenes de magnitud temporal de una tendencia:

o de largo recorrido, y
y/o unidades de negocio de la empresa

e Microtendencias de corto recorrido y afectan mas a

La observacion de tendencias sirve para entender y
adaptarnos al entorno e identificar oportunidades de

Sociedad
¥ eulturs

negocio.
Econsmia La adaptacion sera el resultado de una correcta
interpretacion de una tendencia y su magnitud (macro o
r . micro)
Falta de alineacion
Cada uno de los facotres
evoluciona de forma
independiente sin que se pueda
planificar un cruce oportuno https://bikceei.emprenemjunts.es/?op=130&id=513

entre ellas.
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Macro y microtendencias, efecto en la

innovacion

EerpATesif 5 Amplitud del enfoque +
[l

2 Unidad de Negocio

| (neResh

Nivel de actuacion

DeL

Innovar no siempre implica una transformacién de la
estrategia empresarial o de la apariencia del producto.

Se debe innovar a distintos niveles, desde cambios en los
atributos de producto, hasta la creacion de una startup...

Con implicaciones en un nuevo concepto de empresa

La iINNOVAcion se da a diferentes estratos de una organizacion,
con diferente trascendencia a cada nivel.

Desde el mas estratégico, al mas tactico, podemos distinguir los
siguientes niveles de cambio:

e Estrategia de empresa: Supone un cambio profundo,
estructural y de larga duracién que puede implicar variacion
en la Definicién del negocio.

Un ciclo estratégico =»varios ciclos de unidades de negocio.

¢ Unidades de negocio : Son cambios de ciclos mas cortos
que los de nivel de estrategia, a nivel organizativo inferior.

¢ Conceptos de producto/servicio: Cambio en el concepto de
un producto/ servicio. Con ciclos de vida mas cortos.

e Atributos de producto/servicio: Son cambios en las
caracteristicas del producto/servicio. De ciclos de vida breves
o alta frecuencia.

CEE|
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Aprovechar la oportunidad...

Sociedad
y cultura

Tecnologia Economia
y ciencia y mercado

Oportunidad madura

Maxima convergencia de las

Indicios de

Oportunidad estable

La convergencia aumenta y los
datos de las tendencias son tendencias, con datos contrastados,
claras y contrastados. pero se inicia el declive de la

Buen potencial y bajo riesgo. oportunidad.
Bajo potencial y alto riesgo de entrada
por T2M (Time 2 Market)

oportunidad
Hay datos minimos y solo indicios
para una hipatesis de oportunidad.
Maximo potencial y riesgo.

Sociedad

Socicang ¥ cultura

cultura
y Socindnd

¥ Gulturs

a8 Tecnologia Ecenomia
— y clencia ¥ mercado

Tecnologia y Economia Tecnelogia Economia
cienci y mercado y ciencia y mercada

La confluencia de tendencias de las tres categorias genera escenarios de
nuevas oportunidades de negocio. Es facil lanzar muchas y buenas ideas
de futuro para las compaiiias, pero la dificultad reside en identificar el
momento oportuno de “cuando” implementarlas (Invertir) en ése
mercado.

https://bikceei.emprenemjunts.es/?op=130&id=513

Oportunidad de negocio = Escenario de oportunidad = Interseccion
de tendencias en espacio y tiempo:

* de un modelo o recursos tecnolaégicos,
* en un momento social de uso
* por medio de un modelo de negocio (economia/mercado).

La ausencia o desfase de uno de esos factores disminuye la
probabilidad de tener realmente una oportunidad.

Se genera un eje atractor en torno al cual se forma el potencial de
generar empresas, unidades de negocio, productos/servicios y
atributos/prestaciones de estos.

Oportunidad implica caducidad en el tiempo, lo que significa que:

* se forma una ventana temporal de entrada a la
oportunidad

* yotra de salida, y su correcta identificaciéon nos ofrece el
maximo rendimiento de la oportunidad.

Lo ideal es entrar en el inicio del fendmeno y salir después del
punto de equilibrio de la oportunidad.

Subirse tarde a una tendencia de ciclo corto o moda, es poco
recomendable y con resultados negativos.

CEE|
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Alineacion parcial: El coche eléctrico...

Sociedad y cultura

; ) ) Economia y mercado
Tecnologia y ciencia

Alineacion parcial

Se identifican unas circunstancias favorables en los
aspectos Sociales y culturales, y de Economia y
mercado, pero las condiciones de tecnologia y ciencia
no son las mds adecuadas

Interseccidn clara entre dos esferas (Sociedad y Cultura +
Economia y Mercado)

A nivel de Tecnologia y ciencia, dificultades:
e Autonomia

e Infraestructura

® Costes de produccion = Precio de venta

https://bikceei.emprenemjunts.es/?op=130&id=513 CEEI
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Identificar escenarios de oportunidad...

MODO DE USO

01. En funcidn de nuestra area de interés, identificar las
tendencias relevantes:

a. Tendencias tecnoldégicas del area. il =

b. Tendencias de economia y modelo de negocio

del area.
c. Tendencias de sociedad y cultura de los

usuarios en el area.

02. Lainteraccion de las tres tendencias establece la |

oportunidad potencial.

03. b 4
En funcidn de la oportunidad potencial definir un 1R

titular del escenario que nos oriente sobre donde

esta la oportunidad... Y posibles aplicaciones

CEEIl
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Escenarios de oportunidad...

https://bikceei.emprenemjunts.es/descargando/14590 descarga.pdf

Escenario asociado a las tendencias, en un ambito concreto ‘1-'39“”“3“"“ de la oportunidad

i L ;

, IMAGEN | |
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Aprovechar la oportunidad...

OPORTUNIDAD

Actores Necesidades

Contextos
de uso

Solucion

La oportunidad, resultado de la interaccion de tendencias, se acota a través de los
factores constantes del puzzle, los cuales deben encajar correctamente: los actores
en ella implicados, sus necesidades y el contexto de uso en el que se desenvuelven.
En un mix de interacciones que definen la solucidn, la cual es en si el resultado y
ademds una variable mds del modelo.

La oportunidad se representa como un puzzle en el que la solucion, es:
1. el correcto encaje de los actores en ella implicados,
2. sus necesidades resueltas
3. yelcontexto de uso en el que se materializan.

Para proyectar una innovacién, hay que identificarlos de manera
correlacionada, en funcion de las tendencias detectadas del entorno.

e Los actores implicados en la oportunidad adquieren mayor o menor relevancia segun su
rol, dentro del ambito del negocio

e Las necesidades de los actores pueden ser:
* prdcticas (funcionales y basicas)
* simbdlicas (autorrealizacion y emocionales)

¢ El contexto de uso, es el espacio-tiempo concreto en el que se satisface la necesidad de
los actores. En Innovacién Aplicada una necesidad o expectativa sin un contexto de uso es
ambigua y sin concrecion.

e La solucion de producto/servicio, es la tiene en cuenta los tres elementos :
* Actores,
* Necesidades,
e Contexto de uso

...definiendo las interrelaciones de estos y su grado de solucién con la innovacidn de la
empresa.

Para proyectar una innovacion, es imprescindible especificar esos cuatro
elementos bien correlacionados con las tendencias detectadas en el entorno

https://bikceei.emprenemjunts.es/?op=130&id=513 CEEI
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Maslow y las necesidades

Necesidad de Autorrealizacion
Desarrollo potencial.

Necesidad de Autoestima
Reconocimiento, confianza,
respeto, éxito.

Necesidades sociales
Desarrollo afectivo, asociacidon,
aceptacion, afecto, intimidad sexual.

Necesidad de seguridad
Necesidad de sentirse seguroy
protegido: Vivienda, empleo.

Necesidades fisioldgicas o basicas
Alimentacién, mantenimiento de
salud, respiracion,descanso, sexo.

Necesidades
superiores o de
desarrollo .

Necesidades de
autorrealizacion
Necesidades de
reconocimiento
Nec ades
sociales
Necesidades
de seguridad Necesidades
Necesidades basicas o
fisiologicas primordiales

Jerarquia de necesidades de Maslow, A Theory of Human Mativation, 1943

CEE|
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Oportunidad... inducida

Ho A
JThvcstcire,

Patineta de 2 ruedas

bolas click clack

https://youtu.be/FtaGbaO49ME

Tamagotchi
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Oportunidad... sobrevenida

“Limousine
comfort"

~ MESSERSCHMITT KR 200

VALENCIA



Tendencia... Y oportunidad
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Tendencia... Y oportunidad

La contra-tendencia,
puede suponer una oportunidad...

CEE|
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Valorar una oportunidad

Debemos tener en cuenta Sl:

= Se proporciona \Valor Afiadido = Nivel de Competencia actual y
potencial
= Hay suficientes Clientes interesados
= | Segmento del Mercado tiene un o Tenemos Competencia actual
“Tamafio minimo” o La oportunidad generard
Masa Critica Competencia potencial

= Tenemos o somos capaces de
= [a necesidad va a durar un cierto de,sarfo//ar suficiente Cap, acidad
tiempo técnica y de produccion

= fs el momento adecuado

Ventana de oportunidad "= Somos capaces de producir
rentablemente

CEEI
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Tendencias y Oportunidades
en un entorno de Aceleracion del Cambio




La aceleracion del cambio...

Avance exponencial del conocimiento...

1901 ®  Herramientas Internet = _+* T
v  Transporte, sociedad y comunicacion
AE a0 - a Ciencia
E & Tecnologia
1]
=4 y
= 801 Avances en fisica
5
w
5 70 Bombilla =
:
§ v
2 Heliocentrismo f‘
50 - ¢ p @
" 4 . | W
{ i T - Método cientifico

T L L

1500 1600 1700 1800 1900 2000

Afos (segun calendario actual)

http://jesusgonzalezfonseca.blogspot.com/2010/07/el-avance-exponencial-del-conocimiento.html
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La aceleracion del cambio...

Evolucién de la adopcién de nuevas tecnologias...

[l Telephone Radio [l Color TV B vCR B Celiphone I Computer B Internet

1900 1915 1930 1945 1960 1975 1990 2005
Adoption Curves of New Technology

https://javiermegias.com/blog/2012/12/early-adopters-clave-nuevo-modelo-de-negocio-curva-adopcion-tecnologia/

CEEIl
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La aceleracion del cambio...

Evolucién renta per capita

product per capila (1000-20106)
Unit 1 'The capitalist revolution’ in The CORE Team, The Economy. Available at: https://tinyco.re/19274920 [Figure 1.1a

{ LUNEAR | LOG 0 Add country

History’s hockey stick: Worldwide historical real gross domestic m
]

United States

$50,000

$40,000 United Kingdom
Japan

$30,000

$20,000
China

$10,000 s
India

$0
1000 1200 1400 1600 1800 2016
Source: Maddison Project Database (2018) tinyco.re/19274%920 « Powered by ourworldindata.org

Mote: The units of measurement is 2011 US dollar which is used to compare Purchasing Power Parity and GDP across countries over time.
CC-BY-ND-NC
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La aceleracion del cambio...

Consecuencias:

* Ciclo de vida de productos y servicios mas corto
* Tendencias con una vigencia mas limitada
* Menos tiempo para detectar los cambios y tendencias

* Con mas cambios, es mas facil |la aparicion de nuevos mercados y
la entrada en ellos de los competidores

* Se requiere mas agilidad y rapidez de adaptacion a las tendencias
gue se generan

2CEEI
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Coolhunting: qué es.
El método Haystack



Coolhunting, busqueda de tendencias

Habitualmente, surgen de la observacion de la realidad en que nos movemos...
Y con ellas, las ideas de negocio, de nuevos productos

CEEl

VALENCIA
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Coolhunting: una metodologia

Rohit Bhargava - “Haystack Method” — Mentalidades del coolhunter

Observador

Curioso

Voluble

Reflexivo

Elegante

e La observacion es la base del descubrimiento. No hay que hacer razonamientos légicos
* Debemos de observar sin prejuicios ni convencionalismos, como lo haria un nifio

e La curiosidad abre la puerta al pensamiento creativo, al pensamiento de lo no obvio
e Cuestiona lo que ves, las relaciones, los efectos, las interacciones...

e Estar abierto a cambiar de opinidn y reservarse el juicio sobre el significado o la direccién que podrian
tomar las ideas.

¢ Dejar que las ideas y los pensamientos se maceren con el tiempo y veamos cdmo pueden cambiar
con un nuevo contexto

» Ser reflexivo esta relacionado con no tomar decisiones tempranas acerca de cual es la tendencia, cual
puede ser la solucién.

* Debemos reparar en los detalles que los demas no ven...

¢ La elegancia entendida como sencillez, simplicidad y proporcionalidad.
e La utilizacion de pocas palabras y utilizadas con propiedad, es indicador de que se ha entendido una
tendencia

ENONS®

OBVIOUS

How To Predict Trends.
And Win The Future

WITH NEW TRENDS FOR

ROHIT BHARGAVA

CEE|
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Coolhunting: una metodologia

Rohit Bhargava - “Haystack Method” — Fases del coolhunting

1- RECOPILACION: El coolhunting se inicia con la observacién y recopilacién de ideas, signos, reacciones, habitos, usos, corrientes
de opinidn en el mundo fisico y en el digital

2.- AGREGACION: Los diferentes signos o indicios detectados se interpretan, asocian, vinculan entre si, hasta el punto en el que se
puedan establecer relaciones claras (de causa-efecto), o vinculaciones entre fendmenos que impliquen la existencia de una
tendencia

3.- ELEVACION: La elevacidn a tendencia se da si las relaciones establecidas acaban por configurarse con patrones claros, y todos
sus componentes: evolucion de los comportamientos, utilizacion de determinadas soluciones, incremento de ventas de articulos
concretos, etc...

4.- NOMINACION: Identificados los elementos y sus relaciones que configuran una posible tendencia, cabe hacer una definicion
de cual es la tendencia que parece haber sido detectada y denominarla, para que sea recordada y difundida

5.- PRUEBA: A través de procesos de comunicacion a las personas de nuestro entorno, mediante experimentos de MVP, con
entrevistas, etc... Constataremos que la tendencia es tal.

CEEIl
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Caso: ALWAYS y #LikeAGirl

Cuando una tendencia social y cultural se convierte en oportunidad para una marca: Alineamiento de valores con los/las clientes



#LikeAGirl Always Comercial (subtitulado) o »

Pulsa para salir del modo de pantalla completa

P&G — Always commercial

WHAT DOES IT MEAN TO DO SOMETHING
“LIKE A GIRL”?

¢ Que quiere decir hacer algo "Como una nina"?

’ P ) 005/318 Desliza hacia abajo Bara ver mas detalles «©0 = O i






Tendencias, arquetipos de
clientes y oportunidades

En ocasiones las tendencias marcan
patrones de comportamiento que acaban
siendo comunes a un grupo de personas
con unas caracteristicas compartidas y
gue se convierten en un...

Arquetipo de clientes y usuarios
Que en si mismos, son una...

Oportunidad de negocio

4 CEEI
Smp® VALENCIA




Millennials - (v Generation)

Digitales, appdictos y
sociales

No perdonan una mala
experiencia de compra

Adoran la personalizacion
Alta formacion académica

Valores: transparencia,
sostenibilidad y
compromiso

Clientes LOW COST

CEEIl
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\ PROUD TO BE

MCF'T BEPROUD  ENTRENAMIENTO - GIMNASIOS CONTRATO  ENTRENAMIENTO DE PRUEBA

PRUEBA McFIT
< GRATIS Y SIN COMPROMISO

MAS INFORMACION

CONTRATO STANDARD

v Duracién minima del contrato: 12 meses

v Cuota dnica de activacion del camé 20 €

CO NTRATO STAN DARD v Mas de 240 gimnasios en Europa
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EP‘?&J]E[;I;'H[\:\JCE Inicio QueéesGX Proyectos SaladePrensa Contacto

Quienes somos? Nuestro CEO ;Qué hacemos? jQueesTGX.es? Elequipo
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Madurescentes - “Silver economy”
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PASIONES DE FRAN FERRER - 5o X =+

& C Y @ Noesseguro | somosmadurescentes.com/pa

QUIENES SOMOS GALERIA v PRENSA CONTACTO

madurescentes

INICIO EDITORIAL VIAJES DIARIO DE UNA MADURESCENTE ESTILO DE VIDA ACTUALIDAD MUSICA LOLIN COCINILLAS OPINION
RELATOS EVENTOS

_____ k 4 . J'E;{FE
' IMANTE 111

J05E 1018
APSTONARO DEL

foTER ¥ JUM
ANAL LA YDA
RO




Teletrabajo y confinamiento

ceei-valencia.com /




& (%] & nannyfy.com

Iniciar sesién

N an nyfy . Nuestro método Ccémo funciona

Nannyfy: La educacion del
futuro, hoy.

Experiencias interactivas y emocionantes que ensefian, acompaiian y se

adaptan al talento de cada nifio.

. App S{bre 2 .G-O'Oé.le Play

Desliza para ver mas

v
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Soluciones de vision inteligente: Gafas,
tecnelegias de RA y RV para mejorar la
de di ricacion y mantenimient@




Digitalizacion sector primario...

Drones: Control de plagas, siembra, control de ~ plagas, inventarios, conteo, produccién
cosechas TRS Blockchain: Trazabilidad de produccion
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Coolhunting:
Herramientas de busqueda

Marina del Castell
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Google Trends

https://trends.google.es/trends/?geo=ES

Muestra los términos mas buscados recientemente.

Las graficas representan con cuanta frecuencia se realiza
una busqueda de un término particular en varias
regiones del mundo y en varios idiomas.

El eje horizontal de la grafica representa el tiempo
(desde 2004), y el eje vertical representa la frecuencia
con la que se ha buscado el término globalmente.

Permite al usuario

e comparar el volumen de busquedas entre dos o mas
términos.

* mostrar noticias relacionadas con el término de
busqueda encima de la grafica, mostrando como
afectan los eventos a la popularidad.

Algunos términos de busqueda bastante estacionales,
como regalos, coinciden claramente con la llegada de la
Navidad.

Google Trends

Descubre que esta
buscando el mundo

Escribe un término de bisqueda o un tema

0 empieza con un ejemplo

® Taylor Swift @ Kim Kardashian @ Copa Mundial de Fitbol @® Futbol @ Fitbol americano

T
7
e Sy /& i3 N
e T 2 g
w!L" i . ,,I .
e e
A
T .
per subregion, Ultimos 7 dias Interés por ragidn, Uitimos 7 dizs, Todo &l mundo terés por subregion, 2004 - hoy, Estados U
Mostrando:1-3 de 6ejemplos )
Noticias y datos mas recientes
Descubre como pueden utilizarse los datos de Google para contar noticias
DESTACADA

El ano en busquedas 2021

Repasa el afio con los datos de Google Trends.
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Google Trends

https://trends.google.es/trends/?geo=ES

Muestra los términos mas buscados recientemente.

Las graficas representan con cuanta frecuencia se realiza
una busqueda de un término particular en varias
regiones del mundo y en varios idiomas.

El eje horizontal de la grafica representa el tiempo
(desde 2004), y el eje vertical representa la frecuencia
con la que se ha buscado el término globalmente.

Permite al usuario

e comparar el volumen de busquedas entre dos o mas
términos.

* mostrar noticias relacionadas con el término de
busqueda encima de la grafica, mostrando como
afectan los eventos a la popularidad.

Algunos términos de busqueda bastante estacionales,
como regalos, coinciden claramente con la llegada de |la
Navidad.

". Cuota autonomos \’

Google Trends =~ Explorar

‘—_——--_~

-~ :-m-::-,:; _ + Comparar

Espana * Ultimos 12 meses Todas las categorias ~ Blsquedaweb *

Interés a lo largo del tiempo ¥ O g

Interés por subregion Subregin v & <>
1 Regidn de Murcia I
2 Navarra [ ]
3 Comunidad de Madrid ]
4 Aragon ]
5 Principado de Asturias T

Mostrando 1-5 de 17 subregiones

Temas relacionados Enaumento * * <> Consultas relacionadas Enaumento * ¥ <> «
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Google Trends

https://trends.google.es/trends/?geo=ES

Muestra los términos mas buscados recientemente.

Las graficas representan con cuanta frecuencia se realiza
una busqueda de un término particular en varias
regiones del mundo y en varios idiomas.

El eje horizontal de la grafica representa el tiempo
(desde 2004), y el eje vertical representa la frecuencia
con la que se ha buscado el término globalmente.

Permite al usuario

e comparar el volumen de busquedas entre dos o mas
términos.

* mostrar noticias relacionadas con el término de
busqueda encima de la grafica, mostrando como
afectan los eventos a la popularidad.

Algunos términos de busqueda bastante estacionales,
como regalos, coinciden claramente con la llegada de |la
Navidad.

= GoogleTrends  Explorar

e
- i N
( @ Jguerra ucrania /)
- Término de ?-chiu—::‘e’,
-

+ Comparar

Espana ~ Ultimos 12 meses + Todas las categorias * Blsqueda web «

Interés a lo largo del tiempo

I4=

<>

Interés por subregion

*"’*’-‘"@ Aragon
#P; 2 Principado de Asturias

3 Region de Murcia
4 Canarias

5 Cantabria

Temas relacionados Enaumente ¥ #* <> « Consultas relacionadas

Subregion v ¥ <> &

Principales * ¥ <> o
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Otros recursos de busqueda...

https://tendencias21.levante-emv.com/c/tecnologia

e

c

& tendencias21.levante-emv.com/c/tecnclogia

Sanitas

Parte de Bupa
r

GRATIS

durante toda tu vida

JENDENCINS §<§

Tecnologia e innovacion

CIENGIA

Primera percepcion de un

Un robot con «cerebro
humano» logra salir solo
de un laberinto

Un serebro similar al humano ayuda a un
robot a salir de un laberinto an forma
auténoma: la innovacion confirma que los

robots neuromorficos organicos no solo
pueden aprander, sino que también son.

El sonido puede viajar por
el espacioigual que laluz

CIENCIA

Alboroto en la ciencia por
la posibilidad de un viaje
espacial mas rapido...

Una “capsula del tiempo”
dejara testimonio del
apocalipsis

Una instalacion de acero gigante, situada
en Tasmania, se llenara de discos duros
alimentados por paneles solares para
registrar el apocalipsis o fin del mundo tal

Ciencia

Tecnologia e innovacion Breves Q

Tu seguro
dental

Tu seguro dental

desde solo

d.SQ 50/me= 9,50/m:€es

ri

e

durante

Mes toda
GRATIS tuvida
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Otros recursos de busqueda...

https://www.marketwatch.com/?showsmscrim=true

c

& marketwatch.com/?showsmscrim=true

Market

BULLETIN Bank of England lifts interest rates by quarter-point to 0.75% =

Lotest

Watchlist Markets

BULLETIN Jha to replace Zients as White House coronavirus response coordinator =+

US Europe Asia
| FTSE 100

| pax

I cac 4o

| FTSEMIB

| IBEX 35

| stoxx 800

LATEST NEWS  Market Snapshot

FX Rates Futures

730515
14,325.87
658226
2405261
834320

44856

1347
-11487
-6.38
-232.24
-37.20

011

Crypto

0.18%

-0.80%
-0.10%
-0.96%

-0.44%

0.02%

szm

®Trasmed

RANGE = 1D S&P 500 Movers

12pm

Viaj

Need toKnow Coronavirus Update Where toretire

EPAM 252 NLOK 133 s08a  Bank of England hikes rates for third time since December
2 Irish Taoiseach Michedl Martin tests positive for COVID and leaves White
apjy| MBNA 143 | CcE 74 | 8072 [ise St Patrick's Day event
VS 119 LMT 61 805 Chipotle is testing a robotic tortilla chip maker in California
Wisit Market Data Canter » 053 Powell vows Fed will conquer high inflation. Here's what he said

a de Valencia a Baleares

ertas de

Investing Personal Finance Economy Retirement More v

Latest News »

Gold at $10,000? Death of the
40-year bull market in bonds?
What’s next for the global
financial system after Russia’s
central bank gets canceled.

Trending Tickers

Higher vt

ime than normal.

-
5246
-4.65% 012

'

18.14% 0.

Economic calendar

inflation Podcast Earnings Volatility Ruble Ukraine

4

The Fed got inflation badly wrong

— and now it admits there’s no

quick fix

» Fed's Powell sees the light — and turns far more
hawkish than expected

= AsFed hikes benchmark interest rate 25 basis

points, here's what that means for your credit-

SUBSCRIBE NOW

X
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Otros recursos de busqueda...

https://thinkersco.com/comunidad/herramientas/explorar/

&« = C @ thinkersco.com/comunidad/herramientas/explorar/ =

ThinkersG SERVIC 2| ENTORNOS v

£ = COMUNIDAD » HERRAMIENTAS

Imico Explorar

R o ) ) ) R _—
SERRSEHEE El disefio se caracteriza por el uso de herramientas de investigacién cualitativa en el que se busca la

MAREAR comprension y la delimitacion del problema a resolver a través de la comprension del contexto y de los
individuos implicados en el mismo.

EXPLORAR

CONSTRUIR . ) i .
En la mayoria de los casos buscamos generar empatia cen la persona que esta en el foco del problema, asi

TESTEAR como disponer de informacién preliminar. Tras un trabajo de campo y recopilacion extensiva de
informacién, hacemos use de la aplicacion del Visual Thinking para la sintesis de informacion. Se trata de

ITINERARIOS interpretar lo encontrado, identificando el desafio concreto al que nos estamos enfrentando.

BLOG
BIBLIOTECA
PILDORAS
LOGIN

RECGISTRO

Buscar

MATRIZ DE NECESIDADES MATRIZ DE TENDENCIAS DESAFIO DE DISERO

METAFORA PROBLEMA VISITA DE CAMPO KEY FACTS
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https://thinkersco.com/comunidad/herramientas/explorar/busqueda-en-medios/

A R RAFRIAS , provEcTo I i
N MEDIUS. DiSERADD PoR I |/croiin

Insertar fuentes e ideas principales.
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https://thinkersco.com/comunidad/herramientas/explorar/matriz-de-tendencias/

(. pROVECTD I i\ I
ENGIRY. OISERAD pon I <5/ I

Lo anterior Lo actual Lo emergente
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https://bikceei.emprenemjunts.es/descargando/14590 descarga.pdf

Escenario asociado a las tendencias...

Tecnologia
y ciencia

Economia y
mercado

-

‘ 1. Definician de la eportunidad

IMAGEN
FOTO

IMAGEN
FOTO

IMAGEN
FOTO
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https://thinkersco.com/comunidad/herramientas/explorar/shadowing/

SHADOWING.

- GA QUIEN OBSERVAS?

| Nombre/edad/profesién

| 2)Nivel cultural.

3)écudl es surelacién con el tema a tratar?

 LAESCENA/SITUACION

iédénde ocurre la accién?

| ok qlires cfimandat ok qilsesaptenders

équé te ha impactado?

PROYECTO t FECHA I
DISERADO POR VERSION I

équé has descubierto que no supieras? équé crees que te falto por descubrir?

! Después del Shadowing ¢ddnde te
gustaria profundizar? équé dudas te han
quedado?
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https://thinkersco.com/comunidad/herramientas/explorar/cliente-misterioso/

s PROYECTD t FECHA I
- EXPLORAR/INVESTIGACION DISERADO POR VERS)GN I

I Tu PEHSUN AJE ; équé esperabas que pasara y no ha pasadc?

iquién eres? idefine tu personaje?

CLAESCENA/SITUACION ‘ot b st

| édénde ocurre la accién?

OBJETIVO P deime be hus sentido? Lpor qué?

| iqué quisres comprender? équé quieres aprender?
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Conclusiones...
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Conclusiones...

e Estar atento con mente abierta y curiosidad a cambios, indicios, signos, nuevos patrones de comportamiento.
e Contrastar datos, fuentes de datos, pautas de correlacion. Identificar la tendencia y testearla
e Todas las tendencias no suponen una buena oportunidad de negocio

e Poner las oportunidades en relacion con Know How, competencias, habilidades, experiencia, recursos. Cualquier
tendencia no tiene porque ser una buena oportunidad

e Atencion especial a la evolucién de los factores PESTEL; evolucidon de los escenarios Politicos, Econémicos, Sociales,
Tecnoldgicos, Ecosostenibles y Legales.

o Son reflejo de tendencias.
o Son resultado de tendencias

e Una tendencia consolidada implica una potencial oportunidad con menos “hueco” en el mercado, en tanto que ya es
seguida por competidores

e Una tendencia incipiente puede implicar:
o Oportunidades que requieran de innovaciones en producto, servicio, proceso o modelo de negocio

o Océanos azules.
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Los CiShes negros...
también existen

NEES MR
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“Me gusta crear tendencias,
no seguirlas.”

Shigeru Miyamoto
Diseflador y productor de videojuegos — Super Mario Bros.




Programa Herramientas para
Online de detectar tendencias y

Capacitacion oportunidades

Juan Simo

Agentes 7 de junio 2022




