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CONTEXTO SECTORIAL

Una manera de hacer Europa

El sector de empresas de seguridad a nivel europeo comprende mas de 49 mil empresas y mas de 2 millones de
empleados. En Espafna este sector comprende 1.554 empresas autorizadas en el 2016.

Espafa tiene una tasa de agentes de Seguridad Privada por mil habitantes mucho menor que la media registrada
en los paises europeos, casi la mitad, y una tasa de agentes de Seguridad Publica mas de un 60% superior a la
media registrada en los paises europeos — recogido en el Informe ESYS 2016.

Los datos de facturacién en 2015 en Espafa alcanzaron la cifra de 3.481 millones de euros, un 2,87 % superior
en relacion al periodo anterior. Por subsectores, la parte correspondiente a vigilancia es la mas representativa, con
2.159 millones de euros dentro del sector de la seguridad privada.

DISTRIBUCION EMPRESAS DE SEGURIDAD PRIVADA POR PROVINCIAS, COMUNITAT VALENCIANA 2017 (%)

Valencia 43,62 %

Alicante 46,50%

Castellon 9,88%

DAFO
AMENAZAS OPORTUNIDADES
Elevada competencia e intrusismo Incremento de las funciones de seguridad entre las
Deficientes condiciones de trabajo por peligrosidad, | €MPresas
nocturnidad y falta de conciliacion Creciente demanda de vigilantes privados en la

Comunitat Valenciana

Elevada valoracion de la seguridad por parte de los
valencianos

Desarrollo del modelo de vivienda unifamiliar

Colaboracion entre el cliente y la empresa de seguridad

Difi'culta}des de contratacién con determinadas
nacionalidades

Excesiva burocratizacion del proceso de habilitacion

de vigilantes Futuro prometedor de la domética
PUNTOS FUERTES PUNTOS DEBILES
Flexibilidad laboral Destacado numero de vigilantes que abandonan la
Plan integral actividad 5
Posibilidad de diferenciacion a través del segmento | Elevada rotacion del personal

de mercado al que te dirijas Falta de cualificacion y de experiencia entre los

R | i | cl empleados
il A e el shleo bR Estacionalidad de la demanda entre el segmento de

clientes particulares
Actividad controlada administrativamente

ANALISIS DE LA DEMANDA

TAMANO DE MERCADO

La demanda de servicios de Seguridad Privada se ha visto afectada negativamente por la contencién del gasto por
parte de las empresas, los particulares y la Administracion Publica. En términos de Infracciones Penales registradas,
la tasa de criminalidad en Espafa es de 43,2 por mil habitantes, siendo para la Comunitat Valenciana del 46,4.

CLIENTES

Los clientes de las Empresas de Seguridad son, en mayor proporcién, empresas y, en menor medida, particulares
e instituciones.
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ANALISIS COMPETITIVO EN LA COMUNITAT VALENCIANA

PR UNION EUROPEA
Ml Fondo Europeo de
Desarrollo Regional

0 GENERALITAT | TOTS ;.
QOVLENCINA | W8 e

- CEEI
COMUNIDAD

VALENCIANA

Una manera de hacer Europa

En la Comunitat Valenciana, en 2017 un total de 243 unidades econémicas (incluyendo dentro de esta denominacion
tanto a profesionales auténomos como a empresas) estaban operando como empresas de seguridad.

En cuanto a su distribucion territorial, se observa una distribucién equitativa entre las provincias de Valencia y
Alicante, que con 106 y 113 entidades, respectivamente, acaparan mas del 90% de las unidades que ejercen en
la actualidad su actividad dentro del sector de la seqguridad privada. En Ultima instancia se sitla la provincia de
Castellon, que con 24 empresas, que aglutina el 9,88% restante.

¢ QUE SERVICIOS PUEDO OFRECER A MI CLIENTE?

SERVICIOS BASICOS

Servicios de vigilancia
Ingenieria de seguridad

Central informatica de servicios
Televigilancia
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CARACTERISTICAS BASICAS DE LA EMPRESA DE SEGURIDAD TIPO

CNAE/SIC

IAE

Condicion juridica

Facturacion

Localizacion

Personal y estructura organizativa
Instalaciones

Clientes
Herramientas promocionales

Valor de lo inmovilizado/Inversion
Importe gastos anuales
Resultado bruto (%)

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
Transporte de fondos y valores

Servicio de seguridad informatica: realizacién de
informes, sistemas antivirus o spyware, LOPD

80.10, 80.20, 80.30/73.93

84.94

Sociedad Limitada

350.000-600.000 euros

Proximidades de zonas urbanas significativas
Emprendedor, 10 empleados fijos y 3 eventuales

200 m?2 distribuidos en zona de administracién y oficinas,
almacén, etc.

Particulares y empresas

Boca-oido, publicidad en directorios comerciales, uso de
elementos corporativos, etc.

67.500 euros
469.338,75 euros
15,48%

RECOMENDACIONES

Aprovecha el tirén de la instalacion de sistemas de seguridad, subsector que siendo el sequndo en volumen de

facturacion crece por encima del resto.

Presta servicios cada vez mas diversificados, teniendo en cuenta la tipologia de clientes a los que te diriges, asi

como sus necesidades y demandas.

Frente a la vigilancia estatica que caracteriza a determinadas empresas del sector, y que constituyé el origen de
los servicios de seguridad privada, debes optar por implantar en tu organizacién una vigilancia estatica especializada.

Ofrece un servicio integral, aportando soluciones de seguridad basadas en la combinacion de los servicios que se
requieran segun la tipologia de cliente y la actividad de que se trate. De este modo, se consigue una simplificacion
de las relaciones que puedan entablar los clientes con sus proveedores de seguridad, a la vez que les permitira

un sustancial ahorro de costes.

ENLACES DE INTERES

www.vigilantesdeseguridad.com - www.sisonline.com - www.aesseguridad.es - www.avadise.org - wWww.aproser.org
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