
Proyecto planificable - scrum



Si el trabajo no es planificable - Kanban



Soporte al cliente

Gestión de tareas

Costes y cobros a clientes 

por horas

Chat corporativo 

Gestión ventas

Pizarra virtual

Gestión reuniones Compartir y editar documentos

Recursos humanos

Finanzas
Documentación y procesos



Organización de tareas



Gestionar todas las tareas de cualquier departamento

- Planificar proyectos a corto y largo plazo
- Saber en qué estado está cualquier tarea en tiempo real y quien la está 

realizando
- Analizar la productividad tanto de equipos como individualmente
- Totalmente integrado con Jira Service Management (soporte al cliente o 

interno)

Gestión tareas 6.5€/mes aprox (gratis hasta 10 personas)
Soporte al cliente 18€/mes aprox (gratis hasta 3 personas)





Crear un plan estratégico a largo plazo



Definir tareas y prioridades detalladas en bloques de pocas semanas (sprints)



Seguimiento de las tareas en el dia a dia en un tablero 



Documentar y colaborar tarea por tarea



Puntos de contacto para clientes 



Seguimiento de las incidencias por el equipo de soporte



Puntos de contacto para personal interno 

No depender de personas

individuales!



Datos relevantes



- Saber en qué invertimos el tiempo y que coste interno tiene

- Poder cobrar a nuestros clientes por horas de forma sencilla

10.5€ al mes por cuenta









Interaccionar y colaborar



Pizarra virtual

- Muy sencillo de usar 

- Ves lo que hacen los compañeros en tiempo real de forma muy intuitiva

- Puedes tener llamadas mientras trabajas colaborativamente

- Muy sencillo realizar esquemas, prototipos, lluvias de ideas, retrospectivas..





Chat global

- Chatear entre compañeros

- Buscar mensajes o archivos enviados con anterioridad

- Chat grupales para centralizar información

- Integración con el resto de herramientas







Crecimiento del equipo técnico y de producto


