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I. Objeto del estudio.

El sector maritimo-recreativo se compone de multiples operadores, tanto
publicos como privados; administraciones publicas, empresas y entidades sin animo de
lucro como los Clubs Nauticos.

El presente estudio del sector maritimo-recreativo abarca el sector en un sentido
amplio, en el que conviven muchos perfiles de entidades y subsectores econdmicos;
desde Clubs Nauticos -entidades sin danimo de lucro- hasta empresas auxiliares que
prestan servicios de reparacion y mantenimiento, pasando por empresas de turismo
activo y actividades nduticas diversas -muchas de ellas ubicadas en playas-. Las
disciplinas abarcadas son muy variadas, desde la nautica a motor y vela, hasta las mas
novedosas -con altas dosis de adrenalina- como kitesurf o flyboard.

Satisface una demanda tanto interna -los propios usuarios residentes en la
Comunidad Valenciana-, como externa -los turistas y visitantes-. En ambos casos hay
margen para crecimiento, en el aspecto interno solo una pequena parte de la poblacidn,
en comparacion con otros paises de nuestro entorno, “disfruta” habitualmente de las
actividades nduticas; y en el aspecto externo, ser potencia turistica -la aportacién del
turismo al PIB de la Comunidad Valenciana se cuantifica en un 13,2% - nos sitia en una
posicidon inmejorable para potenciar el sector maritimo-recreativo.

El turismo ndutico se configura como un elemento clave en la estrategia de
diversificar la oferta turistica de nuestra comunidad auténoma, uno de los elementos
diferenciadores de nuestra oferta para no competir con otras zonas turisticas
Unicamente como destino de sol y playa. Dicho concepto queda reflejado en los actuales
planes de marketing turisticos de la Comunidad Valenciana, en los que se prima la
promocién basada en “producto” -en el caso que nos ocupa, “turismo ndutico en la
Comunidad Valenciana”-, frente a la promociéon simplemente como “destino” -
Comunidad Valenciana-1.

Nuestros espectaculares recursos naturales, comunicaciones de calidad
(aeropuertos, ferrocarriles, autovias y autopistas), junto con nuestra nutrida red de
alojamientos y oferta de restauracién y ocio; configuran el entorno ideal para el
desarrollo de una oferta ndutica de calidad con capacidad de crecimiento; el presente
estudio refleja que hay potencial de crecimiento y margen de mejora, actualmente
somos el tercer destino nacional para la practica maritimo-recreativa, y debemos de
aspirar a ser como minimo el segundo destino nacional, ya que resulta dificil desbancar
a las Islas Baleares como lider, por su condicién insular.

El presente estudio se marca como principal objetivo evaluar la situacién del
sector, identificando las areas de mejora, asi como los factores o elementos sobre los
gue puede actuar la administracién para favorecer el crecimiento del sector.

! http://invattur.gva.es/noticia/la-agencia-valenciana-del-turisme-consolida-en-el-plan-de-marketing-
de-turismo-2017-el-cambio-en-la-promocion-turistica-de-destino-a-producto/
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El sector maritimo-recreativo es identificado como estratégico dentro de la
apuesta por la Economia Azul, que parte del precepto de una explotacién sostenible de
nuestros mares como eje econémico; motor de empleo de calidad y de una economia
competitiva y sostenible.

La Economia Azul es uno de los conceptos en los que se basa la apuesta de la
Generalitat Valenciana? por un nuevo modelo econdmico orientado a la cohesidn social
valenciana y que apueste por la economia productiva y real; enmarcado en la estrategia
global de la Unidn Europea hacia un modelo de Economia del Bien Comun, plasmado en
el dictamen "La Economia del Bien Comun (EBC): un modelo econémico sostenible
orientado a la cohesion social", aprobado por el Comité Econémico y Social Europeo y
la Economia del Bien Comun (CESE).

2 Conselleria de Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo.
http://www.indi.gva.es/inicio/area_de prensa/not detalle area prensa?id=651859
3 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv%3A0J.C .2016.013.01.0026.01.SPA
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I1. Analisis del entorno.

Aunque el sector maritimo-recreativo es un sector transversal, necesariamente
un analisis del entorno requiere su contextualizaciéon dentro del sector turistico de la
Comunidad Valenciana, por ello vamos a iniciar nuestro analisis con un breve repaso a
las estadisticas sobre nuestro sector turistico.

El peso del sector turistico en la economia de la Comunidad Valenciana es muy
relevante, cuantificado en un 13,2% su aportacién al PIB de la Comunidad Valenciana
(fuente: Impactur 2015, Exceltur-Agéncia Valenciana del Turisme).

A continuacidn, se enuncian las principales magnitudes:

e 25 millones de turistas

e 167 millones de pernoctaciones
e 10.799 millones de gasto

e 13,2% participacién en el PIB

e 14,4% participacién en el empleo

Para evaluar la evolucion de nuestro sector turistico, a continuacion, se
representan las magnitudes de numero de viajes y gasto total, tomando como indice
base 2007, para el periodo comprendido entre 2007 y 2016.

SERIE VIAJES Y GASTO TOTAL Nimeros indice base 2007

F uente: Agéncia Valeaciana del Turisme a partir de Turespaiiae INE £7F-Famiir
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El grafico anterior pone de manifiesto que después de las fuertes caidas a partir
de 2009, el sector se ha ido recuperando, y ahora estd creciendo de forma constante,
tanto en nimero de viajeros como de gasto total de los mismos.

La oferta de alojamientos es amplia, a continuacidn, se analizan el tipo de
alojamientos utilizados durante la estancia.
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ALOJAMIENTO UTILIZADO DURANTE LA ESTANCIA (EN %).
ANO 2016

Fueate: Agéacia Valenciana del Turisme.

Ns/ne

Vivienda de uso compartido
Albergue o residencia
Casarural

Hostal

Camping

Vivienda de amigos o falmiliares
Vivienda en propiedad

Vivienda alquilada

Hotel

Con respecto a la apuesta empresarial, es relevante destacar que actualmente
se estd ampliando nuestra base de alojamientos, aumentando el nimero de plazas en
todas las tipologias, con un muy destacable aumento de las plazas de apartamentos
turisticos, como demuestra el grafico representado a continuacion:

PLAZAS ABIERTAS EN LA COMUNITAT VALENCIANA, SEGUN
TIPOLOGIA DE ALOJAMIENTO. ANO 2016

Fueate: Agéncia Valenciana del Turisme a partir de las frcwestas de acupacian £a albjamieaty regfadodel

INE

Plazas % Variacidn
abiertas interanual

Hoteles 1191

Campings 70080

Apartamentos Turisticos 0397

Alojamiento Rural 9.553

Total alojamientos 05513
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Con el fin de evaluar la estacionalidad de nuestro sector turistico, es relevante
conocer los porcentajes de ocupacion hotelera por meses, correspondientes al periodo
2015-2016.

GRADO % DE OCUPACION DE LAS PLAZAS POR MESES.
2015-2016

Fuente: Agencia Yalenciana del Tarisme a partir del INE. Encuesta de ocupacion hotelera 2016.
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e Se percibe una evolucién positiva comparando el ejercicio 2015 con el ejercicio
2016.

e Esrelevante, comparando 2015 con 2016, que la Unica reduccion sea en agosto
y en diciembre, lo cual pone de manifiesto la tendencia de los consumidores a
no concentrar Unicamente sus periodos vacacionales en los meses punta.

e De mayo a octubre -ambos inclusive- se obtienen porcentajes de ocupacion
superiores al 60%, garantizando por tanto un sector econdmicamente viable y
saneado.

Con respecto a los destinos preferidos dentro de nuestra comunidad auténoma,
a continuacion, se representa la distribucién de viajeros por provincias:
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DISTRIBUCION PROVINCIAL DE LOS VIAJEROS EN
ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS

Fuente: Ageacia Valenciana del Turisme a partir del INE. Encuesta de ocupacidn hotelera 2015

[ Alicante  m Castelldn Valencia

DISTRIBUCIGN PROVINCIAL DE LAS PERNOCTACIONES EN
ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS

Fuente: Agencia Valenciana del Tarisme a partir del INE. Encuesta de ocapacion hotelera 2016

1 Mlicante ™ Castelldn Valencia
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Como principales destinos dentro de nuestra Comunidad Auténoma podriamos
diferenciar las siguientes zonas:

GRADO % DE OCUPACION POR ZONAS. 2015-2016

Fueate: Agencia Valenciana del Tarisme a partir del INE. Encuesta de ocupacion hotelera 2016

Iirterior ¥alencia
Lit Valencia sin ciudad
Yalencia ciudad

Interior Castellon

Interior Alicante
Lit. Alicante
Lit Al sin Benidorm
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En relacion al objeto de nuestro estudio es relevante destacar la evolucién en los
siguientes destinos:

Litoral de Alicante sin Benidorm: crecié un 10,1% en viajeros y un 12,1% en
pernoctaciones. Crecimiento de la demanda nacional (9,8%) y de la extranjera
(15%). El grado de ocupacién medio anual por plazas fue del 59,21% y se
incremento un 13,6%. El nimero de plazas abiertas, 24.989, crecié un 0,6%.

Litoral de Castellon: crecid un 8,2% en numero de viajeros y un 4,5% en
pernoctaciones. La demanda espaiola crecié un 5,3%, la extranjera un 0,7%.

El grado de ocupacion por plazas fue de 53,69%, lo que supuso un descenso
interanual del 3,8%; la media de plazas abiertas, estimada en 15.902, crecié un
5,8%.

Litoral de Valencia: crecieron un 1,4% los viajeros y un 5% las pernoctaciones.
El grado de ocupacién por plazas, estimado en el 52,77% crecié un 4,5%, al
tiempo que la oferta media de plazas, estimada en 8.961, decrecié un 2,6%.
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Como se puede apreciar, el tirén de la demanda es mads fuerte en Alicante y
Castelldn, que en el litoral de Valencia.

Para analizar el origen de nuestra demanda turistica, la demanda nacional
representd un 68,7% de los viajes y un 50,4% de las pernoctaciones.

VIAJES PERNOCTACIONES

= NACIONALES = EXTRANJEROS = NACIONALES = EXTRANEJEROS

Fuente: Agencia Valenciana del Turisme a partir de Turespaia e INE
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Los principales emisores de turistas son los siguientes:

PRINCIPALES EMISORES NACIONALES. DISTRIBUCION %

Fuente: Agéncia Valeaciana del Turisme a partir de A7-Familiter
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PRINCIPALES EMISORES EXTRANJEROS. DISTRIBUCION %

Fueate: Agencia Valenciana del Turisme a partir de Amatr-Eradirdel INE.
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W turistas pernoctaciones

Como se aprecia en los graficos anteriores, la demanda nacional principalmente
tiene como origen los propios residentes en la comunidad, asi como Madrid. Y en el
caso de la demanda extranjera, Reino Unido, Francia, Alemania y paises ndrdicos son los
principales emisores de turistas.

En 2016 el numero de turistas extranjeros con destino en la Comunidad
Valenciana crecié un 16,6%, alcanzando un nuevo maximo histérico.
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SERIE TURISTAS EXTRANJEROS Y GASTO TOTAL. Nameros indice,
hase 2007

F uente: Agéncia Valeaciana del Turisme a partir de Turespaiia & INE Frontur-Egatur
L]
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e Tristas Basto total

Es importante destacar en nuestro analisis las motivaciones de los viajeros; a
continuacién, se muestra en el siguiente grafico las variaciones en las motivaciones, asi
como el gasto medio de los viajeros de cada uno de los perfiles.

EVOLUCION 2016-15 VIAJES POR MOTIVO DE 0CIO Y CUOTA

Fweate: Agencia Valenciana del Turisme a partir de INE E7F-S0MTONR

Termaly ieaes. (11%) I
Deportiva (3.2%) I

Nataraleza (51%) ]
Culural(64%) i
Saly playa (3.8%) .
i (00%) =

15 ] § 15 LI - B R T 1 1 4]

Yovar viajes 0 Y% var.gmd

Es muy relevante el incremento de los viajes de turismo deportivo, una variacion
del 60,8% del periodo 2016 con respecto al periodo 2015.

A continuacidn, se representan los resultados de la encuesta TOURIST INFO sobre
los motivos de visita a nuestra comunidad.
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PRINCIPALES MOTIVOS DE VISITA DE L0S ENCUESTADOS
(EN%). ANO 2016

Fueate: Agencia Valenciana del Turisme a partir de |a explotacion de cuestionarios.

Ns/ne
Profesionales/negocios
Turismo de salud/belleza

Otros motivos

Tengo vivienda en porpiedad

Visita amigos o familiares

Dferta de ocio
Bastronomia

Cultura/Fiestas

Naturaleza

Clima

Playa

Descanso

A continuacion, se detalla como viajan nuestros visitantes, destacando el perfil
de viajes en familia.

VIAJEROS

o

m En familia = En pareja = Con amigos = Solitarios

Fuente: Encuesta Tourist Info 2016. Agencia Valenciana del Turisme
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Es importante también evaluar cdmo conocen nuestra oferta los potenciales
clientes; a continuacion, se detallan los principales canales de informacién para conocer

nuestra oferta.

TURISTAS ESPANOLES

= Nos conocen a través de familiares y amigos
m A través de Internet m A través de Internet

= Otros canales = Otros canales

TURISTAS EXTRANJEROS

= Nos conocen a través de familiares y amigos

Fuente: Encuesta Tourist Info 2016. Agencia Valenciana del Turisme

Asi mismo es importante analizar la evolucidn del uso de smartphones y tablets

entre los visitantes de nuestra comunidad.

USO DE SMARTPHONES 0 TABLETS CON ACCESO A INTERNET
DURANTE SU VISITA (EN %). EVOLUCION 2013-2016

Fuente: Agencia Valenciana del Turisme a partir de | explotacida de cuestionarios.
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Las graficas anteriores ponen de manifiesto la importancia de centrar el esfuerzo
de promocion y difusion en el medio digital, tanto para dar a conocer nuestra oferta a
nuestros visitantes potenciales, como para que durante su estancia tengan acceso a

toda nuestra oferta de ocio y servicios.

En relacidn a la satisfaccion de nuestros visitantes, a continuacion, se detallan

algunos datos relevantes.

VISITAS

= PRIMEVA VISITA = VISITA RECURRENTE

Fuente: Encuesta Tourist Info 2016. Agencia Valenciana del Turisme

ESPANOLES EUROPEOS

FIDELIDAD TURISTAS FIDELIDAD TURISTAS

m Vuelven a visitarnos = No vuelven = = Vuelven avisitarnos = No vuelven =

Fuente: Encuesta Tourist Info 2016. Agencia Valenciana del Turisme
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SATISFACCION DE EXPECTATIVAS, SEGUN EDAD DE LOS
ENCUESTADOS. ANO 2016

Fuente: Agencia Valenciana del Turisme a partir de I explotacion de cuestionarios.
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Media global

Analizados todos los datos anteriores, a modo de resumen, podriamos concluir
gue nuestro sector turistico goza de buena salud, con unos indices de satisfaccién y
fidelidad altos; aunque es excesiva la volatilidad de los turistas extranjeros, lo cual debe
de mantenernos alerta sobre el necesario cuidado de la calidad de nuestra oferta. El
perfil de los visitantes es principalmente familiar, y es muy destacable, por la
repercusidn en el estudio que nos ocupa, el incremento de las visitas relacionadas con
las actividades deportivas; asi mismo, como cambio de habitos destacable, hay que
resefiar el exponencial incremento en la utilizacién de internet, smartphones y tablets
para conocernos, tanto antes como durante su visita.
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Ill. Analisis de la oferta.

Nota preliminar: Como anexo al presente estudio se incluye un censo del sector
actualizado con las entidades, empresas y clubs mas relevantes.

A la hora de configurar la oferta nautica es de enorme importancia el papel de la
climatologia a la hora de practicar actividades nduticas. La Comunidad Valenciana
cuenta con mads de 300 dias de sol al afo y una temperatura media anual de 17,82C, lo
gue supone un importante atractivo como destino nautico, tanto en invierno como en
verano; lo cual sumado a los casi 500 km. de costa con la que contamos, actualmente
nos sitla como el tercer destino nacional.

La capacidad del sistema portuario valenciano es de 47 instalaciones nautico
deportivas* y 20.353 amarres (fuente: Conselleria de Infraestructuras y Transportes.). En
estos puertos, se ubican 4 Estaciones Nauticas, 17 darsenas, 7 puertos de interior, 24
puertos maritimos y 1 marina seca.

El cuadro siguiente muestra una “foto” del sector nautico de la Comunidad
Valenciana, formado por Clubs, Escuelas Homologadas, Centros de Buceo, Clubs de
Remo, Marinas, Empresas Nauticas (charter y turismo activo); asi como una variedad de
empresas auxiliares de venta, alquiler, reparacidon y mantenimiento de embarcaciones 'y

materiales.
R SECTOR NAUTICO DE LA COMUNIDAD VALENCIANA
47 INSTALACIONES NAUTICO DEPORTIVAS
29 PROVINCIA DE ALICANTE, 9 EN CASTELLON Y 9 EN VALENCIA
25 44 25 27 +
ESCUELAS CENTROS CLUBS 15
CLUBES HOMOLOGADAS DE BUCEO DE REMO MARINAS

11 C. Nauticos con Bandera Azul y 3 con Q de Calidad Turistica

EMPRESAS

NAUTICAS
Charter Alquiler

plazas formacion Experiencias

35,2% Marinas
13,3% GVA Hea e
2
ESTACIONES
+de 40.000 +de 10.000 +de 4.000 +de 2.000 NAUTICAS
usuarios usuarios anuales licencias licencias

Con el fin de evaluar la ubicacién geografica de las principales instalaciones
nautico deportivas de la Comunidad Valenciana, se incluyen a continuacién los mapas

4 Fuentes: Conselleria de Infraestructuras y Transportes, ACNCV Asociacién Clubs Nduticos Comunidad
Valenciana y Asociacion Espafiola de Estaciones Nauticas.
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de Puertos, Clubs Nauticos asociados a la ACNCV (Asociacion Clubs Nauticos Comunidad
Valenciana) y el mapa de Marinas Deportivas.

MAPA DE PUERTOS DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

N Estatal
Gesticn [ Generalitat (directa)
R Generalitat (concesién)

LA vinaros] c|r Bl
(Jm BENICARLO [P 0

@ penicoLale [0

Comercial
Uso B Pesquero
[ Deportive

 CASTELLO [ P B

EEnEE s
A GOLETRID!

ALTEA [P Jo)
 BENIDORM | P | E‘sﬂ

&)

DEHESA DE CAMPOAMBRID |
ORRE D 5|

o  TORREVIEJA] c e [0
O

A HO -f'h'fl_

Puertos Comunidad Valenciana. Fuente: http://www.habitatge.gva.es/ca/web/puertos/puertos-cv/mapa-cv
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MAPA DE CLUBS NAUTICOS COMUNIDAD VALENCIANA

WwWw.acncv.org o C.N.VINAROZ

C. N. OROPESA
R.C. N. CASTELLON

C.N. BURRIANA

C.N. CANET DE BERENGUER

C.N. PORT SAPLAYA
R.C.N. VALENCIA

C.N. EL PERELLO

C.N. CULLERA

R.C.N. GANDIA

C.N.OLIVA
R.C.N. DENIA
C.N. JAVEA

C.N. MORAIRA

C.N. LES BASSETES
R.C.N. CALPE

C.N. BENIDORM
C.N. VILLAJOYOSA

C.N. EL CAMPELLO
C.N. ALICANTE COSTA BLANCA

R.C.R. ALICANTE
C.N.SANTA POLA

R.C.N. TORREVIEJA

C.N. DEHESA DE CAMPOAMOR
C.N. TORRE DE LA HORADADA

ACNCV. Fuente: http://www.acncv.org/directorio-de-clubs/mapa-y-listado-de-clubes/
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MAPA DE MARINAS DEPORTIVAS COMUNIDAD VALENCIANA

o

POBLA MARINA

MAR

MARINA EL PORTET

CABO ROIG

Fuente: http://agrupacionpuertoscv.es/puertos/
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MAPA DE CLUBS, PUERTOS Y MARINAS COMUNIDAD VALENCIANA

o Club Néutico de Vinarés
' Marina de Benicarld
¥ Puerto de Peniscola
¥ Puerto Deportivo las Fuentes

'_-". Club Néutico Torreblanca
/__‘,' Puerto Deportivo Club Nautico Oropesa del Mar

. ,/"I
Castellén de la Plana @'/Real Club Néutico Castellé ® Marina Port Castellé

Club Néutico de Burriana
e |lles Columbretes

® Club Nautico del Perellé

4 Club Nautico de Cullera

. Real Club Nautico de Gandia

N,
@, Club Nautico de Oliva
eal Club Nautico de Dénia = Marina Dénia = Marina el Portet de Dénia

\ Club Nautico de Xabia = Puerto de Xabia = Marina Nou Fontana

) Club Nautico de Moraira

# Club Néutico les Bassetes
-+ Real Club Nautico de Calpe = Club Nautico Puerto Blanco
» Club Nautico de Altea

4« Marina Greenwich = Club Niutico Campomanes
ElPortetdeI'Olla  pyerto Deportivo Marina Porto Senso

utico Benidorm

.
Benidorm @ ClubNé
,__..!"'Eluh Nautico de La Vila Joiosa =  Puerto de La Vila Joiosa

_/* Club Nautico de El Campello

4

Alicante @ “Club Nautico Alicante Costa Blanca w Marina Deportiva Alicante » Real Club Regatas Alicante

_#* (Club Nautico de Santa Pola

= lsla de Tabarca

Real Club Nautico de Torrevieja

¢ Club Nautico Marina de las Dunas
L

. Club Nautico Marina Internacional de Torrevieja
__(" Marina de Cabo Roig =  Club Nautico Dehesa de Campoamor

Club Nautico Torre de la Horadada

Fuente: Ageéncia Valenciana del Turisme.
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La Comunidad cuenta con 406 clubes federados en deportes nauticos.

En ndmero de Clubs Nauticos, la Comunidad Valenciana se sitia como la tercera
region espanola; detras de Andalucia y Cataluia (fuente: Asociaciéon Nacional de Empresas
Nduticas y Fira Barcelona).

La Comunidad Valenciana ocupa la tercera posicion en numero de amarres
(detras de Catalufia y Baleares) y la quinta en numero de puertos (detras de Galicia,
Baleares, Catalufia y Andalucia).

Desde el punto de vista territorial, el 61% de la oferta de amarres de la
Comunidad se concentra en Alicante (12.440 amarres), el 25% en Valencia (4.988
amarres), y el 14% en Castellon (2.925 amarres) (fuente: Conselleria de Infraestructuras y
Transportes.). El 76,6% de los amarres son para embarcaciones de eslora menor a 10m.

Las instalaciones de ndutica de recreo en la Comunidad tienen un tamarfio
promedio de 330 amarres / instalacion (fuente: Observatorio Portuario, Instituto Portuario
de Estudios y Cooperacién de la Comunidad Valenciana).

El Plan de Infraestructuras Estratégicas 2010-2020 (PIE) prevé la construccion de
tres nuevos puertos deportivos, la transformacion de 16 frentes marinos portuarios y la
generacion de 5.000 nuevos puestos de amarre, un 25% mas que los disponibles en la
actualidad (fuente: Conselleria de Infraestructuras y Transportes.).

En 2017, 15 instalaciones ndutica-deportivas de la Comunidad han sido
galardonados con el distintivo Bandera Azul (fuente: Fundacién de Educacién Ambiental en
Europa), de los cuales 11 han sido Clubs Nauticos; ademds, 3 de ellos han sido
distinguidos con la “Q” de Calidad Turistica.
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PUERTOS DEPORTIVOS EN LA COMUNITAT VALENCIANA

Puertos
Provincia Total del Puertos de la Generalitat
Estado

Castellon 7 Castellén Eiemcarlq; qurrmng; F'D Las Fuentes (Alcossebre), P.D.
Oropesa; Pefiiscola; Vinaros
Gandia, Cullera; Darsena El Perelld; Darsena Port Saplaya (Alboraya);

Valencia 9 Sagunto P.D. Siles (Canet de Berenguer), P.D. Puebla de Famals;
Valencia Darsena La Goleta (Oliva),

Altea; Benidorm; Calpe; Darsena Cabo Roig (Orihuela); Darsena
Costa Blanca (Albufereta); Darsena Dehesa Campoamor
(Orihuela); Darsena La Galera (Altea); Darsena La llleta (EI
Campello), Darsena Les Bassetes (Benissa), Darsena Puerio
Blanco (Calp), Darsena Tome de la Horadada (Pilar de la
Horadada), Dénia, Embarcadero L'Olla d'Altea (Altea), Isla de
Tabarca; Javea; Moraira (Teulada); P.D. Marina Greenwich
(Altea); P.D. Marina de las Dunas (Guardamar del Segura);, P.D.
MNou Fontana (Javea); Santa Pola; Torrevieja; Varadero R. Club
de Regatas (Albufereta); Villajoyosa.

ESTACIONES NAUTICAS EN LA COMUNITAT VALENCIANA

Alicante 24 Alicante

Castellon 1 Estacion Nautica Benicarlo-Peiiiscola
Valencia 1 Estacion Nautica Valencia (provisional)
Alicante 2 Estacion Nautica Marina Alta; Bahia de Altea

Fuente: Conselleria de Infraestructuras y Transportes, y Asociacidén Espafiola de Estaciones Nauticas.

Desde una perspectiva sectorial, la Comunidad Valenciana compite con otros
destinos destacados en Catalufia, Canarias y las Islas Baleares, se puede decir que es un
sector que ha sido capaz de sobrevivir a las duras condiciones de la crisis y que
actualmente se encuentra en fase de expansion debido al aumento significativo de
turistas internacionales.

El estudio realizado por Centro Europeo de Empresas e Innovacién de Cartagena
(CEEIC)>, "Estudio de oportunidades de Negocio en el sector ndutico", pone de manifiesto
que la facturacidn del sector no esta aumentando en concordancia al incremento de
usuarios, ya que se ha producido un cambio en la tipologia de actividades demandadas.
Actualmente, el crecimiento de la demanda se estd centrando en actividades con un
coste relativamente bajo, como el kayak y el paddle surf, o actividades con altas dosis
de emocién, como el kitesurf y la motonautica. A pesar de esto, los productos
tradicionalmente punteros de este sector, como la navegacidn en velay el buceo, siguen
manteniendo una importante cuota de mercado. Los principales perjudicados por el
cambio en el panorama son el windsurf y la navegacién cldsica, los cuales afio tras afio
van perdiendo protagonismo.

Las agentes del sector destacan las siguientes dificultades para mejorar la
competitividad de sus negocios:

5> http://www.ceeic.com
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e Restricciones normativas que limitan tanto el uso o el equipamiento de
espacios maritimos y de playas con fin empresarial.

e Complejidad para tramitar la renovacién de concesiones.

e Deficiencias en infraestructuras (por ejemplo, falta de inversiones en
rampas de acceso).

e Compleja regulacion a la hora de emprender en el sector nautico y las
diversas instituciones que operan en dicho entorno.

Es relevante destacar el impacto del sector en nuestro tejido econdmico; un

estudio elaborado por la Asociaciéon Clubs Naduticos Comunidad Valenciana (ACNCV)
pone de manifiesto el impacto en el empleo directo e indirecto que tienen los Clubs y

las Marinas deportivas; a continuacién, se resumen las principales magnitudes:

o 100 EMPLEOS EN EMPLEOS EN EMPLEOS EN
por cada EMPLEOS DIRECTOS ACTIVIDADES RESTAURACIONY |  INDUSTRIA
amarres DEPORTIVAS COMERCIO NAUTICA
CLUBS 5,3 empleos 3,7 empleos 25 empleos 19 empleos
NAUTICOS
MARINAS 2 empleos 1 empleo 9 empleos 7 empleos
DEPORTIVAS

Fuente: ACNCV. http://www.acncv.org
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IV. Anilisis de la demanda.

IV.a. Anadlisis particular de la demanda de actividades nauticas por residentes de

la propia Comunidad Valenciana.

Los usuarios residentes en la propia Comunidad Valenciana, se estima
actualmente un ndmero de 40.000° personas; lo cual, en comparaciéon a nuestra
poblacién, sigue siendo un porcentaje pequeino; poniendo de manifiesto el potencial de
crecimiento de la demanda interior, haciendo necesaria por tanto iniciativas que
atraigan a un mayor porcentaje de nuestra poblacion a las actividades ndauticas.

Es muy destacable el papel de los Clubs Nduticos en satisfacer dicha demanda de
usuarios residentes, siendo las cifras correspondientes al ejercicio 2016 las siguientes:

e 400 actividades deportivas anuales.
e 3.000.000 € de inversién anual en deporte; 250.000 € de inversiéon media por
Club en el deporte’

Es muy importante destacar el crecimiento sostenido de la demanda en Escuelas
Nauticas -tanto las pertenecientes a Clubs como homologadas-, se evalia un
crecimiento de la demanda en un 10,8% con respecto al ejercicio anterior, cifrandose
para el 2016 en 12.400 los alumnos que han pasado por estas escuelas.

IV.b. Anadlisis general de la demanda.

Nota preliminar: Los datos estadisticos disponibles estdn relativamente
desactualizados, al no haberse realizado en los ultimos ejercicios informes FAMILITUR y
FRONTUR que evaluan el perfil de demanda de turista nacional y extranjero, respectivamente.

La cuota de los espafioles que realizaron deportes nauticos en la Comunidad
Valenciana en 2009 fue del 4,8% (279.067 turistas) con respecto al total de turistas
recibidos en la Comunidad. La Comunidad Valenciana fue la autonomia elegida por el
mayor numero de turistas espafioles para realizar actividades nauticas en 2009 (19,3%)
(fuente: Instituto de Estudios Turisticos. Familitur 2009).

En relacién a la demanda de turistas extranjeros, la estimacion actual situa en
500.000 los turistas extranjeros que practicaron actividades nduticas durante el ejercicio
20168, Es muy importante comparar este dato con la tltimo estudio FRONTUR realizado
a nivel estatal por el Instituto de Estudios Turisticos — Turespaia (www.iet.tourspain.es)

6 Fuente: ACNCV Asociacion Clubs Nauticos Comunidad Valenciana.
7 Fuente: idem (ACNCV)
8 Fuente: idem (ACNCV)
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que situaba en 252.109 turistas el numero de extranjeros que realizaron actividades
nauticas, correspondiente al 5% de los extranjeros que visitaron la Comunidad
Valenciana (fuente: Instituto de Estudios Turisticos. Frontur 2010). Es decir, que, en un
periodo de 6 afios, se ha duplicado la demanda, una vez mas poniendo de manifiesto el
caracter estratégico de este sector para consolidarnos como un destino turistico
internacional competitivo y de calidad.

En relacion al turista propietario de embarcacion las estadisticas facilitadas por
la ACNCV cifran para el ejercicio 2016 en 5.120 embarcaciones las que utilizaron
nuestros amarres, contabilizando un total de 29.000 pernoctaciones®.

Caracteristicas de la demanda de turismo ndutico en la Comunidad Valenciana
(fuente: Observatorio turistico de la Comunidad Valenciana)

e Las actividades de ocio nautico mas practicadas durante el periodo estival en la
Comunidad Valenciana son las relacionadas con la posesion de barco, la vela
ligera y el windsurf. En temporada no estival son el submarinismo, kayak y
kitesurf.

e Internet es el canal mas utilizado para informarse sobre destinos de turismo
nautico. Otras fuentes utilizadas son las recomendaciones de otros aficionados y
del Club nautico al que pertenecen o las obtenidas a través de webs y revistas
especializadas.

e Elturista ndutico en la Comunidad Valenciana contrata la actividad nautica desde
casa. Aquellos que contratan en destino son los que practican charter nautico,
submarinismo o pesca subacuatica.

e Se desplazan con vehiculo propio. Se alojan en segunda residencia y en vivienda
alquilada.

e Engeneral, realizan la actividad ndutica acompanados de amigos o con la familia.

e El gasto medio diario por persona para realizar la actividad nautica asciende a
91€.

e El material utilizado para llevar a cabo la actividad nautica es propio.

e Ademas de las actividades nduticas, realizan paseos, degustaciones
gastrondmicas y van a la playa.

Conclusiones de la encuesta de satisfaccion del turista ndutico en la Comunidad
Valenciana (fuente: Observatorio turistico de la Comunidad Valenciana)

e El grado de satisfaccion del turista ndutico con la oferta de servicios nduticos de
la Comunidad es muy alto.

e En relacién al destino de la Comunidad elegido, valoran positivamente la
accesibilidad desde el lugar de residencia, la oferta gastrondmica y el paisaje.

e Con respecto al medio acuatico y subacuatico las mejores valoraciones las
reciben las condiciones meteoroldgicas (régimen de vientos y olas) y la calidad
de aguas y playas.

% Fuente: ACNCV Asociacion Clubs Nauticos Comunidad Valenciana.
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e En referencia a las actividades nauticas, lo mejor valorado es la profesionalidad
de los monitores de actividades y la calidad y estado de conservacién del material
nautico.

e EI97,6% de los entrevistados repetiran su visita a la Comunidad el préximo ano
y el 96% recomendaran el destino.

e El principal motivo de eleccién de la Comunidad Valenciana para la practica de
actividades nauticas es el de cercania a la segunda residencia. El segundo motivo
es precisamente la posibilidad de practicar una actividad ndutica, es decir, eligen
la Comunidad Valenciana por su oferta de actividades nauticas.

e Es un turista fiel a la Comunidad Valenciana. La mayoria de los entrevistados
habian visitado anteriormente el destino y mas de la mitad habian practicado
anteriormente actividades nauticas en otros lugares de la Comunidad,
fundamentalmente en la Marina Alta, Alicante, Valencia y la Marina Baja. Los
practicantes entrevistados en Valencia suelen visitar la provincia de Castellon
para practicar kayak, vela ligera, surf y excursiones en barco. El 57% de los
entrevistados también han practicado la actividad nautica fuera de la
Comunidad, destacando Baleares, Andalucia y Murcia.

Fuente: Observatorio Turistico de la Comunidad Valenciana®®

10

https://www.turisme.gva.es/opencms/opencms/turisme/es/files/pdf/observatorio/estudios mercado/
Turismo nxutico julio 2011.pdf
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IV.c. Caracterizacion del perfil de demandante de actividades nauticas.

A continuacidn, se extraen una serie de conclusiones del estudio "Motivacion del
turista hacia la prdctica de deportes nduticos"”, publicado en la revista de analisis
turistico de la Asociacion Espafiola de Expertos Cientificos en Turismo (AECIT), elaborado

por la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria.

e La practica de deportes nauticos repercute y favorece la decision del
turista de repetir su visita al destino turistico.

e El perfil de turista que practica deportes nduticos se identifica con un
estilo de vida "enérgico", asocidndose también a valores de "salud",
"sensaciones", etc. De lo que se infiere que un destino turistico que
promocione las actividades nduticas obtiene ademds como rédito que
estos valores positivos se asocien a su imagen, repercutiendo
positivamente en el destino turistico en su conjunto, aunque no todos los
turistas visiten la zona por la oferta ndutica.

e El turista que utiliza las actividades nduticas selecciona el destino en
funcién de las posibilidades que le ofrece la zona para experimentar
sensaciones intensas y enérgicas. Posicionarse como destino nautico por
tanto atrae a este perfil de turistas “fieles” que repetirdn su visita si
encuentran las sensaciones que buscan; los usuarios de actividades
nauticas no son esporadicos, sino que tienen un marcado caracter
repetitivo, fidelizdndose por tanto con el destino.

e El estudio también sefala que, a diferencia con otros deportes, la edad
no es un factor determinante para su practica; por lo que se puede atraer
a turistas en un rango muy amplio de edades; con lo que el potencial del

mercado es muy amplio.
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A continuacién, se reproduce una tabla resumen con los distintos segmentos de

publico en los que se divide la demanda de actividades nauticas; dicha tabla esta

incluida en el "Estudio de oportunidades de Negocio en el sector ndutico"*.

Del analisis de dicha tabla se pueden extraer interesantes conclusiones:

El mayor potencial de crecimiento de la demanda se encuentra en tres
de los perfiles analizados: GRUPQOS (grupos de escolares nacionales y
extranjeros, grupos vinculados a agrupaciones y asociaciones, grupos
vinculados a actividades empresariales de “team building” -
fortalecimiento de equipos-, etc..); DEPORTISTAS (los usuarios de
nautica que regularmente practican con intencion de mejorar vy
competir; convirtiendo su pasién en el centro de su tiempo de
vacaciones y ocio); y, AVENTUREROS (turistas que elijen los destinos en
funcidn de las sensaciones de las que van a poder disfrutar, por ejemplo,
rutas en Kayak, iniciacién al kitebaard, etc..).

Los perfiles de demandantes menos condicionados por la época del afio,
a la hora de practicar actividades nauticas, son principalmente los
DEPORTISTAS y AVENTUREROS; y también los GRUPQOS, aunque éstos si
gue suelen centrar sus actividades en unas épocas del afio

determinadas.

Estos datos son claves de cara a luchar contra uno de los principales problemas

del sector, la estacionalidad; sin duda las estrategias enfocadas a reducir la

estacionalidad deben de centrarse en atraer al publico de perfil DEPORTISTA y

AVENTURERO, asi como en los GRUPOS. Coincidiendo ademas estos perfiles como los

gue tienen mayor potencial de crecimiento.

11

http://www.institutofomentomurcia.es/documents/20147/169784/INFORME+OP.NEGOCIO+SECTOR+0O

ClO+N%C3%81UTICO+vDEF.pdf
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Servicios
Perfil de la Temporada Capacidad de
Actividades complementarios
demanda de practica crecimiento
demandados
Vela ligera, Actividades
piragliismo/kayak, | culturales, actividades
FAMILIAS Verano MEDIA
SUP, patines, grupales, restauraciéon
buceo y alojamiento

Primaveray

GRUPOS otofio

Vela ligera, buceo,

piragliismo/kayak

Actividades
culturales,

alojamiento

DoV C Todo el afio

Vela ligera, buceo,
piragliismo/kayak,
kitesurfy

windsurf

Lugares de ocio,
alojamientoy

restauracion

A\ S\ VSN Todo el afio

Kitesurf, SUP,
buceo, windsurf,
motonautica, fly

board, etc.

Lugares de ocio,
restauracion, y

actividades culturales

USUARIOS DE
’ Verano
NAVEGACION

Navegaciony

pesca deportiva

Restauracién y

actividades culturales

BAJA
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IV.d. Analisis de tendencias de la demanda nacional.

Consideramos que, para evaluar la salud del sector, debemos de fijarnos en dos
magnitudes, el nimero de embarcaciones matriculadas, y el nimero de nuevas

titulaciones nauticas.

En relacion al numero de matriculaciones las estadisticas mas recientes son las

siguientes:

e 2016: Incremento del 3,59% con respecto al ejercicio anterior'?.
e Primer semestre de 2017: Crecimiento de un 13% con respecto al

periodo anterior'3,

El dltimo informe elaborado por la Asociacion Nacional de Empresas Nauticas
(ANEN) pone de manifiesto que el alquiler se consolida como la tendencia mas
demandada para navegar, con un crecimiento de un 35,40% en las matriculaciones de

embarcaciones destinadas a flotas de alquiler.

El nimero de nuevas embarcaciones matriculadas todavia esta lejos de las cifras
récord previas al estallido de la crisis, pero reflejan un crecimiento continuado desde

hace varios ejercicios.

En relacidon al nimero de nuevas titulaciones nauticas, dicha estadistica es muy
relevante para evaluar el interés del publico por la nautica, en este sentido se puede ser
muy optimista, en 2016 se emitieron 30.363 nuevos titulos, y durante el primer
semestre de 2017, 21.000 titulos mas; eso suman 51.000 titulos expedidos en el ultimo

afio y medio*.

12 ANEN. Asociacién Nacional de Empresas Nduticas. http://www.anen.es/las-matriculaciones-de-
embarcaciones-de-recreo-cierran-2016-con-un-incremento-del-359/

13 ANEN. Asociacién Nacional de Empresas N&uticas.

14 http://www.expansion.com/nauta360/turismo-
puertos/2017/10/17/59e60fe2e5fdea487d8b45f3.html
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Los datos relativos a nuevas titulaciones si que estan por encima de niveles
previos a la crisis; reflejan que desde hace 18 meses por cada barco nuevo en Espaiia

habria casi seis nuevos patrones capacitados para su gobierno.

Se puede concluir que en nuestro pais el interés por la ndutica es creciente y que
la “tabla de salvacion” del sector y su potencial de crecimiento debe de girar entorno al
alquiler y las nuevas plataformas colaborativas que nos brinda las nuevas tecnologias,

evolucionando desde el concepto de propietario de barco a usuario de barco.
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IV.e. Anilisis de la demanda desde la perspectiva de tendencias

de busqueda en Google.

A continuacién, se realiza un analisis de las tendencias de busqueda en Google,
utilizando para ello el "Big Data" del buscador Google; las herramientas utilizadas en el
analisis son GOOGLE TRENDS'® y la herramienta de analisis SEMRUSH?®. Mediante estas
herramientas se pueden evaluar volimenes de blusqueda de palabras clave, nimero de
resultados para dichas palabras, asi como fechas de busqueda y lugares donde se
producen dichas busquedas.

Un conjunto de datos muy valioso que nos permite de forma objetiva analizar el
comportamiento de los consumidores, asi como detectar tendencias de consumo.

A continuacion, se representan graficamente conjuntos de datos sobre
tendencias que se consideran relevantes, incluyéndose conclusiones sobre el andlisis de
los mismos.

Alquiler vs. Compra de barcos

En el gréfico, incluido a continuacion, realizado con Google Trends se evalua el
interés de los usuarios a lo largo del afio 2017, comparando las busquedas del término
“alquiler barco” (afiadiéndole el término equivalente “charter”) con el término
“comprar barco”; se extraen las siguientes conclusiones:

e El indice de interés de los usuarios por las busquedas de “alquiler” es
mucho mayor que de “comprar”; siendo la media a lo largo del afo para
“alquiler” de 34 puntos y la media de “comprar” de 9 puntos.

e Los indices de interés para “comprar” son casi planos a lo largo del afio,
es decir, estas busquedas no son estacionales; en cambio para “alquiler”
son acentuadamente estacionales, concentrandose el interés en el
periodo estival (desde finales de mayo hasta primeros de septiembre),
con una subida puntual en Semana Santa.

15 Google Trends: https://trends.google.es
16 SEMRUSH: https://es.semrush.com
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= GoogleTrends  Comparar

@ alquiler barco + charter @ comprar barco

Término de bisqueda Términode b usqueda

+ Afadir comparacion

Espafia « 2017 = Barcos y embarcac.. ¥ Bisqueda web «

| 4=

<> <

Interés a lo largo del tiempo

Versidn online interactiva de la grafica: https://trends.google.es/trends/explore/TIMESERIES?cat=1140&date=2017-
01-01+2017-12-31&geo=ES&qg=alquiler+barco+%2B+charter,comprar+barco&hl=es&sni=1

Vela vs. motor

En el gréfico, incluido a continuacion, realizado con Google Trends se evalua el
interés de los usuarios a lo largo del afo 2017, comparando las busquedas del término
“vela” con el término “motor” (afiadiéndole los términos equivalentes “motora” y
“lancha”); se extraen las siguientes conclusiones:

® Elindice de interés de los usuarios por las busquedas de “vela” es mayor
gue de “motor”; siendo la media a lo largo del afio para “vela” de 56
puntos y la media de “motor” de 31 puntos.

® |a estacionalidad de las busquedas es similar, subiendo, en ambos casos,
a partir de finales de mayo hasta mediados de septiembre

Desarrollo Regional
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= GoogleTrends  Comparar

® vela @ motor + motora + lancha

Término de blsqueda Término de busqueda

+ Afiadir comparacion

Espafia « 2017 = Actividades acuaticas « Blisqueda web «

Interés a lo largo del tiempo

|4=
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Versidn online interactiva de la grafica: https://trends.google.es/trends/explore/TIMESERIES?cat=1002&date=2017-
01-01+2017-12-31&geo=ES&qg=vela,motor+%2B+motora+%2B+lancha&hl=es&sni=1

Nuevas disciplinas (paddle surf, kayak, kitesurf, ...)

En la siguiente tabla, realizada con la herramienta de andlisis SEMRUSH, se
recogen conjuntos de datos correspondientes a busquedas de palabras clave relativas a
nuevas disciplinas cuya demanda estd aumentando, gracias a su reducido coste frente a
las actividades nduticas tradicionales.

Los datos corresponden al promedio de veces que han buscado los usuarios una
determinada palabra clave al mes. Este valor se calcula tomando como referencia los
ultimos 12 meses.

Se extraen las siguientes conclusiones:

e Labusqueda del término “kayak” es con mucha diferencia la mas popular
en los ultimos 12 meses.

e Entre el resto, destacan “paddle surf” y “kitesurf”; llamando la atencién
gue las busquedas por “windsurf” son bajas, al mismo nivel actualmente
qgue una disciplina minoritaria como el “hoverboard”; se puede concluir
gue estas nuevas disciplinas estan despertando un gran interés.
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Falabra clave Resultados &
kayak 550,000 181,000,000
paddle surf 9,900 7,930,000
kitesurf 8,100 9 570,000
hoverboard 5,400 20,900,000
windsurf 5,400 12,200,000
wakeboard 2,900 11,400,000
parasailing 1,600 5,950,000

Fuente: Keyword Tool | SEMrush | Google Espafia

Zonas de interés para la practica de actividades acuaticas

En el grafico, incluido a continuacidn, realizado con Google Trends se evallia en

busquedas vinculadas a las actividades acuaticas, el interés de los usuarios a lo largo del
afio 2017, en las diferentes zonas que se consideran nuestra competencia directa
nacional; dichas zonas son las siguientes.

<=l

CENTRO EUROPEO DE
EMPRESAS INNOVADORAS

e Comunidad Valenciana: Alicante, Castellon y Valencia.
e Murcia: Cartagena y Mar Menor

e Baleares: Mallorca, Ibiza y Menorca

e Andalucia: Almeria, Malaga, Cadiz y Huelva.

e (Cataluia: Barcelona, Tarragona y Gerona.

Las conclusiones que se extraen son las siguientes:

e Claramente el interés de los usuarios en sus busquedas para actividades
acudticas es Baleares, con un indice de 46 puntos; seguido por la
Comunidad Valenciana, con un indice de 9 puntos; Catalufia, 7 puntos;
Andalucia, 6 puntos; y, Murcia, 2 puntos.

e Laestacionalidad de las busquedas es mucho mas acentuada en Baleares;
siendo mas estable en el resto de destinos, aumentando el nivel de
busquedas a partir de finales de marzo, y volviendo a descender a partir
de primeros de octubre.
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Version online interactiva de la grafica: https://trends.google.es/trends/explore/TIMESERIES?cat=1002&date=2017-
01-01+2017-12-
31&geo=ES&qg=alicante+%2B+valencia+%2B+castellon,mallorca+%2B+ibiza+%2B+menorca,murcia+%2B+cartagena+
%2B+mar+menor,almeria+%2B+malaga+%2B+cadiz+%2B+huelva,tarragona+%2B+barcelona+%2B+gerona+%2B+cat
alu%C3%B1a&hl=es&sni=1
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V. Diagnéstico sectorial.

Con el objeto de analizar en profundidad el sector se ha realizado un trabajo de
campo en colaboracion con agentes relevantes del sector, recabando su visién,
carencias e inquietudes. El presente estudio recoge los datos y conclusiones obtenidos
mediante 13 cuestionarios, 9 entrevistas personales y 14 ponencias en el marco de las
Jornadas de Economia y Ocupacién Azul, organizadas en colaboracion con el SERVEFY.

Los objetivos marcados para el trabajo de campo realizado han sido los
siguientes:

e OFERTA. Caracterizar el perfil de la oferta.

e DEMANDA. Caracterizar el perfil de la demanda.

e MEJORA COMPETITIVA. Evaluar posibles actuaciones empresariales y
nichos para el emprendimiento, orientados en ambos casos, a mejorar la
competitividad del sector, aumentando el tamaino de este sector en
nuestra economia, dentro de una estrategia global hacia una economia
sostenible, la denominada Economia Azul.

e EMPLEO. Detectar carencias en la formacion de los recursos humanos
con objeto de elaborar recomendaciones orientadas a la mejora del
empleo en el sector. Apuesta por un empleo de calidad dentro del sector
nautico y maritimo. Dar a conocer las oportunidades de empleo de
calidad dentro de este sector en auge, a las personas que adquieran las
capacitaciones necesarias.

e ADMINISTRACIONES PUBLICAS. Qué pueden hacer las administraciones
para apoyar este sector. Detectar carencias y problemas del sector que
pueden -y deben- ser abordados desde las distintas administraciones
publicas.

A continuacién, se enumeran los colaboradores que han participado en el
estudio, y la metodologia empleada en cada caso.

17 Las Jornadas de Economia y Ocupacién Azul se desarrollaron durante los dias 23 y 24 de noviembre de
2017 en las localidades de Santa Pola y Altea; el contenido de las mismas estd integramente disponible
en formato de video en: http://www.mediterrania.online/servefvideos
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CENTRO EU

EMPRESAS INNOV b";’\

TIPOLOGIA EMPRESA CUESTIO- PONEN- ENTRE-
/ ENTIDAD NARIO CIA VISTA
ESCUELA DE VELA Escuela de Vela de Guardamar Serafin
www.escueladevelaguardamar.es Anton |Zl IZ[
EMPRESA DE Parres Watersports Daniel
TURISMO ACTIVO WWw.parreswatersports.com Parrés |Z[
CENTROS DE Ali-Sub www.ali-sub.com Terencio
BUCEO Asociacion de Centros de Buceo Pérez |Zl M |Z[
Comunidad Valenciana www.acbcv.org
FORMACION Escuela Politécnica Maritimo Manuel
REGLADA —Pesquera de Alicante Miralles |Z[ |Z[
http://mestreacasa.gva.es/web/0300200700
SUMINISTROS Briconautica Embarcaciones y Fernando
NAUTICOS Accesorios Santa Pola Piedecausa |Zl M
www.fb.com/BriconauticSantaPola
VENTA Y MANTEN. | Ndutica BORONAD Juan
EMBARCACIONES www.nauticaboronad.com Herndndez |Zl |Z[
VENTA'Y MANTEN. | Nautica Marina Blanca Marcelo
EMBARCACIONES www.nauticamarinablanca.com Alonso |Zl M
REPARACIONES Ancomaro Servicios Nauticos Antonio
NAUTICAS WWW.ancomaro.es Vicente |Zl
CLUB NAUTICO Club Nautico de Altea Joaquim
www.cnhaltea.com Such |Zl IZ[
CLUB NAUTICO Club Ndutico de Calpe Jordi
WWW.rcnc.es Carrasco |Zl |Z[
CLUB NAUTICO Club Nautico Villajoyosa José
www.cnlavila.org oy Antonio |Zl M |Z[
Xapa
CLUB NAUTICO Real Club de Regatas de Alicante Inés
WWW.rcra.es Herrador, |Zl |Z[
directora
CLUB NAUTICO Real Club de Regatas de Alicante Paula
WWW.rcra.es Gonzdlez, |Zl M
prensa
CLUB NAUTICO Real Club de Regatas de Alicante Guillermo
WWW.rcra.es Beltri |Zl
FORMACION CH Practicas Nauticas Profesionales | Hugo Grau
NAUTICA www.practicasnauticas.com |Zl M
EMPRESA DE Jet Dream Adventure Alain
TURISMO ACTIVO www.jetdreamadventure.com Bohbot |Z[
CLUB NAUTICO Real Club Nautico de Castellén Elena
www.rcncastellon.es Fores |Z[
EMPRESA DE East Coast Surfers Spain Julién
TURISMO ACTIVO www.fb.com/eastcoastsurfersspain Marbau |Z[
EMPRESA DE Aloha Sport Pedro,
TURISMO ACTIVO www.alohasport.es direccion |Zl |Z[
técnica
CLUB NAUTICO Real Club Nautico Gandia Mariela
www.rcngandia.com Server E[
ESCUELA DE VELA EMV Escuela Mediterranea de Vela Fco. Javier
www.escueladevela.com Carratald |Z[
CHARTER Fanautic Club Alicante Virginia
www.fanauticclub.com/base-alicante Monge |Z[
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V.a. Diagnéstico sectorial.
PONENCIAS.

Como se ha indicado anteriormente, parte del trabajo de campo ha consistido
en recopilar y analizar el contenido de las ponencias de las Jornadas de Economia y
Ocupacion Azul que se desarrollaron durante los dias 23 y 24 de noviembre de 2017 en
las localidades de Santa Pola y Altea.

En las distintas ponencias se abordd la situacidn del sector, centrandose cada
ponente en su area de actividad especifica, articulandose las ponencias en distintas
mesas tematicas.

Hemos considerado la metodologia mas apropiada para los fines del presente
estudio realizar un analisis DAFO con las debilidades, fortalezas, amenazas y
oportunidades que cada uno de los ponentes expusieron para su area de actividad. Al
tratarse de un analisis DAFO especifico para el drea de actividad de cada uno de los
ponentes, refleja de forma individualizada para cada subsector (buceo, vela, turismo
activo, suministros nauticos, etc...) las inquietudes empresariales, oportunidades para el
empleo y recomendaciones para el sector publico. Asi mismo cada uno de los DAFO sera
recogido en el andlisis DAFO global de este estudio, que es de caracter previo a la
redaccién de las conclusiones y recomendaciones finales.

En la mayoria de las ponencias los ponentes se centraron en destacar los
problemas a los que se enfrentan y como muchos de ellos pueden -y deben- ser
abordados desde la administracidn; por lo que en varios casos los espacios de los DAFO
destinados a fortalezas y oportunidades quedan muy escuetos, o incluso vacios.

En caso de que pueda ser de interés, se puede acceder al contenido integro de
cada una de las ponencias, al disponer de las mismas en formato video en los enlaces
indicados a continuacidn, para cada una de las mesas tematicas de las referidas
jornadas.
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Ponente: Serafin Anton
Entidad: Escuela de Vela de Guardamar
www.escueladevelaguardamar.es
Tipologia: ESCUELA DE VELA
Jornada: Santa Pola, 23 de noviembre de 2017
Titulo: Mesa redonda de monitores, guias e instructores.
Video: http://www.mediterrania.online/servefmesal
DEBILIDADES FORTALEZAS
e Falta de fomento, por parte de las eZona costera con la mayor
administraciones, de los deportes concentracion de escuelas ndauticas.
nauticos desde una perspectiva
turistica.

e Ausencia de un plan de comunicaciény
marketing “serio” en la mayoria de las
empresas del sector.

e Falta de infraestructuras nauticas:
Rampas, fondeaderos regulados,
amarres, disponibilidad de espacios.

AMENAZAS OPORTUNIDADES

e Sector estacionalizado. e Contamos con la mejor costa de

e Los jovenes no perciben el potencial de Espana, y especialmente la provincia
nuestras playas y de nuestro mar. de Alicante.

eIntrusismo, dafia la imagen y es dificil eEs un sector con gran potencial;
de controlar; esto provoca una bajada tenemos los profesionales, tenemos los
de la calidad al no cumplirse unos centros, tenemos grandisimos
minimos requisitos y estandares de los regatistas. Las administraciones tienen
servicios ofertados. que darse cuenta de este potencial

para potenciar su explotacion como
reclamo turistico.

e Convertir nuestra pasion por el mar en
nuestro oficio; nosotros mismos
tenemos que creernos que se puede
vivir de esta actividad todo el afio,
luchar contra la estacionalidad,
explotar el potencial econdmico y dar
empleo.

eIncorporar los deportes nduticos en el
curriculum de las actividades escolares.
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Ponente: Daniel Parrés
Entidad: Parres Watersport
WwWw.parreswatersports.com
Tipologia: EMPRESA DE TURISMO ACTIVO
Jornada: Santa Pola, 23 de noviembre de 2017
Titulo: Mesa redonda de monitores, guias e instructores.
Video: http://www.mediterrania.online/servefmesal

DEBILIDADES FORTALEZAS

eFalta de infraestructuras
complementarias para ampliar
servicios: Espacios y locales en playas y
costa para albergar las instalaciones
que las empresas necesitan; ej.
Vestuarios, taquillas, acopio de
material, estacionamiento, aulas para
impartir la parte tedrica, etc.

e Alto coste de materiales y durabilidad
del mismo al tratarse de equipos que
por el sol y agua salada se deterioran
rapidamente.

e Las administraciones publicas “no
creen en nosotros”, no valoran el
potencial que tenemos para
convertirnos en el motivo por el que
nos eligen como destino turistico.

e Limitaciones impuestas por las leyes de
costas y regulaciones (normativa
“incomprensible”) -limitaciones
impuestas para el uso empresarial de
zonas de playa y costas-; limitacién de
zonas de acceso de embarcaciones,
rampas, fondeos, conflictos con zonas
de bafio.

e Dificultades para encontrar personal
cualificado; carencias detectadas:
Idiomas, atencidn al publico, etc.
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AMENAZAS OPORTUNIDADES

e Estacionalidad del sector; dificultades
para la continuidad de la actividad;
falta de percepcién por parte del
publico que existe la posibilidad de
practicar deportes nduticos fuera de la
temporada de verano.

e Al tratarse de instalaciones “de playa”
(temporales), los clientes no nos
identifican como un destino
propiamente dicho, sino como un
complemento de otras actividades e
instalaciones.

e Potencial para convertirnos en el
motivo principal por el que los turistas
nos eligen como destino turistico.

e Creacion -con impulso y apoyo
municipal- de un “polideportivo
nautico”, donde una o varias empresas
puedan ofrecer un servicio de calidad,
contando con vestuarios, zonas de
acopio de materiales, estacionamiento,
etc.)
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Ponente: Terencio Pérez

Entidad: Asociacion de Centros de Buceo de la Comunidad Valenciana
www.acbcv.org

Tipologia: CENTRO DE BUCEO

Jornada: Santa Pola, 23 de noviembre de 2017

Titulo: Mesa redonda de monitores, guias e instructores.

Video: http://www.mediterrania.online/servefmesal

DEBILIDADES FORTALEZAS

resto de las Comunidades Auténomas, formados.

restrictiva.

e En el ambito estatal, nuestra normativa
de buceo es la mas restrictiva de toda
Europa; impidiéndonos crecer.

eNormativa de seguridad caduca.

e La normativa depende del area de
infraestructuras; seria mas légico
depender de Turismo; lo que pone de
manifiesto la falta de orientacién.

e Se exige la existencia de un técnico
deportivo para realizar cursos, lo cual
impide a grupos extranjeros utilizar
nuestros centros de buceo para sus
actividades, ya que ellos no cuentan
con técnicos deportivos cualificados
como nos exige nuestra comunidad
auténoma.

eBurocracia relacionada con la apertura
de un centro de buceo.

e La exigencia por normativa de que para
realizar un bautismo de mar de buceo
sea necesario pasar un reconocimiento
médico, cuando es un tipo de actividad
de iniciacidn sin ningln riesgo.

e Falta de una normativa acorde con el eBase de instructores de buceo

nuestra normativa de buceo es la mas eRed nutrida de centros de buceo.

AMENAZAS OPORTUNIDADES
e Estacionalidad. e Los politicos tienen que percibirnos
eIntrusismo. Gente que trabaja por como la “materia prima” de la principal

precios mas econémicos, pero sin las
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condiciones que se requieren, seguro
de accidente, seguro de
responsabilidad civil, pago de
impuestos, ... Especialmente grave en
este sector al tratarse de un deporte de
riesgo; faltan las necesarias medidas 'y
controles para desarraigar al intruso.

o En Europa no se nos perciben como
destino de buceo, solo identifican
Baleares, Catalufia y Canarias como
destinos para practicar buceo en
Espafia.

e A nivel internacional, en el ambito
mediterraneo, competimos con
destinos alternativos como Croacia y
Malta.

industria de la Comunidad Valenciana
gue es el turismo.

e Nuestras costas y fondos nos permiten
aspirar a que el levante espafiol, y en
especial la Costa Blanca, sea la ventana
del mar para Europa. Tenemos que
traer turismo, no solo conformarnos
con un turismo del IMSERSO (muy
respetable por otro lado), sino atraer
también todo el afio un turismo joven
para poder asi ampliar nuestras
temporadas, creando empleo de
calidad.

e Dar a conocer nuestra costa, nuestros
hoteles, restaurantes, ocio... un mary
un clima espectacular todo el aio.

e Participar en ferias internacionales de
turismo y buceo, como la experiencia
ya realizada con la Agencia Valenciana
de Turismo en la Feria de Birmingham,
en el que se dio a conocer con éxito
nuestras costas como destino de
Buceo.

e La coyuntura actual en otros destinos
del mediterrdneo como Tunez y Egipto,
nos abren una ventana de oportunidad
para posicionarnos como un destino
alternativo.
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Ponente: Manuel Miralles
Entidad: Escuela Politécnica Maritimo—-Pesquera de Alicante
http://mestreacasa.gva.es/web/0300200700
Tipologia: FORMACION NAUTICO-MARITIMA REGLADA
Jornada: Santa Pola, 23 de noviembre de 2017
Titulo: Mesa redonda profesionales de Navegacion y Mecdnica.
Video: http://www.mediterrania.online/servefmesa2
DEBILIDADES FORTALEZAS
e Complejidad legislativa que hay que eTodos los ejercicios salen nuevos
cumplir. titulados de nuestra escuela con una
e Depender de cuatro administraciones. formacidn adecuada y un 100% de
eFalta de una clara diferenciacién entre empleabilidad.

las atribuciones de las titulaciones
profesionales y las de recreo.

eFalla la coordinacidn entre empresas,
entidades y administraciones; lo que
nos impide aprovechar las
oportunidades.

e Burocracia.

AMENAZAS OPORTUNIDADES

eIntrusismo; desempefio de labores eExiste una gran demanda de
profesionales con titulos de ndutica de profesionales por satisfacer;
recreo. oportunidad para un empleo de

e Accidentes por falta de formaciony calidad; actualmente nuestros titulados
profesionalidad; sobre todo en el disfrutan de un 100% de
ambito de la nautica de recreo. empleabilidad.

e a falta de interés en los niveles e Nuestra ubicacidn es privilegiada para
escolares por introducir, aunque sea las actividades nauticas.
como actividades extraescolares, los eTenemos potencial para tener una

deportes nauticos; nos condenan a que mucho mayor flota, tanto mercante
gran parte de nuestra poblacién siga de | como de recreo.

espaldas al mar; desaprovechando el eLa vela es un deporte que “engancha”,
potencial que tiene como motor sobre todo si se inculca desde edades
econdémico. tempranas.
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Ponente: Fernando Piedecausa

Entidad: Briconautica Embarcaciones y Accesorios Santa Pola
www.fb.com/BriconauticSantaPola

Tipologia: SUMINISTROS NAUTICOS

Jornada: Santa Pola, 23 de noviembre de 2017

Titulo: Mesa redonda de brokerage y astilleros.

Video: http://www.mediterrania.online/servefmesa3

DEBILIDADES FORTALEZAS

e Altos costes de amarres impiden el
acceso de muchas mas personas a la
compra de una embarcacion.

e Falta de mantenimiento de rampas que
limitan su uso, dificultando a los
usuarios poder utilizar sus
embarcaciones que almacena en tierra.

AMENAZAS OPORTUNIDADES

e La falta de facilidades, principalmente
rampas, hacen que publico propietario
de embarcaciones que no disponen de
amarre, y proceden de ciudades y
zonas préximas, no nos seleccionen
como destino para poder disfrutar de
su embarcacidn; alejandose todos
estos visitantes potenciales hacia otras
localidades, perdiendo tanto la
repercusion directa en la actividad local
(nduticas locales, varaderos, etc.) como
indirecta (servicios de restauracion,
alojamientos, etc.)

e Ampliar la visibilidad de las actividades
locales relacionadas con la nautica
mediante la organizacién de Ferias y
Eventos Nauticos locales que atraigan a
publico de otras zonas.

e Ofertar espacios y amarres a un precio
mas reducido en pantalanes publicos.

e Creacion en espacios publicos,
desaprovechados actualmente, de
marinas secas y zonas para pequeias
reparaciones; para reducir costes de
mantenimiento, ampliando asi las
posibilidades de que muchas personas
accedan a una embarcacién en
propiedad.
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Ponente: Juan Hernandez
Entidad: Nautica BORONAD
www.nauticaboronad.com
Tipologia: VENTA'Y MANTENIMIENTO DE EMBARCACIONES
Jornada: Santa Pola, 23 de noviembre de 2017
Titulo: Mesa redonda de brokerage y astilleros.
Video: http://www.mediterrania.online/servefmesa3

DEBILIDADES FORTALEZAS

eLa precariedad (o no renovacién por
plazos largos) de las concesiones de los
clubs nauticos y puertos deportivos
provocan incertidumbre y limitan el
desarrollo e inversiones de entidades y
empresas que no saben si van a poder
continuar con su actividad.

e Falta de competitividad en los precios.
e Deficiencias en servicio, por ejemplo, la
falta de capacitacién en idiomas para

ofrecer una buena atencion a los
extranjeros.
e Falta de profesionalidad en el sector.
e Falta de personal formado, al ser muy
costosa la preparacién del mismo.

oEl sector ha demostrado flexibilidad y
saber reinventarse durante los ultimos
anos de crisis.

eFiscalidad; somos el pais mas caro de
Europa para comprarse un barco.

o E| actual sistema de titulaciones
nauticas limita el desarrollo del sector.
oE| cliente propietario de embarcaciones
no estd acostumbrado a contratar los

mantenimientos y puestas a punto a lo
largo de todo el afio; concentrandose
la demanda en un periodo muy corto
antes de la temporada alta; lo cual no
nos posibilita ofrecer en muchas
ocasiones un buen servicio al cliente.

e Falta de acceso al mar, actualmente
muy circunscrita a través de clubs
privados; necesidad de crear en

AMENAZAS OPORTUNIDADES

e Disfrutamos del mejor litoral de Europa
y estamos bien posicionados.

oEl sector tiene potencial, gente
preparada y capacidad de negocio. El
sector ha superado los afos de crisis y
vuelve a crecer.

e Las nuevas disciplinas deportivas estan
abriendo el sector a mas poblacién; el
crecimiento del surf, paddle surf,
kitesurf, .... Es positivo todo el que se
acerque al mar, de una forma o de
otra.
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espacios publicos rampas y accesos
para las personas que no se pueden
permitirse contratar un amarre.

Ponente:
Entidad:

Tipologia:

Jornada:
Titulo:

Video:

Marcelo Alonso
Nautica Marina Blanca
www.nauticamarinablanca.com

VENTA, ALQUILER Y MANTENIMIENTO DE EMBARCACIONES

Altea, 24 de noviembre de 2017

Mesa redonda profesionales técnicos y mecdnicos de reparacion,

instalacion, mantenimiento, etc.
http://www.mediterrania.online/servefmesa4

DEBILIDADES FORTALEZAS

eFalta de seriedad en muchos oficios y
profesionales vinculados a la ndutica;
en muchas ocasiones se nos percibe
como unos piratas.

eFalta de personal preparado.

e Falta de personal con las
cualificaciones requeridas para prestar
servicios de patrén, de transporte de
embarcaciones o pasajeros en
modalidad de charter con patrdn, o
traslados. La normativa actual es
excesivamente restrictiva para estas
actividades profesionales vinculadas al
ocio y turismo.

e Falta de personal preparado para
ofrecer una experiencia completa al
cliente en servicios de charter con
patrén, por ejemplo, que pueda
orientarlo sobre ofertas de ocio,
restauracion, turismo, etc....

e Falta de coordinacidn en los estudios
nauticos, lo que limita y condiciona la
continuidad en la formacién de
profesionales para el sector.
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AMENAZAS OPORTUNIDADES

eFiscalidad “tremenda” a la hora de
comprar un barco, con un 12%
adicional (el antiguo impuesto de lujo);
las administraciones publicas nos
perciben como un sector elitista y esto
es un error.

eTenemos un “muro” al mar, solo se
puede acceder al mar a través de un
club nautico. La ausencia de rampas al
mar impide que muchas personas
puedan acceder a las actividades
nauticas, limitando el desarrollo del
sector.

e Los intermediarios en las actividades
de alquiler de embarcaciones se
guedan con un porcentaje excesivo,
encareciendo el precio final al cliente y
mermando de forma drastica el
margen para los propietarios que
alquilan sus embarcaciones, y que son
los que realmente se vinculan al cliente
final prestandoles un servicio.

eHay un gran potencial de actividad
econdmica, un pantalan genera mucho
trabajo; carpinteros, tapiceros,
electricistas, mecanicos, etc.

e Creacion de canales de venta directos
gue eviten a los intermediarios para
llegar a los clientes (principalmente a
través de internet).

e Abrir el mar a la poblacion, “tiremos el
muro”, pongamos rampas para facilitar
el acceso a las actividades nauticas;
potenciemos las actividades nauticas a
través de los colegios, etc.

e Creacidn de una imagen de marca de
producto, para vincular nuestro
destino turistico a las actividades
nauticas.
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Ponente: Antonio Vicente Cortés

Entidad: Ancomaro Servicios Nauticos
WWW.ancomaro.es

Tipologia: REPARACIONES NAUTICAS

Jornada: Altea, 24 de noviembre de 2017

Titulo: Mesa redonda profesionales técnicos y mecdnicos de reparacion,
instalacion, mantenimiento, etc.

Video: http://www.mediterrania.online/servefmesa4

DEBILIDADES FORTALEZAS

e Dificultad para encontrar trabajadores
formados; ej. un mecanico necesita
adaptarse a las particularidades que
supone trabajar en un barco.

e Falta de continuidad en la formacion
ofertada en la FP orientada a estos
oficios vinculados a la nautica.

AMENAZAS OPORTUNIDADES

e Concentracién del trabajo en solo seis e Existe un gran potencial de empleo de
meses al afio. calidad en el sector, la gente
desconoce las posibilidades de empleo
que ofrece este sector; pero se
requiere que estos trabajadores estén

formados.
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Ponente: Joaquim Such

Entidad: Club Nautico de Altea
www.cnaltea.com

Ponente: Jordi Carrasco

Entidad: Club Nautico de Calpe
WWWw.rcnc.es

Ponente: José Antonio Xapa Lopez

Entidad: Club Nautico Villajoyosa
www.cnlavila.org

Ponente: Inés Herrador

Entidad: Real Club de Regatas de Alicante
WwWw.rcra.es

Tipologia: CLUB NAUTICO

Jornada: Altea, 24 de noviembre de 2017

Titulo: Mesa redonda de Clubes y Marinas.

Video: http://www.mediterrania.online/servefmesa5

DEBILIDADES FORTALEZAS

e Diversidad de legislacion y de
competencias administrativas.

eFuerte crecimiento de la actividad. La
actividad de los Clubs Nauticos crece

e Los propios estatutos y la modalidad de
organizacién asamblearia de los Clubs
Nauticos dificultan (y aumenta el coste)

en 2017 un 10% sobre el afio anterior.
e Capacidad de atraccion y soporte al
desarrollo turistico.

la operativa y gestién, frente a la
competencia de operadores privados
de marinas deportivas.

e |nstalaciones obsoletas y no adaptadas
a las necesidades del mercado actual;
en gran medida debido a falta de
inversiones al no contar con la
tranquilidad de tener renovada la
concesion por un plazo razonable.

e Dispersiéon empresarial y poca cohesidn
del sector.

eBurocracia.

e Arraigo con la localidad en la que se
encuentran los Clubs.
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AMENAZAS OPORTUNIDADES

e Precariedad concesional.

e Excesiva y arbitraria tributacion.

e Judicializacion de los procedimientos
administrativos.

e Desconocimiento de la labor social y
deportiva realizada por los clubs.

e Concepcion paternalista del dominio
publico por parte de la administracion.

e \V/ision elitista por parte de la
administracion.

e Competencia de operadores de
puertos deportivos que no invierten en
deporte ni aspectos sociales, solo
tienen una motivacién econdémica.

e Discrepancias con las administraciones
publicas y puertos en planteamientos
de urbanismo y ordenacién portuaria.

e a falta de inversiones -por la
precariedad en las concesiones- limita
la capacidad de ser competitivos.

e Los Clubs tienen capacidad de
revitalizar la industria turistica.

e Los Clubs refuerzan la identidad local.

e Los Clubs son generadores de empleo
directo e indirecto; por cada amarre se
crean 5,3 puestos de trabajo; asi como
otros muchos indirectos (restauracion,
talleres, etc.).

e Los Clubs Nauticos dinamizan la
contratacién de personal especializado.

e Los Clubs Nauticos promueven la
inversion en turismo, deporte y
restauracion.

e Los Clubs Nauticos son agentes de
diversificacion turistica y de la mejora
de su calidad.

e Disfrutamos de un paraiso para la
nautica, 500 km. de costa, 18 grados de
temperatura media anual; condiciones
para navegar todo el ano.

e Un sector turistico potente, con 24
millones de visitantes, tercer destino
nacional.
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Ponente: Guillermo Beltri, Director Deportivo
Entidad: Real Club de Regatas de Alicante
WWW.rcra.es

Ponente: Paula Gonzdlez, Departamento de Prensa
Entidad: Real Club de Regatas de Alicante
WWW.rcra.es

Tipologia: CLUB NAUTICO

Jornada: Altea, 24 de noviembre de 2017

Titulo: Mesa redonda técnicos de escuelas y eventos deportivos.
Video: http://www.mediterrania.online/servefmesa6

DEBILIDADES FORTALEZAS

e Exigencia de titulaciones excesivas para
algunas labores.

e Escasa difusion de los eventos
deportivos nauticos.

eBurocracia necesaria para la
organizacién de eventos y
competiciones.

eFalta de patrocinadores y
colaboradores que ayuden a financiar
parte de los gastos que supone la
organizacién de eventos y
competiciones.

AMENAZAS OPORTUNIDADES

eFalta de una experiencia completa para | eOrganizacion de regatasy

los participantes y publico que asisten competiciones para atraer

a los eventos y competiciones; participantes y publico de otras zonas.
carencias en la oferta complementaria | eUn aumento de la difusién de los

mas alld de la propia competicion. eventos y competiciones crearia una

sinergia con la imagen de la localidad,
transmitiendo una imagen positiva de
la localidad por su vinculacién al
deporte.

eLa organizacion de eventos y
competiciones tiene también un
impacto positivo en el empleo, al
generarse mucha actividad alrededor

5 £ UNION EUROPEA
® GENERALITAT | TOR2  ivace - Fondo Europeo de ESTUDIO INTEGRAL SECTOR
N VAUNCIANA | veu  ssison MARITIMO-RECREATIVO

Una manera de hacer Europa COM. VALENCIANA - 54

*ProvecTo corinanciano For Los Fonoos FEDER, oentro peL Procrams Orerativo FEDER oe La Comunimar VaLencisna 2014-2020°



del evento (limpieza, montaje carpas,
seguridad, fotdgrafos, etc.)

Ponente: Hugo Grau

Entidad: CH Practicas Nauticas Profesionales
www.practicasnauticas.com

Tipologia: FORMACION NAUTICA

Jornada: Altea, 24 de noviembre de 2017

Titulo: Formacion para servicios a bordo de cruceros, mercantes, marineria
de recreo, etc.

Video: http://www.mediterrania.online/servefmesa?

DEBILIDADES FORTALEZAS

e Falta de flexibilidad en las carreras
nauticas; para muchas labores se exige
una titulacion excesiva.

eLa legislacion relacionada con la
formacidn requiere de una reformay
adaptacion a las necesidades reales.

e Falta de profesionalizacién del personal
maritimo.

AMENAZAS OPORTUNIDADES

e Nuevas salidas laborales en actividades
vinculadas al mar, en su sentido
amplio; ej. Trabajo en cruceros de
profesiones tradicionales como
camarero, peluqueria, musicos, etc...

e Profesiones emergentes relacionadas
con las nuevas actividades nauticas.

eEmpleo de calidad y demanda del
mismo creciente.
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V.b. Diagnéstico sectorial. Cuestionarios.

Resultados relativos a MEJORA COMPETITIVA.

Todos los agentes del sector coinciden en que uno de los principales problemas
es la estacionalidad; a pesar de contar con una climatologia favorable durante muchos
meses del ano, actualmente se concentra la demanda solo en los meses estivales.

Considerandose clave para la mejora competitiva del sector, la definicion y
puesta en marcha de estrategias y acciones orientadas a reducir la estacionalidad y
aumentar la demanda; se les solicita a los participantes en el estudio que valoren una
serie de estrategias y acciones propuestas.

Todas las estrategias y acciones propuestas son viables e interesantes,
esperandose de las mismas un impacto positivo en la mejora competitiva, aumento de
la demanda y lucha contra la estacionalidad; pero se les pide a los participantes que las
valoren con el fin de poder clasificar los resultados de tal forma que queden definidas
por los propios agentes del sector, las acciones y estrategias que se consideran mas
prioritarias y efectivas para la mejora competitiva.

A continuaciodn, se detallan los resultados obtenidos a partir de los cuestionarios
cumplimentados por los participantes en esta parte del estudio. A partir de las
valoraciones obtenidas se establece un orden de prioridades -segun el criterio de los
agentes sectoriales participantes en el estudio-, del 1 al 22; siendo la numero 1, la accién
o estrategia considerada mas prioritaria para la mejora competitiva del sector, y asi
sucesivamente hasta la posicidn 22.

# ESTRATEGIAS Y ACCIONES ORIENTADAS A LA MEJORA COMPETITIVA DEL SECTOR.

1 | OFRECER BAUTISMOS E INICIACIONES A PRECIO REDUCIDO. Organizar Bautismo de Mar
y Actividades de Iniciacidn a precios especiales para facilitar el acceso de nuevo publico.

2 | COLABORACION CON ALOJAMIENTOS. Colaborar con agencias de viajes o
establecimientos de alojamiento (hoteles, albergues, campings, etc.) para ofrecer o
promocionar paquetes de viaje+actividad.

3 | PARTICIPAR EN FERIAS y SALONES NAUTICOS. Participar en ferias para dar a conocer la
oferta.

4 | ORGANIZAR CAMPUS PARA NINOS Y JOVENES. Organizar Campus para Nifios y Jévenes
(ej. Campus de Verano, Campos Semana Santa, etc..); integrando actividades con
monitores a lo largo de toda la jornada (nautica+animacidn). Incluso ofreciendo como
opcidn servicio de comedor para los nifos.

5 | COLABORACION CON AYUNTAMIENTOS. Colaborar con Ayuntamientos para ofrecer o
promocionar paquetes incentivados (subvencionados) a colectivos (ej.: nifios y jovenes,
discapacitados, colectivos desfavorecidos, etc...).

TOTS

CEE' 0z UNION EUROPEA
G ELCHE %GENERAUW TOIS  jVACE - Fondo Europeo de ESTUDIO INTEGRAL SECTOR

D llo R ! g
CENTRO EUROPEOIOE N VAUNCIANA | veu  messit e e MARITIMO-RECREATIVO
TR IR Una manera de hacer Europa COM. VALENCIANA - 56

*ProvecTo corinanciano For Los Fonoos FEDER, oentro peL Procrams Orerativo FEDER oe La Comunimar VaLencisna 2014-2020°




6 | NUEVAS DISCIPLINAS Y ACTIVIDADES ALTERNATIVAS E INNOVADORAS. Introduccién
de nuevas disciplinas novedosas de coste reducido que atraigan a un nuevo publico (ej.:
kitesurf, hoverboard, parasailing, paddle surf).

7 | ORGANIZAR COMPETICIONES. Organizar competiciones y certamenes que atraigan
deportistas de otras procedencias.

8 | ORGANIZAR JORNADAS DE PUERTAS ABIERTAS SIN COSTE PARA ATRAER AL PUBLICO
NO CLIENTE. Organizar jornadas de puertas abiertas que posibiliten al publico en general
conocer las actividades sin realizar un desembolso econdmico. Una primera toma de
contacto.

9 | OFERTA INTEGRADA CON ACTIVIDAD CULTURAL. Colaborar con entidades culturales
para ofrecer experiencias que integren cultura y actividad ndutica.

10 | COLABORACION CON ENTIDADES EDUCATIVAS. Colaborar con entidades educativas
(Universidades, institutos, colegios, escuelas, etc..) para ofrecer o promocionar
paquetes especiales a estudiantes.

11 | OFRECER BONOS DE ACTIVIDAD TODO INCLUIDO. Ofrecer bonos (dias sueltos, sin
compromiso de permanencia) para nifios y adultos que permitan la continuidad de la
practica deportiva (como continuacion a los habituales cursos de corta duracién) [bonos
que incluya todo lo necesario -material y/o embarcacién-; ej. Bono de 10 dias de
navegacion incluyendo embarcacion y material].

12 | BOLSAS O PLATAFORMAS PARA FOMENTAR EL USO COMPARTIDO. Poner en contacto
a varias personas para que puedan compartir actividades o embarcaciones (compartir
gastos, bolsas de tripulantes, etc...). Ej. Poner en contacto a un propietario que no tiene
tripulantes con quién quiere salir a navegar (sin una finalidad econdmica).

13 | COLABORACION CON OTRAS EMPREAS Y ENTIDADES PARA LA PROMOCION
CONJUNTA. Por ejemplo, editar folletos o guias con otras empresas del sector, ofertar
los productos y servicios a través de centrales de compra y de reserva, etc...

14 | COLABORACION CON OTRAS EMPRESAS Y ENTIDADES DEL SECTOR PARA OFRECER
PAQUETES CONJUNTOS. Por ejemplo, combinado vela+buceo colaborando una escuela
de vela y un centro de buceo de distinta titularidad.

15 | ORGANIZAR JORNADAS DE VOLUNTARIADO. Organizar jornadas por ejemplo de
limpieza de playas, recogida de envases o limpieza de fondos para asi abrirse (y
promocionarse) entre un publico sensibilizado con estos aspectos.

16 | COLABORACION CON CONSULTORES Y ORGANIZADORES DE EVENTOS. Colaborar con
consultoras y empresas de organizacion de eventos para ofrecer paquetes de
“experiencias” (ej. Jornadas de empresas o empleados a bordo de un barco).

17 | COLABORACION CON ASOCIACIONES-ONG. Colaborar con Asociaciones y ONG para
ofrecer paquetes incentivados (subvencionados) a colectivos.
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18 | OFERTA INTEGRADA IDIOMAS+ACTIVIDAD NAUTICA o DEPORTIVA. Organizar campus
y actividades multidisciplinares; por ejemplo: Nautica Inglés.

19 | OFERTA INTEGRADA CON GASTRONOMIA. Colaborar con Restaurantes para ofrecer
experiencias de gastronomia+ actividad nautica.

20 | PUBLICAR EN MEDIOS DE COMUNICACION (no publicidad propiamente dicha).
Colaborar en reportajes, blogs o webs de videos como YouTube en el que se muestren
tutoriales o se difundan mediante publirreportajes las actividades realizadas para asi
promocionar la oferta de una forma mds interesante para el publico, que la publicidad
propiamente dicha.

21 | CAMPUS DE TECNIFICACION PARA DEPORTISTAS DE ALTO NIVEL. Ofrecer campus o
cursos de especializacién para los usuarios y deportistas experimentados en sus
disciplinas.

22 | OFRECER COMO COMPLEMENTO SERVICIO DE GUARDERIA O TUTELAJE. Ofrecer como
complemento a la actividad cuidar de sus hijos cuando estén realizando los adultos la
actividad deportiva propiamente dicha; facilitando asi el acceso a familias con nifios

pequeios.
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V.c. Diagnéstico sectorial. Cuestionarios.

Resultados relativos a EMPLEO.

La mejora competitiva requiere de recursos humanos capacitados, al tratarse de
un sector trasversal, son muy variados los perfiles profesionales requeridos; el potencial
de crecimiento del sector ofrece oportunidades para un empleo de calidad en el marco
de una economia sostenible, la denominada Economia Azul.

Los resultados obtenidos en el estudio posibilitan a las empresas vy
administraciones a disefiar sus planes de formacién; y a los potenciales demandantes
de empleo, orientarlos sobre las areas de conocimiento y capacitacion de especial
interés para el sector. Las personas que cuenten con la preparacién apropiada en las
areas sefialadas tendran una clara posicion de ventaja para obtener un empleo estable
y de calidad.

Con el objeto de evaluar las areas de capacitacion donde se detectan carencias,
se ha solicitado a los participantes en el estudio que prioricen las areas donde
consideran que es mas necesario hacer hincapié para lograr el objetivo de un empleo
de calidad. Todas las areas indicadas a continuacion son, en mayor o menor medida,
importantes para la competitividad del sector; siendo el objetivo de esta parte del
estudio valorar el nivel de prioridad que tienen las mismas para los agentes del sector.

A continuacion, se exponen diez areas de capacitacién; se ordenan de mayor a
menor prioridad (del 1 al 10, considerandose el 1 el drea mas prioritaria, y asi
sucesivamente), segun los resultados del estudio realizado entre los agentes del sector:

# AREAS DE CAPACITACION

1 | IDIOMAS. Los recursos humanos tienen carencias de idiomas para atender al publico
gue es de origen extranjero.

2 | TITULACIONES OFICIALES, CERTIFICACIONES Y ACREDITACIONES. Los recursos
humanos carecen de las titulaciones necesarias que permitan legalmente desempefiar
la actividad profesional nautica.

3 | GESTION E INNOVACION. Existen carencias en las habilidades de gestién e innovacién
necesarias por las particularidades de los negocios nauticos.

4 | REPARACIONES. Los recursos humanos no tienen la formacién técnica necesaria para
acometer las necesarias labores de mantenimiento de embarcaciones y en su caso
reparaciones.

5 | ATENCION AL PUBLICO. Existen carencias en las habilidades necesarias para ofrecer el
adecuado trato al publico, mas alla de los conocimientos técnicos, se detectan carencias
para ofrecer una experiencia placentera en su conjunto a los clientes y usuarios.

6 | TURISMO. Los recursos humanos tienen conocimientos nauticos, pero con carencias de
cara a ofrecer a mis clientes y usuarios una atencién integral para hacer su estancia mas
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placentera (recomendar lugares de excursion, guias turisticas, guias de ocio vy
restaurantes, etc.)

7 | NUEVAS TECNOLOGIAS. Existen carencias en los recursos humanos para explotar el
potencial que existe en Internet para dar a conocer las actividades y ofertas (uso de redes
sociales, mailings, campafias adwords, posicionamiento en buscadores, etc.)

8 | ATENCION A NINOS. Los recursos humanos tienen conocimientos nauticos, pero sin las
acreditaciones y/o experiencia necesaria para atender las especiales necesidades y
requisitos de cara a atender a grupos de nifios (e]j. Para la organizacién de Campus de
Verano)

9 | ATENCION A DISCAPACITADOS. Falta de preparacion de los recursos humanos para
poder atender a colectivos especiales como por ejemplo para actividades orientadas a
discapacitados.

10 | MEDIO AMBIENTE. Carencias en los conocimientos del medio natural impiden el
desarrollo de actividades relacionadas con el medio.
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V.d. Diagnéstico sectorial. Cuestionarios.

Resultados relativos a ADMINISTRACIONES PUBLICAS.

Los agentes del sector coinciden en sefialar que hay muchas areas en las que las
distintas administraciones publicas (estatal, comunidad auténoma, ayuntamientos,
etc.) pueden -y deben- implicarse para solventar problemas existentes, o para mejorar
la competitividad del sector.

Alos agentes participantes en el estudio se les ha pedido que para cada problema
enumerado se le asigne una puntuacion del 1 al 5; asignando la puntuacién maxima, un
5, en caso de que considere MUY PRIORITARIO su resolucion; un 4 en el caso de que lo
considere PRIORITARIO; un 3 en el caso de que considere INTERESANTE su resolucién;
un 2 en el caso de que lo considere INTERESANTE pero NO URGENTE, y la puntuacién
mas baja, un 1, en el caso de que considere que dicho problema no es relevante o tiene
un interés medio o bajo segln su criterio.

A continuacién, se detallan todos los problemas con su correspondiente
puntuacion obtenida; de mayor a menor, con una puntuacion entre el 1y el 5; siendo
considerado el problema mas prioritario su resolucién cuando obtenga una puntuacién
mas alta.

PROBLEMAS O DEFICIENCIAS QUE LA ADMINISTRACION PUNTUACION

DEBERIA DE AFRONTAR E INTENTAR RESOLVER Escaladel1al5
VARIAS ADMINISTRACIONES COMPETENTES SOBRE EL SECTOR AUMENTAN 4,58
LA COMPLEJIDAD Y BUROCRACIA. Varias administraciones actuando en
ambito ndutico y maritimo (Ayuntamientos-playas, Autoridad Portuaria-
Puertos, Generalitat-Licencias, etc...)

INTERLOCUTORES PUBLICOS. Ausencia de interlocucién con las 4,42
administraciones publicas, no se sabe a quién acudir para tratar los
problemas del sector y de la actividad.

PROMOCION Y DIFUSION DEFICIENTE. Promocionar la oferta nautica por 4,33
diversos canales (ferias, internet, folletos, etc...) para dar a conocer la oferta
nautica a potenciales visitantes, tanto nacionales como extranjeros;
ampliando el porcentaje de turistas y visitantes que tengan prevista en su
estancia disfrutar de actividades nauticas.

FISCALIDAD COMPRA. Fiscalidad relacionada con la compra de las 4,18
embarcaciones.

COSTES RECURRENTES PARA PROPIETARIOS. Tasas e impuestos que 4,18
soportan los propietarios de embarcaciones.

TITULACIONES NAUTICAS. Regulacién de las titulaciones nduticas; el sistema 4,17
actual no favorece la actividad.
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DEFICIENTE INFORMACION PARA TURISTAS. Ausencia de guias de oferta
ndautica en oficinas de turismo.

4,08

COMPETENCIA DESLEAL E INTRUSISMO. Regular y exigir el cumplimiento de
unos estandares de calidad que eviten la competencia por parte de
“chiringuitos de playa” que no rednan unos minimos requisitos.

4,08

USO DE PLAYAS Y COSTAS CON FINES EMPRESARIALES. Limitaciones
impuestas a las playas y costas para el uso empresarial. Disponibilidad de
espacios en playas para la practica deportiva (delimitaciéon para acceso de
embarcaciones, conflictos con zonas de bafio, etc..)

3,83

INFRAESTRUCTURAS. Carencias en infraestructuras nauticas (rampas,
amarres, fondeaderos regulados, pantalanes, etc...)

3,67

ALOJAMIENTOS DE BAJO COSTE. Ausencia de albergues y alojamientos de
bajo coste que permitan ofertar campamentos, campus y actividades para
grupos de fuera de la localidad. La existencia de oferta hotelera no satisface
las necesidades para la organizacion de estos campus y campamentos, ya que
no acogen a este tipo de publico o sus precios son excesivos.

3,64

MARINAS SECAS. Incentivar la oferta de marinas secas mediante la cesion de
espacios a costes reducidos, o reduciendo la carga fiscal (tasas e impuestos);
con el objeto de ampliar la oferta de invernajes a un coste reducido; aspecto
muy importante para reducir el gasto que supone ser propietario de
embarcacion.

3,42

REQUISITOS RELATIVOS A SEGUROS, ASISTENCIA MEDICA, SEGURIDAD Y
ACTIVIDADES QUE OBLIGAN A ESTAR FEDERADO PARA SU PRACTICA.
Modificar los requisitos relativos a seguridad, seguros y obligacion de estar
federado para algunas disciplinas; ya que todos estos factores y requisitos
repercuten en un coste adicional y barrera para la practica de determinadas
actividades y disciplinas deportivas.

3,42

INFRAESTRUCTURAS COMPLEMENTARIAS PARA AMPLIAR SERVICIOS. Falta
de disponibilidad de espacios y locales en playas y costa para albergar las
instalaciones que las empresas necesitan -; por ejemplo, vestuarios, taquillas,
acopio de material, estacionamientos y aulas para impartir la parte teérica de
la actividad ndutica a desarrollar.

3,36

REDES DE MEDUSAS. Problematica con las redes de medusas. Establecer un
equilibrio entre las necesidades de los bafiistas y la practica de deportes
nauticos.

2,92

CONFLICTOS CON PESCADORES. Problematica y conflictos con pescadores.
Mediar y regular para evitar los conflictos con pescadores.

2,82

&2 GENFRALITAT | TOTS i /acE iy
; \C\{& VALENC'ANA AVI.éI'LA ! "™ - Desarrollo Regional

Una manera de hacer Europa

*ProvecTo corinanciano For Los Fonoos FEDER, oentro peL Procrams Orerativo FEDER oe La Comunimar VaLencisna 2014-2020°

ESTUDIO INTEGRAL SECTOR
MARITIMO-RECREATIVO
COM. VALENCIANA - 62



Asi mismo, se les ha pedido a los agentes participantes en el estudio que puntuen
una serie de posibles iniciativas que pueden ser promovidas, o lideradas, desde las
distintas administraciones publicas; obteniéndose las siguientes puntuaciones para las

mismas:
INICIATIVAS Y ACTUACIONES QUE LA ADMINISTRACION PUNTUACION
PODRIA LIDERAR PARA FAVORECER AL SECTOR Escaladel1al5
MARCA GLOBAL. Ausencia de una marca global que promocione el turismo 4,17

nautico; igual que existe la marca para promocionar el turismo de Congresos;
crear y promocionar una marca especifica para el turismo nautico.

SEMANA NAUTICA ESCOLAR. Promover el establecimiento de la Semana 4,08
Nautica entre los escolares y jovenes, de igual forma que ahora existe la
Semana Blanca para la practica del esqui; de esa forma fomentar en edades
tempranas la “cultura ndutica”.

ESCUELAS MUNICIPALES. Fomentar el establecimiento de Escuelas 3,75
Municipales relacionadas con todos los deportes nauticos, para facilitar el
acceso a estas actividades de todas las capas de la poblacién; todas las capas,
desde el punto de vista del poder adquisitivo y de la edad.

PROMOVER ALQUILER Y USO COMPARTIDO (EN EL MARCO DE LA 3,17
ECONOMIA COLABORATIVA). Incentivar fiscalmente (tasas e impuestos) el
alquiler de embarcaciones y las modalidades de embarcaciones compartidas;
para asi aumentar el tamafio del mercado al dar acceso a mucha mas
poblacién a una actividad gracias a compartir el uso de las embarcaciones (y
reducir por tanto el coste por usuario); principal escollo para un acceso
continuado a las actividades nauticas -principalmente para los adultos-.
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V.e. Diagnéstico sectorial.

ENTREVISTAS PERSONALES.

FICHA ENTREVISTA Centro de Buceo “ALI-SUB”

- DATOS empresa/entidad:
- Nombre: Terencio Pérez
- Cargo: Gerente

- Empresa / Entidad:  ALI-SUB

- Breve descripcion: Empresa de buceo recreativo y profesional.

- Direccion: Avda. del Puerto S/N. Club Nautico de La Vila. 03570 Villajoyosa
(Alicante)

- Web: http://www.ali-sub.com

- Email: buceo@ali-sub.com

- Ano de fundacién: 1999

- TIPO de empresa/entidad:

[ ] Club nautico [1Club de kayak/piragliismo

[ ] Escuela nautica [X] Centro de buceo

[ ] Academia de formacién [ ] Comercio o tienda especializada

[ ] Empresa de turismo activo y actividades [ 1 Empresa de venta y alquiler de material
nauticas deportivo

[ ] Empresa de alquiler y charter de [ ] Fabricante, brdker o distribuidor de
embarcaciones embarcaciones

[ ] Empresa de suministros nduticos [ ] Estacién nautica

[ ] Empresa y servicios profesionales de [ 1 Asociacién o Federacién
mantenimiento y reparacién []Puerto

- TAMANO de la empresa/entidad:
- Numero total de empleados durante TEMPORADA ALTA: 10
- NUmero total de empleados durante TEMPORADA BAJA: 4

- NUmero de amarres: 4

- CARACTERIZACION DE LA OFERTA:

- Actividad principal de la empresa/entidad:
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e Actividad principal: Buceo:

0 Cursos de buceo recreativo hasta nivel instructor.

0 Cursos de buceo profesional basico.

O Cursos de buceo técnico hasta nivel instructor.

0 Cursos de apnea.

0 Trabajos relacionados con buceo profesional; puertos y balizamientos de playas.
e Actividad secundaria: Pesca deportiva en una embarcacion de gran eslora.
e Tipologia de actividades:

0 Alquiler de material.
Formacidn oficial y cursos.
Reparacion de material de buceo.
Rutas de buceo.
Actividades para discapacitados.
Colaboracién en el mantenimiento del ecosistema de la posidonia.
Limpieza de fondos marinos junto al Ayuntamiento.

O 0O OO0 0 O

- CARACTERIZACION DE LA DEMANDA:

El perfil de cliente predominante es un espafiol de entre 30 y 50 afios. En temporada
alta, entre los extranjeros, predominan los de nacionalidad francesa y belga, que suponen
aproximadamente el 20% del total de la demanda.

El buceo es una actividad que requiere poder adquisitivo, y por ello la edad es mas
elevada que en otros deportes. Los cursos de iniciacion si que los realizan personas mas jovenes,
entre 25-35 afos, pero hasta que no cuentan con un poder adquisitivo suficiente no lo practican
regularmente.

El cliente suele ir a titulo personal, no son frecuentes los grupos. El cliente mayoritario
es de ocio, no de competicion, ya que no es frecuente en esta disciplina.

VISION Y ENFOQUE DEL ENTREVISTADO

SOBRE NECESIDADES Y CARENCIAS.

+ MEJORA COMPETITIVA'Y LUCHA CONTRA LA ESTACIONALIDAD:

Empiezan a contar con el apoyo de la Conselleria en las ferias internacionales para dar a
conocer la zona de Alicante como lugar privilegiado para la practica del buceo, y no solo como
destino de sol y playa.

A nivel local estan tratando de fomentar el conocimiento del buceo entre los jévenes,
impartiendo charlas y bautismos en piscina para nifios de entre 8 y 14 afios de edad.
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En verano organizan la semana del buceo técnico y vienen profesionales de toda Espafia
a conocer nuestra costa como destino de buceo. Uno de los objetivos es que conozcan todas las
posibilidades de la Comunidad Valenciana para la practica del buceo.

Los hoteles y apartamentos de nuestra zona colaboran habitualmente con los centros
de buceo; existen buenas sinergias.

Actualmente cuentan con la asociacion ACBCV (www.acbcv.org), donde dar visibilidad a

las empresas de buceo asociadas; pero la realidad es que las empresas de buceo suelen ir
bastante “por libre”; se echa de menos mayor predisposicion a la colaboracion.

- EMPLEO:

Una carencia habitual es el idioma. Hay que fomentar cursos principalmente de inglés,
aunque en las nuevas generaciones ya se percibe una mejora en el nivel.

Otra carencia, las capacidades para aprovechar el potencial de las nuevas tecnologias.

En su actividad, el conocimiento del medio ambiente es muy importante. En el caso de
su centro de buceo, cuentan con una bidloga.

- ADMINISTRACIONES PUBLICAS:

La Comunidad Valenciana tiene la normativa de buceo mas restrictiva de Espafia y de
toda la Unidn Europea. Esto debe cambiarse, ya que es el Unico lugar donde para impartir cursos
de buceo, se exigen titulos oficiales de buceo y ademas el titulo de técnico deportivo (titulo
privado y “caro” que solo tiene validez en Espafia). Esta exigencia es tanto para residentes como
para extranjeros; lo que tiene como consecuencia que muchos extranjeros no vengan en verano
aqui con grupos para impartir cursos, y elijan destinos alternativos, como la regién de Murcia,
gue no tiene esa restriccion.

Este problema es debido a las competencias que tiene cada organismo. Se debe actuar
al respecto, ya que se estan perdiendo muchas oportunidades.

Otro de los problemas con los que se enfrentan los centros de buceo es el elevado precio
de los amarres; ya que suelen requerir de barcos relativamente grandes para su actividad. Los
costes elevados, la falta de ayudas desde la administracion y la estacionalidad comprometen la
viabilidad econémica del negocio.

Se solicita el apoyo de la administracion para labores de difusién; concretamente para
tener disponible la web del centro en diversos idiomas; el fruto seria, no solo atraer publico a
su negocio, sino nuevos turistas y visitantes para todo el entorno.

La ausencia de albergues y alojamientos de bajo coste es un problema, ya que en los
campings los buceadores no pueden hospedarse por lo aparatoso del material; y por el riesgo
de robo del mismo.
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Otro de los problemas del sector es el intrusismo; existe mucho intrusismo de personas
sin licencias y seguros. Se le demanda a la administracion que luche para desarraigar el
intrusismo, controlando que toda persona que salga a bucear en grupos, o impartiendo un curso,
esté dada de alta en seguridad social y con su IAE correspondiente.

Otra de las iniciativas que le parece interesante impulsar desde la administracién es la
semana nautica escolar; de igual forma que hay una blanca para la nieve, deberia de haber una
azul para el mar.
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FICHA ENTREVISTA “Club Nautico de Villajoyosa”

- DATOS empresa/entidad:

- Nombre: José Antonio Chapa Lépez
- Cargo: Presidente
- Empresa / Entidad:  Club Nautico de Villajoyosa

- Breve descripcion:

- Direccidn:
- Web: http://www.cnlavila.org
- Email: direccion@cnlavila.org

Club Nautico. Forma juridica: Asociacién sin animo de lucro.

Avinguda del Port, s/n, 03570 Villajoyosa (Alicante)

- Ano de fundacién: 1967

- TIPO de empresa/entidad:

[X] Club nautico

[ ] Escuela nautica

[ ] Academia de formacién

[ ] Empresa de turismo activo y actividades
nauticas

[ ] Empresa de alquiler y charter de

[1Club de kayak/piragliismo

[ ] Centro de buceo

[ ] Comercio o tienda especializada

[ 1 Empresa de venta y alquiler de material
deportivo

[ ] Fabricante, brdker o distribuidor de

embarcaciones
[ ] Estacién nautica
[ 1 Asociacién o Federacién

embarcaciones
[ ] Empresa de suministros nduticos
[ ] Empresay servicios profesionales de

mantenimiento y reparacién []Puerto
- TAMANO de la empresa/entidad:
- NUmero total de empleados durante TEMPORADA ALTA: 25
- NUmero total de empleados durante TEMPORADA BAJA: 20

- NUmero de socios: 600 a 620

- NUmero de amarres: 350

- CARACTERIZACION DE LA OFERTA:
- Actividad principal de la empresa/entidad:

e Actividad principal: Club Nautico:
O Amarres y servicios a embarcaciones de socios.
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0 Escuela deportiva de adultos.
0 Escuela deportiva de nifios y jovenes hasta los 18 afios.
0 Equipo de competiciéon de vela.
e Deportes practicados en el club:
0 Velaligera.
Remo y piragua.
Kitesurf.
Surfy Paddle surf.
Pesca.
Buceo.

O O O 0O O

e Actividades secundarias: Colaboran en actividades sociales y de caracter cultural -
charlas, exposiciones, encuentros, ...-; trabajan bajo la premisa de ser un "club del
pueblo" y un punto de encuentro de sus ciudadanos y visitantes. El objetivo es ser mas
gue un club nautico, prueba de ellos es qué disponiendo solo de 350 amarres, superan
los 600 socios, por lo que muchos socios no son propietarios de embarcaciones ni
demandan Unicamente servicios relacionados con su barco.

e Actividades que desarrollan:

0 Cursos de escuela: Vela, kitesurf, etc.

0 Alquiler de material; pero requieren que el usuario tenga los conocimientos
necesarios, no buscan Unicamente un rendimiento econémico del alquiler de
material.

0 Alquiler de amarres.

0 Organizacion de pruebas y competiciones oficiales de vela de diferentes niveles;
locales, autondmicas y nacionales.

0 Organizacién del Campeonato de Espafia de kayak de mar. Esta modalidad ha
crecido mucho, participan en la organizacién de este evento de nivel europeo,
denominado EuroChallenge (www.eurochallenge.es). Se vuelcan en la
organizacién del mismo, participando hasta 70 miembros del Club de todas las
edades.

0 Paddle Surf. Han detectado un crecimiento en los ultimos afios; por lo que lo
han incorporado a sus disciplinas.

0 Son el Unico Club de la provincia de Alicante cuya escuela esta adscrita al
programa de la Generalitat "Escola de la Mar"; gracias a este programa llegan

muchos clientes y usuarios a través de los canales oficiales; y han conseguido
mantenerla a pesar de los reducidos margenes econémicos con los que operan
las "Escolas de la Mar".

- CARACTERIZACION DE LA DEMANDA:

e 50% publico local y 50% publico de fuera de la localidad; atraen publico de Benidorm,
ya que dicha localidad no oferta suficientes actividades nauticas. En relacién al publico
nacional, principalmente es procedente de Madrid. En relacion a extranjeros,
principalmente son personas mayores -32 edad-.

e Poredades, detectan un problema con la continuidad de |la gente joven; hay gente joven
en las escuelas y equipos; pero la continuidad en el Club es de personas de edad a partir
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de 35 afios y con mas poder adquisitivo. Para paliar esta situacién, estdn estudiando
como captar a este publico del nicho de 25 a 35 afios.

VISION Y ENFOQUE DEL ENTREVISTADO

SOBRE NECESIDADES Y CARENCIAS.

- MEJORA COMPETITIVA'Y LUCHA CONTRA LA ESTACIONALIDAD:

En opiniéon del entrevistado habria que orientar la estrategia en captar a las personas,
de Europa principalmente, que vienen a pasar el invierno en Espafia por su climatologia; habria
gue realizar campanas publicitarias para dar a conocer Alicante entre los navegantes de Europa,
posicionarlo como destino para la navegacion, y dar a conocer su oferta de ocio y servicios.

Desde su Club habitualmente colaboran con el Ayuntamiento y con asociaciones locales;
tienen un papel activo y participativo -eventos, charlas, ...-.

Otras actividades sociales que desarrollan son 3-4 jornadas anuales de limpieza de
fondos marinos, asi como diversas iniciativas relacionadas con la educacién vinculada al medio
ambiente. Asi mismo colaboran con una ONG de Africa para captacién de fondos de ayuda.

Actualmente tienen una estrecha colaboracién con la cofradia de pescadores, con la que
mantienen un convenio vigente.

En relacion a sus actividades culturales, destaca la colaboracién con el Museo de La Vila
y el Ayuntamiento en la investigacion del pecio que fue descubierto en aguas cercanas,
colaboran en diversos estudios, asi como en tareas como la recuperacion de anforas.

- EMPLEO:
Empleo directo:

e De 20 a 25 personas empleadas de forma continua en el propio Club.

Empleo indirecto:

e Dos establecimientos de hosteleria y una tienda dentro de su recinto.

e Un centro de buceo.

e Una empresa de motos de agua de alquiler.

e Unvaradero donde 4 empresas trabajan con espacio alquilado.

e Aproximadamente calculan que generan de forma indirecta 40 empleos.
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En relacién a sus necesidades, considera que el personal de administracidon esta
adecuadamente preparado, con conocimientos en idiomas, gestion y tecnologias de la
informaciéon. Donde detectan problemas es en la parte de marineria, muchos proceden de
trabajos vinculados al mar, pero en algunos casos carecen o tienen caducadas o sin actualizar
las licencias vy titulaciones necesarias; muchas veces el motivo es que los perfiles no estén
adecuadamente reglados como actividad profesional.

Solicitan a los organismos oportunos una adaptacién de los cursos de formacion
continua; como estan configurados actualmente para las especialidades que ellos necesitan, les
obligaria a desplazar personal a otra ciudad durante periodos de al menos 15 dias, ya que
normalmente los cursos se imparten en Valencia o Murcia. Eso les supone un coste excesivo y
una pérdida de jornadas laborales que con una plantilla tan ajustada no se pueden permitir.
Actualmente cuentan con 7-8 marineros, cuando la plantilla ptima seria de 15; no pudiendo
ampliarla por la situacién econémica.

En temporada baja recurren a personal a tiempo parcial durante los fines de semana; se
requieren estos aumentos de plantilla gracias a los convenios con hoteles que amplian el
volumen de actividad.

- ADMINISTRACIONES PUBLICAS:

RENOVACION CONCESIONES. Actualmente les quedan 6 afios para el vencimiento de la
concesion de 30 afios de la que disfrutan. Hay mucha incertidumbre en relacidn a la renovacién;
hace 24 afos hicieron grandes inversiones, y ahora, dentro de 6 afios no saben qué ocurrir3;
podria venir una empresa privada que pagase mas por la concesién y puedan tener problemas
con la renovacion. Solicitan una garantia de supervivencia para desarrollar su labor.

Ellos reivindican el rendimiento no solo econémico directo (el pago de la concesidn) que
supone un Club Nautico -impacto social y de arraigo con el municipio, deportivo, imagen para el
municipio, imagen turistica, etc.-; actualmente se mantienen con los ingresos procedentes de
cuotas de socios y de alquiler de espacios; pero consideran que deberian de tener mas apoyos,
asimilandose por ejemplo a un polideportivo cuyo mantenimiento cuenta con muchos recursos
publicos. Ademas, quieren dejar constancia del papel que desempeian como agentes locales
de las distintas federaciones.

DEPENDENCIA DE VARIAS ADMINISTRACIONES. Otro de los problemas a los que se
enfrentan es depender de varias administraciones: Conselleria de Deportes, Conselleria de
Infraestructuras, administracién local -Ayuntamiento- y puntualmente también de Ia
Diputacion.

COSTES. Se han incrementado los costes de mantenimiento que han obligado a
repercutirselos a los socios; por ejemplo, el problema que existe derivado del pago de la tasa G5
gue grava todas las embarcaciones ligeras.
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AGILIDAD EN EL COBRO. No cuentan con las herramientas legales eficaces para poder
hacer frente a situaciones de morosidad de socios, que les obliga a recurrir a procedimientos de
terceros lentos y costosos.
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FICHA ENTREVISTA Alquiler motos de agua “Jet Dream Adventure”

- DATOS empresa/entidad:
- Nombre: Alain Bohbot
- Cargo: Gerente

- Empresa / Entidad:  Jet Dream Adventure

- Breve descripcion: Empresa de alquiler de motos de agua y organizacion de excursiones.
- Direccidn: Puerto de Alicante, Pantalan E60, 03001 Alicante

- Web: http://www.jetdreamadventure.com

- Email: jetskirent@hotmail.com

- Ano de fundacién: 2000

- TIPO de empresa/entidad:

[ ] Club nautico [1Club de kayak/piragliismo

[ ] Escuela nautica [ ] Centro de buceo

[ ] Academia de formacién [ ] Comercio o tienda especializada

[X] Empresa de turismo activo y actividades [ ] Empresa de venta y alquiler de material
nauticas deportivo

[X] Empresa de alquiler y charter de [ ] Fabricante, broker o distribuidor de
embarcaciones embarcaciones

[ ] Empresa de suministros nduticos [ ] Estacién nautica

[ ] Empresa y servicios profesionales de [ 1 Asociacién o Federacién
mantenimiento y reparacién []Puerto

- TAMANO de la empresa/entidad:
- NUmero total de empleados durante TEMPORADA ALTA: 6
- NUmero total de empleados durante TEMPORADA BAJA: 2

- NUmero de amarres: 4

- CARACTERIZACION DE LA OFERTA:

e Actividades principales:
0 Alquiler de motos de agua.
O Excursiones nduticas.

e Actividades secundarias:
0 Nuevas disciplinas: Flyboard y Jet Board.
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0 Alquiler de barcos.

e Tipos de servicios que ofrecen:

0 Alquilery charter.

O Venta

0 Excursiones; como, por ejemplo, la excursion a Tabarca en moto de agua.

0 Cursos, formacion oficial y practicas; colaboran con escuela ndautica para
impartir los titulos para manejo de motos de agua y PER.
Organizan actividades para discapacitados y colectivos.
Colaboran con una empresa en Francia para ofertar paquetes combinados con
alojamientos.

o O

- CARACTERIZACION DE LA DEMANDA:

e La demanda procede en un 50% de espafioles y un 50% de extranjeros; entre los
espafioles, un 20% de la provincia de Alicante y un 30% del resto de Espafia,
principalmente de Albacete, Madrid y del norte de Espaia (Cantabria y Pais Vasco).

e Entre los extranjeros, el 50% vienen de Francia, y el restante de Noruega, Suecia,
Finlandia y Reino Unido. Experimentandose un crecimiento entre los franceses.

e Enrelacién a la edad, el perfil de nuestros clientes seria el siguiente:
0 20%de 16-18 afios.
0 30% de 19-30 afios.
0 20% de 31-40 afios.
0 30% mayores de 40 afios.

e La realizacién de las actividades se realiza en un 40% en familia, un 25% en pareja, y el
restante 25% serian personas que vienen en grupos o de forma individual y se
incorporan a algun grupo de las excursiones que realizamos.

e Tanto en el caso de espafioles como extranjeros tienen una clientela fidelizada que
repite.

VISION Y ENFOQUE DEL ENTREVISTADO

SOBRE NECESIDADES Y CARENCIAS.

+ MEJORA COMPETITIVA'Y LUCHA CONTRA LA ESTACIONALIDAD:

e Colaboran con empresas de Francia para atraer publico. Adaptan el servicio a los
requisitos que les imponen cuando son demandados desde el extranjero; principalmente
desde Francia.
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e Colaboran con un hotel econédmico en la Playa de San Juan para los paquetes con
alojamiento incluido.

e Denuncian que no existe facilidades desde el Ayuntamiento para desarrollar su actividad.
La ubicacion que tienen en el puerto para ellos es la apropiada, podrian estar también en
playa, pero ahora no se lo plantean.

e Colaboran con un colegio de Jijona y con el Liceo Francés. Realizan el dia de la iniciacidn
a la moto de agua.

e También colaboran con agentes para grupos de despedidas de solteros.

e También colaboran con los campus universitarios; tiene mucha demanda de este
colectivo.

e No les resulta rentable ofertar bonos.

e Tienen un precio competitivo para el bautismo (iniciacion a la moto de agua).

e Participan en la feria FITUR y en otros salones nauticos.

e Tienen un paquete de excursion a Tabarca en el que incluyen también la comida.

e Enla excursién a Tabarca también incluyen una guia cultural sobre la isla.

e Han introducido como nuevas disciplinas el Jetboard y el Flyboard.

e Su marketing principalmente lo desarrollan con cufias de radio, carteleria y vallas
publicitarias.

e Colaboran con una empresa externa de catamaranes para grupos grandes.

- EMPLEO:

e Tienen habitualmente personal en prdcticas para el area comercial.

e Tienen su propio equipo formado para cubrir las necesarias reparaciones vy
mantenimiento de embarcaciones.

e Paralos colectivos de discapacitados; cuentan con personal cualificado para atender sus
necesidades y con la necesaria experiencia.

e Entre sus prioridades estd potenciar la capacitacion del personal para explotar la
promocién a través de las redes sociales.

e Forman a su equipo de guias para tengan el adecuado conocimiento de Tabarca, para asi
poder actuar como guias en las excursiones.

e Requieren que su personal de monitores se pueda desenvolver su labor en tres idiomas -
castellano, inglés y francés.

- ADMINISTRACIONES PUBLICAS:

e RENOVACION CONCESIONES. Es muy dificil y engorrosa la gestién de la renovacién de
concesiones; genera incertidumbre, lo que limita la capacidad para generar proyectos a
largo plazo.

e A nivel burocrdtico, cuentan con experiencia con Capitania.

e Faltan infraestructuras de rampas.

e Hay carencias en la difusion de la oferta; consideran que deberia ser potenciada desde el
Ayuntamiento y la Generalitat Valenciana.
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e Ubicarse en playas es muy complicado para ellos, ya que necesitarian que el
Ayuntamiento permitiese disponer de bases moéviles para motos de agua.

e Falta interlocucién con el Ayuntamiento; carecen de una via de comunicacién con ellos.

e Lafiscalidad es alta, lo cual incrementa los precios.

e Considera que, para las motos de agua, actualmente las titulaciones estan bien reguladas.
También esta bien regulado lo concerniente a seguros.

e Susinstalaciones en el puerto las consideran buenas para su actividad.

e Considera que existe un problema de competencia desleal; concretamente ellos se
enfrentan a otros operadores que alquilan motos sin papeles ni licencia; y que
simplemente ponen la moto en el agua desde una rampa, contando con un
almacenamiento en marina seca; este operador por tanto tiene unos gastos de
infraestructura mucho menores que ellos, socavando su rentabilidad para ser
competitivos.

e Una de las ideas que considera mas positivas que podrian impulsar las administraciones,
seria la organizacién de la semana azul escolar.

e En el caso de las motos de agua, por tema de seguros y titulaciones, la modalidad de uso
compartido es complicada de implementar.

e Lesinteresadaraconocer su oferta a través del Cluster Maritim mediterrania.online; ellos
tienen ya una marca conocida, pero les interesa mucho captar el publico extranjero que
nos elige por nuestra climatologia y le interesa realizar actividades nauticas.
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FICHA ENTREVISTA “Real Club Nautico de Castellon”

- DATOS empresa/entidad:

- Nombre: Elena Fores
- Cargo: Gerente
- Empresa / Entidad:  Real Club Nautico de Castellon

- Breve descripcion:

Club Nautico. Forma juridica: Asociacidén sin animo de lucro.

Escollera de Poniente, s/n, 12100 Castellén de la Plana

- Direccidn:
- Web: www.rcncastellon.es
- Email: direccion@rcncastellon.es

- Ano de fundacién: 1936

- TIPO de empresa/entidad:

[X] Club nautico

[ ] Escuela nautica

[ ] Academia de formacién

[ ] Empresa de turismo activo y actividades
nauticas

[ ] Empresa de alquiler y charter de

[1Club de kayak/piragliismo

[ ] Centro de buceo

[ ] Comercio o tienda especializada

[ 1 Empresa de venta y alquiler de material
deportivo

[ ] Fabricante, brdker o distribuidor de

embarcaciones
[ ] Estacién nautica
[ 1 Asociacién o Federacién

embarcaciones
[ ] Empresa de suministros nduticos
[ ] Empresa y servicios profesionales de

mantenimiento y reparacién []Puerto
- TAMANO de la empresa/entidad:
- NUmero total de empleados durante TEMPORADA ALTA: 30
- NUmero total de empleados durante TEMPORADA BAJA: 20

- NUmero de socios: 600

- NUmero de amarres: 400

- CARACTERIZACION DE LA OFERTA:
- Actividad principal de la empresa/entidad:

e Actividad principal: Club Nautico:
0 Velaligera
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Vela crucero y regata
Embarcaciones a motor
Motos de agua

Kayak

Piragliismo

Buceo

Pesca deportiva

(en proyecto) Paddle Surf
(en proyecto) Windsurf

Tipologia de servicios ofertados:

(o}

©O O OO0 0O

Amarres

Cursos

Reparaciones

Escuela de verano: Organizacidon de campus para nifios y jévenes
Organizacién de actividades nduticas para adultos

Organizacién de actividades para discapacitados y colectivos
Organizacién de competiciones oficiales

El Club tiene una serie de areas consolidadas y esta trabajando en incorporar nuevas

actividades y mejorar su modelo.

- CARACTERIZACION DE LA DEMANDA:

El perfil de clientes, por procedencia, un 50% proceden del municipio, un 30% de la

provincia, un 10% del resto de Espana -principalmente Madrid- y un 10% de extranjeros
-principalmente franceses, y algunos alemanes-.

En relacion a las edades, la media de edad de los socios es elevada. En |la escuela de vela
hay muchos nifios.

VISION Y ENFOQUE DEL ENTREVISTADO

SOBRE NECESIDADES Y CARENCIAS.

+ MEJORA COMPETITIVA'Y LUCHA CONTRA LA ESTACIONALIDAD:

<=l

CENTRO EUROPEC DE
EMPRESAS INNOVADORAS

Colaboran con alojamientos cercanos. Facilitan una informacién util y detallada a los
socios y visitantes; y descuentos para los packs ofrecidos junto a las escuelas de verano

0 campus nautico.
Colaboran con varios Ayuntamientos realizando bautismos de mar.
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e Colaboran con la Cruz Roja -mantienen un convenio-; realizan regatas de voluntariado,
y les ceden uso de espacio en el varadero.

e Colaboran con colegios y con la Universidad.

e Organizan campus de verano de piragua, vela y Paddle Surf.

e Ofrecen bonos de semanas o meses incluyendo también las comidas; estos bonos se
concentran principalmente en verano.

e La oferta de bautismos e iniciaciones se hace extensible a todas las edades; y también
colaboran con empresas que las ofrecen como incentivos.

e Participan en FITUR y en algunas otras ferias y eventos.

e Enveranotienen disponible un paquete que incluye tanto idioma como deporte ndautico.

e Organizan muchas competiciones, principalmente vela y kayak-polo; en relaciéon a este
ultimo, cuentan con un equipo de competicién de alto nivel; entre sus filas hay 4
deportistas que a su vez pertenecen al equipo nacional; para el Club este equipo es un
emblema.

e Colaboran con medios de comunicacién como el Mediterraneo y Onda Cero

e Colaboran con otras entidades como patrocinadores para eventos de competicién.

- EMPLEO:

e En materia formativa tienen bien estructurado a nivel interno y no detectan deficiencias;
estan trabajando internamente en una digitalizacion de los procesos internos.

- ADMINISTRACIONES PUBLICAS:

e CONCESIONES. Este es un grave problema para ellos; la incertidumbre que les provoca
gue venza dentro de 6 afios y no saben qué ocurrira.

e INFRAESTRUCTURAS. Consideran que hay mucho que avanzar en adaptar las
infraestructuras a los discapacitados.

e FISCALIDAD. Considera abusiva la fiscalidad actual, que limita gravemente el desarrollo
del sector.

e PROMOCION Y DIFUSION. Ellos invierten recursos en difusién, consideran que a nivel
general se echa en falta mayor difusién del deporte nautico.

e SEMANA AZUL. Considera positivo la promocion de la semana nautica escolar.

e MARCA GLOBAL. Considera positivo la creacidon de una marca global que promocione el
turismo ndutico.
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FICHA ENTREVISTA Turismo Activo y Actividades Nauticas

“EAST COAST SURFERS SPAIN”

- DATOS empresa/entidad:

- Nombre:
- Cargo:

- Empresa

Julian Marbau
Gerente

/ Entidad:  EAST COAST SURFERS SPAIN

- Breve descripcion: Centro de actividades nauticas.

- Sede principal:

Castelldn

- Web:

- Email:

www.fb.com/eastcoastsurfersspain

eastcoastsurfersspain@gmail.com

Playa Del Pinar, Astrénomo Francés Aragd, 4, 12100 El Grao de

- TIPO de empresa/entidad:

[ 1 Club nautico [1Club de kayak/piragliismo
[X] Escuela nautica [ 1 Centro de buceo

[ ] Academia de formacién
[X] Empresa de turismo activo y actividades

[ ] Comercio o tienda especializada
[X] Empresa de venta y alquiler de material

nauticas deportivo

[ 1 Empresa de alquiler y charter de [ ] Fabricante, bréoker o distribuidor de
embarcaciones embarcaciones

[ 1 Empresa de suministros nduticos [ ] Estacidn nautica

[ 1 Empresay servicios profesionales de [ 1 Asociacién o Federacion
mantenimiento y reparacion []Puerto

- TAMANO de la empresa/entidad:

- Nimero total de empleados durante TEMPORADA ALTA: 4-5

- NUmero total de empleados durante TEMPORADA BAJA: 1

- CARACTERIZACION DE LA OFERTA:

- Actividad principal de la empresa/entidad:

e Actividades principales:

<=l
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O Paddle Surf (con un fuerte crecimiento)

0 Kayak

o0 Kitesurf

0 Windsurf
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o Surf

e Actividades secundarias:
O Buceo
0 Snorkel
O Bicicletas

e Tipologia de actividades:
0 Algquiler.
Venta.
Cursos.
Rutas y actividades.
Almacenaje de equipos.
Organizacion de competiciones.
Organizacién de actividades para colectivos desfavorecidos.

O OO0 OO0 0 O0Oo

(en proyecto) Organizacidon de campamentos para nifios y jovenes.
(en proyecto) Organizacion de paquetes combinados con alojamiento.

- CARACTERIZACION DE LA DEMANDA:

El perfil de su demanda es de un 50% procedentes de la localidad, un 10% del resto de

la provincia, un 20% procedente del resto de Espafia -principalmente Madrid y Zaragoza-; y un

20% de extranjeros, principalmente franceses -colectivo que quieren potenciar mas-.

Las edades, mayoritariamente de 19 a 40 afios; y nifios para las cursos y escuelas.

Las actividades las desarrollan principalmente en familia, un 40%, y es un colectivo que

esta creciendo, familias con nifios. En pareja serian aproximadamente un 30%, de forma

individual un 10%; y los grupos serian aproximadamente un 20% de la demanda.

A nivel de fidelizacién, estan satisfechos con un indice de un 50% aproximadamente en

repeticion de clientes; y creciendo, gracias al conocimiento de estos deportes.

VISION Y ENFOQUE DEL ENTREVISTADO

SOBRE NECESIDADES Y CARENCIAS.

+ MEJORA COMPETITIVA Y LUCHA CONTRA LA ESTACIONALIDAD:
Actualmente desarrollan las siguientes acciones con buenos resultados:

- Colaboracion con alojamientos.
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- Colaboracion con Ayuntamientos.

- Colaboracion con Cruz Roja.

- Campus para nifios y jévenes.

- Bautismo de mar e iniciaciones a precio reducido.

- Organizan jornadas de puertas abiertas antes del verano; aunque no consiguen los
resultados esperados al ser la difusién deficiente.

- Participan en FITUR y en otras ferias y exposiciones.

- Colaboran con un campamento de verano, en el que integran una oferta de idiomas y
deporte.

- Intentan innovar introduciendo nuevas disciplinas, recientemente han introducido el
surf.

- En el ambito de la colaboracién empresarial, han constituido una asociacion con las
empresas de los alrededores que desarrollan sus actividades en la playa en la que se encuentran.

- En relacidon a la colaboracidn con entidades educativas; actualmente no lo estan
desarrollando, pero lo tienen identificado como una prioridad y los van a desarrollar
préoximamente.

- En el mbito cultura, estan colaborando para la realizaciéon de un documental.

- EMPLEO:
AREAS DE CONOCIMIENTO Y CAPACITACION:

- IDOMAS. Hay carencias. Se pueden entender, pero falta nivel para crear el ambiente
total.

- TURISMO. Falta conocimiento sobre los sitios determinados, y nos los destinos en
general, las grandes zonas.

- ATENCION A NINOS. Hay personal preparado, con experiencia, aunque muchas veces
carece de la titulacidn necesaria.

- TITULACIONES PARA MONITORES. No detecta deficiencias en estos aspectos.

- ATENCION A DISCAPACITADOS. Si que detecta muchas deficiencias en la preparacion
necesaria para atender a estas personas.

- GESTION E INNOVACION. Considera que hay mucho margen para la mejora.
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CEEI

CENTRO EUROI E
EMPRESAS INNOVADORAS

- ATENCION AL PUBLICO. Considera que el nivel es bueno, aunque se puede mejorar
gracias a la experiencia que van adquiriendo.

- ADMINISTRACIONES PUBLICAS:

RENOVACION DE CONCESIONES. Este es un tema muy importante, ya que genera mucha
incertidumbre.

VARIAS ADMINISTRACIONES COMPETENTES. En su caso no es un tema demasiado
grave, ya que ellos al estar en playas dependen principalmente del Ayuntamiento. Considera
que la gestidn por parte del ayuntamiento es mejorable, ya que no se apoya suficientemente a
los empresarios que desarrollan su actividad en la playa.

INFRAESTRUCTURAS. En su caso, para sus necesidades, las considera adecuadas.

INFORMACION PARA TURISTAS. Detecta una falta de promocién de lo que se puede
hacer en la playa; y no solo de la playa en si misma que es lo Unico que se promociona.

ALOJAMIENTOS DE BAJO COSTE. Hay pocos albergues y alojamientos de bajo coste; la
promocién de los mismos les favoreceria para el desarrollo de los paquetes combinados.

ESCUELAS MUNICIPALES. Considera que seria muy conveniente desarrollarlo en
colaboracién con los ayuntamientos; los deportes que ellos ofertan son mucho mas accesibles
que otros como la vela.

ECONOMIA COLABORATIVA. Ellos promueven el alquiler y el uso del material
compartido para los socios del club.

MARCA GLOBAL. Si que debe haber una marca global que potencie a todos los agentes
del entorno, y ayude a difundir las actividades en la zona. Dicha difusién y atraccion de clientes,
después repercutiria favorablemente en toda la zona, ya que genera demanda de servicios y
alojamiento al municipio, aumentando su atractivo global; por lo que el coste de la creacién y
difusion de esta marca deberia de ser promovido por las administraciones, con un coste muy
reducido para el empresario.

MARITIMO-RECREATIVO
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FICHA ENTREVISTA Turismo Activo y Actividades Nauticas

“ALOHA SPORT”
- DATOS empresa/entidad:
- Nombre: Pedro
- Cargo: Direccién deportiva

- Empresa / Entidad:  ALOHA SPORT

- Breve descripcion: Centro de actividades nauticas.
- Sede principal: Calle Roses, 3, 03560 EI Campello (Alicante)
- Sedes adicionales: Durante el verano, cuentan con delegaciones en la Playa de San Juan

y en la Playa de Muchavista.

- Web: http://www.alohasport.es

- Email: info@alohasport.es

- Afio de fundacion: 2012

- TIPO de empresa/entidad:

[ 1 Club nautico [1Club de kayak/piragliismo

[X] Escuela nautica [ 1 Centro de buceo

[ ] Academia de formacién [ ] Comercio o tienda especializada

[ 1 Empresa de turismo activo y actividades [ ] Empresa de venta y alquiler de material
nauticas deportivo

[ 1 Empresa de alquiler y charter de [ ] Fabricante, broker o distribuidor de
embarcaciones embarcaciones

[ 1 Empresa de suministros nduticos [ ] Estacidn nautica

[ 1 Empresay servicios profesionales de [ 1 Asociacién o Federacion
mantenimiento y reparacion [ ] Puerto

- TAMANO de la empresa/entidad:
- NUmero total de empleados durante TEMPORADA ALTA: 30

- NUmero total de empleados durante TEMPORADA BAJA: 2-4 (cuatro socios que se turnan
en grupos de dos)

- CARACTERIZACION DE LA OFERTA:
- Actividad principal de la empresa/entidad:

e Actividades principales:
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0 Surfy Bodyboard.

O Paddle Surf (SUP, Stand Up Paddle).
O Windsurf.

0 Kayak.

e Actividades secundarias:
0 \Vela ligera (tipo embarcacion de iniciacién “gamba”).
0 Catamaran.

Nota: Las actividades de vela ligera estan limitadas por la dificultad de acceso al mar
desde playa para los barcos.

e Tipologia de actividades:
0 Centran sus actividades en el deporte “de ocio”, frente la concepcidon mas de
“competicion” que promueven los clubs nauticos.
0 Alquiler de material.
Cursos para nifos -actividad principal-; concentrados durante el verano.
0 Cursos para adultos; cursos mas especificos e impartidos durante todo el afio.

o

- CARACTERIZACION DE LA DEMANDA:

Procedencia: 60% publico local y alrededores; 40% de otras zonas. De otras zonas de
Espana, principalmente de Madrid, Albacete y Barcelona. Escasa afluencia de extranjeros, por
nacionalidades, franceses y alemanes mayoritariamente; y en menor medida britanicos.

Edades. El 60 % son nifios que participan en la escuela de verano tanto durante las
mafianas como por las tardes. El 40% restante son adultos; los adultos principalmente alquilan
material, que es el drea de actividad que mas crecimiento ha experimentado; este crecimiento
se debe a las mejoras condiciones econémicas y la mayor visibilidad que tienen estas nuevas
actividades nauticas (Paddle Surf, Kayak, etc.).

La facilidad de la practica de SUP (Stand Up Paddle, también conocido como Paddle Surf)
ha generado muchas modalidades alrededor. Existe una modalidad adaptada a cada perfil de
usuario, desde un simple paseo hasta la competicion; siendo mas sencillo de aprender que el
Windsurf, y sin depender tanto del estado del viento o del mar.

VISION Y ENFOQUE DEL ENTREVISTADO

SOBRE NECESIDADES Y CARENCIAS.

TOTS
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+ MEJORA COMPETITIVA'Y LUCHA CONTRA LA ESTACIONALIDAD:

Constata que cada vez existe mas competencia en el ambito de las actividades nduticas
desarrolladas en la playa; su diferenciacion es un alto nivel de formacién y “haber vivido el
deporte siempre, desde pequefios, en este ambito”.

Para mantener la competitividad, es necesario regular y controlar la competencia
desleal. Constata que | Paddle Surf no es un juguete, es un material deportivo que hay que saber
usar.

Se detectan muchos casos de personas que dan clases de estas disciplinas, camuflados
y sin los conocimientos necesarios; ademas sin formar parte de una Escuela, a la que, por el
hecho de serla, como Aloha Sport, se les exige un seguro de responsabilidad civil; y el pago de
unas concesiones mas caras. La competencia desleal esta provocando confrontaciones que no
favorecen a nadie.

Durante la temporada baja desarrollan las siguientes actividades:
- Programas para nifios en el fin de semana.

- Plan de SUP mensual con entrenos semanales y salidas conjuntas al mar, permitiendo
usar el material cuando se desee.

- Crear mucha demanda haciendo muchas iniciaciones, creando necesidad. El 90% de
las personas que prueban estos deportes contintan después practicandolo.

Es muy importante la primera experiencia de esas personas que prueban por primera
vez estos deportes, ya que dependiendo de la persona o monitor que les guie, sera determinante
para que les guste o no, y se decidan a continuar. Le damos a estas actividades de iniciacién la
maxima importancia y prioridad.

Windsurf y vela son mds complicados de ofertar, y mas aln durante el invierno; al no
tener concesién de Club Nautico y no disponer de espacio de almacenamiento en playa,
desplazar los equipos y embarcaciones es muy complicado. Han propuesto a la administracion
soluciones de almacenaje -para el periodo de invierno- que no generan impacto ambiental, pero
no se las han aprobado.

Actualmente colaboran con:

- Concejalia de Juventud.

- Academias de idiomas.

- Sindicato de policia.

- Con Decathlon Alicante tienen un convenio, y también con la marca de Decathlon SUP.

- Ofrecen gratuitamente para socios Decathlon experiencias para promover los deportes
nauticos disponibles en Aloha Sport.

- Con el Ayuntamiento colaboran en las travesias a nado como personal de apoyo.

- Con varios gimnasios colaboran para organizar entrenamientos en la playa y actividad
de agua.
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- EMPLEO:

La oferta formativa para empleados y monitores es dispersa y poco centrada
especificamente en el sector; por lo que no suele adaptarse a sus necesidades, por los costes y
los desplazamientos necesarios. Los cursos oficiales para monitores de vela son impartidos en
Valencia, lo cual contrasta con el hecho de que la mayoria de las escuelas se encuentre en
Alicante. Los desplazamientos y gastos para poder participar en estos cursos suponen unos 800
€ por curso y persona; mas el coste del propio curso de 1.200 €.

Empiezan a haber -aunque todavia escasas- algunas actividades y asignaturas vinculadas
alos deportes acuaticos en los programas de formacién profesional del area de actividades fisico
deportivas; TCAF (formacidn profesional de grado medio) y TAFAD (formacion profesional de
grado superior).

- ADMINISTRACIONES PUBLICAS:

Concesiones. Los proyectos se ven muy condicionados al existir la incertidumbre de la
renovacion de las concesiones.

Deberian de darse facilidades a los nuevos proyectos empresariales que tuviesen un plan
adecuado de ejecucidn viable, y cumpliesen los requisitos exigidos.

Se deberian de generar estrategias para conseguir sinergias entre el turismo y las
escuelas de deportes de playa.

Se necesita una mejora en la regulacion, son deportes muy practicados y demandados
lo cual va a requerir de mayores espacios para su practica.

Seria necesaria la creacién de polideportivos de mar, de igual forma que los hay para
futbol y baloncesto.

La creacidn de spots en las playas para la practica de estos deportes durante todo el afio;
con locales para las escuelas y empresas de alquiler de material, asi como para comercios
complementarios y relacionados, como las tiendas especializadas.

En nuestro caso, Aloha Sport, existe un fluido trato y colaboracidn con el Ayuntamiento
de El Campello que nos apoya en muchos aspectos.

Para reducir la estacionalidad, potenciando la vela durante la temporada baja,
necesitarian contar con facilidades para tener varados los barcos en las playas, asi como espacio
para almacenar los equipos. Serian estructuras desmontables, durante el tiempo que la playa
estd infrautilizada al ser fuera de temporada.
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FICHA ENTREVISTA “Real Club Nautico de Gandia”

- DATOS empresa/entidad:

Dpto. Comunicacion, Relaciones Publicas y Eventos

- Nombre: Marcela Server Lorente
- Cargo:
- Empresa / Entidad:  Real Club Nautico de Gandia

- Breve descripcion:

- Direccidn:

- Web: www.rcngandia.com

- Email:

Club Nautico. Forma juridica: Asociacidén sin animo de lucro.

Passeig Maritim de Neptu, 1A, 46730 Gandia (Valencia)

comunicacion@rcngandia.com

- Ano de fundacién: 1957

- TIPO de empresa/entidad:

[X] Club nautico

[X] Escuela ndutica

[ ] Academia de formacién

[ ] Empresa de turismo activo y actividades

[X] Club de kayak/piragiiismo

[ ] Centro de buceo

[ ] Comercio o tienda especializada

[ ] Empresa de venta y alquiler de material

nauticas

[ ] Empresa de alquiler y charter de
embarcaciones

[ ] Empresa de suministros nduticos

[ ] Empresa y servicios profesionales de

deportivo

[ ] Fabricante, broker o distribuidor de
embarcaciones

[ ] Estacién nautica

[ 1 Asociacién o Federacién

mantenimiento y reparacién [ ] Puerto
- TAMANO de la empresa/entidad:
- NUmero total de empleados durante TEMPORADA ALTA: 31
- NUmero total de empleados durante TEMPORADA BAJA: 25

- NUmero de socios: 550

- NUmero de amarres: 290

- CARACTERIZACION DE LA OFERTA:
- Actividad principal de la empresa/entidad:

e Actividad principal: Club Nautico:
0 Velaligera
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Vela crucero y regata
Embarcaciones a motor
Motos de agua

Kayak

Buceo y apnea

Pesca deportiva

O O O O oo

e Tipologia de servicios ofertados:
O Amarres
0 Cursos
O Reparaciones
0 Escuela de verano y campamento deportivo: Organizacién de campus para
nifios y jovenes

@]

Organizacion de actividades nduticas para adultos
Organizacién de competiciones oficiales
0 Gimnasio con actividades dirigidas

o

e El Club estd creciendo principalmente en vela y en remo; ha afadido recientemente las
actividades dirigidas a su oferta de gimnasio.

- CARACTERIZACION DE LA DEMANDA:

e Enrelacién a la demanda, el 60% procede de la localidad, el 10% de la provincia, el 25%
del resto de Espafia -principalmente de Madrid-, y un 5% extranjera, principalmente
Francia e Inglaterra -detectdndose un incremento entre los franceses-.

e Con respecto a las edades, hay que diferenciar entre los socios y los deportivos; entre
los socios, un 25% tiene menos de 40 afos y un 75% es mayor de 40 afios. Para los
deportivos hay un 20% de nifos hasta 15 afios; y un 65% de entre 16 y 40 afios; siendo
Unicamente un 15% los socios deportivos mayores de 40 afios. Se esta experimentando
un fuerte crecimiento entre los 11 y los 18 afios.

e Las actividades son principalmente desarrolladas en grupos de amigos y familia; vy
tienen un alto nivel de fidelizacién entre los visitantes que repiten en un 85% en el caso
de los espafioles; y en un 50% entre los extranjeros.

VISION Y ENFOQUE DEL ENTREVISTADO

SOBRE NECESIDADES Y CARENCIAS.

+ MEJORA COMPETITIVA'Y LUCHA CONTRA LA ESTACIONALIDAD:

Sefialan que desarrollan muchas acciones para luchar contra la estacionalidad
(colaboracién con el Ayuntamiento, con colegios, con establecimientos, actividades de
iniciacidn, bautismo de mar, etc.).
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Para las acciones buscan complementar su iniciativa con colaboraciones externas, en
muchos casos se ven condicionados por las instalaciones de las que disponen, las cuales
actualmente tienen muchas deficiencias.

Detectan deficiencias en la difusién y promocién conjunta, no colaboran actualmente
con otras empresas y entidades; y con los ayuntamientos y administracién pubica echan en falta
una mayor difusion a las actividades desarrolladas.

- EMPLEO:

Considera que hay que trabajar en todas las dareas de formacion, pero muy
especialmente en el drea de turismo, ya que la considera transversal para el sector.

También considera importante la formacidn especifica para atencién a discapacitados;
ellos actualmente colaboran con entidades como ADELA, ESPURNA, ASNISAF, ASPEMA, etc.

En relacidn al medio ambiente, también considera muy importante y necesario hacer
hincapié en la formacidn a este respecto, por su importancia para el desarrollo de todas las
actividades relacionadas con la practica de actividades nauticas.

- ADMINISTRACIONES PUBLICAS:

INCERTIDUMBRE EN LA RENOVACION DE LAS CONCESIONES. Este problema es crucial
para el funcionamiento del club. Desconocen cudles son los objetivos de las administraciones de
las cuales dependen. En su caso dependen del Ministerio de Fomento. Su principal problema es
la relacion con la administracién local -Ayuntamiento de Gandia-, con el que existe una tension
manifiesta, estando en el aire la renovacidn de la concesidn como Club Nautico; esta situacidn
genera una gran incertidumbre y desmotivacion.

El pasado mes de mayo se convocé una manifestacidon donde participé todo el personal
del club.
El problema reside en que el Ayuntamiento desea promover una Marina Deportiva privada que
sustituya al Club Nautico, por lo que se ha generado un importante conflicto de intereses.

El presidente del Club Nautico ha acudido en diversas ocasiones al Ministerio de
Fomento para exponer la situacién, pero la concesién de renovacién de actividad todavia no
esta concedida. Por este motivo, su situacidn de incertidumbre es total y no les permite afrontar
las acciones necesarias de modernizacién de las infraestructuras.

DEFICIENTE INFORMACION PARA TURISTAS. No existen acciones de identificacion ni de
posicionamiento como reclamo turistico a nivel local; consideran que dicha estrategia de
comunicacion deberia de promoverla administracion local.

CEE' 0z UNION EUROPEA
; ELCHE @GENERAUTAT TOTS  jVAcE - Fondo Europeo de ESTUDIO INTEGRAL SECTOR
tesipicriey esarrollo Regional .
CENTRO EUROPE D _ \\E&é VALENCIANA | vew st MARITIMO-RECREATIVO

EMPRESAS INN Una manera de hacer Eurapa COM. VALENCIANA - 90

*ProvecTo corinanciano For Los Fonoos FEDER, oentro peL Procrams Orerativo FEDER oe La Comunimar VaLencisna 2014-2020°



COLABORACION CON ALOJAMIENTOS. No encuentran una colaboracién fluida; la oferta
hotelera es escasa y no hay predisposicién a colaborar, lo que les impide emprender una
operativa internacional.

FISCALIDAD Y TASAS. En relacidn a sus costes, el Ministerio les aplica unas tasas muy
elevadas, que dificultan mucho la gestion y el acceso a las actividades por parte del publico.

MARCA GLOBAL. Actualmente hay una marca pero que no se identifica con la oferta
nautica; considera que hay que crear una marca que identifique las actividades de Gandia.

En relacién a una marca para toda la Comunidad Valenciana, se cred una a través de la
Asociacion de Clubs Nauticos de la Comunidad Valenciana, pero no es una marca global potente
gue se identifique con la Comunidad Valenciana. Insiste en que no se ha generado ni potenciado
una marca turistica que identifique a los deportes y actividades nduticas. Que existe mucho
fomento de turismo de interior, gastronémico, etc.; y en cambio el de actividades nduticas esta
descuidado.

Sefiala que desde su entidad se hacen muchos esfuerzos en estar presentes en foros
mediaticos, sefialando sobre todo el simposio realizado el 6 y 7 de octubre en Alicante de 2017,
en dicho foro se abordé el futuro de los Clubs Nauticos; siendo una de las principales
conclusiones la necesidad de que sean capaces de poner en valor su funcién social y deportiva;
ante el riesgo de ser evaluados Unicamente desde un prisma economicista como el de las
marinas deportivas, los Club Nauticos deben de reivindicar su funciéon social y deportiva; y de
arraigo con el municipio. (referencia noticia completa: http.//ceacna.com/noticias2017 14.php)
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FICHA ENTREVISTA Escuela de Vela “EMV. Escuela Mediterranea de Vela”

- DATOS empresa/entidad:

- Nombre: Fco. Javier Carratald

- Cargo: Director Técnico

- Empresa / Entidad:  EMV. Escuela Mediterranea de Vela. Marina Spirit Boats.

- Breve descripcion: Academia nautica y alquiler de embarcaciones.

- Direccidn: Zona levante s/n muelle, 8. Planta alta local 3. 03001 Alicante
- Web: http://emvnauticgroup.com
- Email: info@emvacademianautica.com

- TIPO de empresa/entidad:

[ 1 Club nautico [1Club de kayak/piragliismo

[X] Escuela nautica [ 1 Centro de buceo

[X] Academia de formacion [ ] Comercio o tienda especializada

[ 1 Empresa de turismo activo y actividades [ ] Empresa de venta y alquiler de material
nauticas deportivo

[X] Empresa de alquiler y charter de [ ] Fabricante, bréoker o distribuidor de
embarcaciones embarcaciones

[ 1 Empresa de suministros nauticos [ ] Estacidn nautica

[ 1 Empresay servicios profesionales de [ 1 Asociacidn o Federacion
mantenimiento y reparacion []Puerto

- CARACTERIZACION DE LA OFERTA:

e Actividades principales:
0 Academia nautica.
0 Alquiler de embarcaciones de vela crucero.

e Actividades complementarias:
O Excursiones nauticas.
0 Varadero en Calpe; mantenimiento de embarcaciones.

- CARACTERIZACION DE LA DEMANDA:

e La demanda principalmente es nacional, concentrada en la provincia y algunos clientes
de Madrid; inicamente un 5% de extranjeros, ingleses e italianos.

e Conrespecto a las edades, un 60% entre los 31 y los 40 aifos; un 20% por debajo de 30
afos; y un 30% de mayores de 40 afios.

TOTS

CEE' 0z UNION EUROPEA
G ELCHE %GENERAUW TOIS  jVACE - Fondo Europeo de ESTUDIO INTEGRAL SECTOR

D llo R ! g
CENTRO EUROPEOIOE N VAUNCIANA | veu  messit e e MARITIMO-RECREATIVO
s Una manera de hacer Europa COM. VALENCIANA - 92

*ProvecTo corinanciano For Los Fonoos FEDER, oentro peL Procrams Orerativo FEDER oe La Comunimar VaLencisna 2014-2020°




e La mayoria de los clientes suelen acudir de forma individual (un 80%); un 20%
correspondiente a grupos.

e Para las actividades de academia, los clientes no suelen repetir ya que es una minoria
quién opta a varias titulaciones; existiendo para el charter nautico cierto nivel de
fidelizacidn y repeticidn de clientes.

VISION Y ENFOQUE DEL ENTREVISTADO

SOBRE NECESIDADES Y CARENCIAS.

+ MEJORA COMPETITIVA'Y LUCHA CONTRA LA ESTACIONALIDAD:

e El cliente de charter de embarcaciones es muy exigente, con requerimientos muy
especificos, hay que ofrecer una atencidon muy especializada.

e Para reducir la estacionalidad han intentado actividades con grupos, pero no han tenido
mucho éxito, ya que los grupos suelen requerir precios muy ajustados, y los costes en la
nautica son elevados.

e Realizan algunas colaboraciones con empresas de eventos y consultoria para actividades
“outdoor” que realizan con sus grupos y clientes.

- EMPLEO:

e Siguen detectando carencias en el nivel de inglés de la gente.

e Hay muchas carencias en la capacidad de atencién al cliente, como en cualquier otro
sector, deberia de trabajarse en estas areas de formacion.

e En relacion a las licencias del personal, hay también carencias, aunque se ha avanzado y
mejorado.

e Falta control sobre las licencias de quienes trabajan en el sector.

e Hay pocos recursos de formacion especificos para trabajadores de sector.

e Hay que profesionalizar el sector nautico.

e Por su parte requieren de una mejora en las capacidades relacionadas con las
reparaciones y mantenimiento de embarcaciones.

e Hay un problema con las titulaciones para el desempefio profesional; hay patrones que
tienen mas experiencia y capacidades, pero que no tienen los titulos oficiales necesarios
para desarrollar la actividad como profesional. Precisamente esa experiencia y capacidad
es la que demandan los clientes, que cuando contrata un charter con patrén no quieren
un “conductor de autobus”. Quién alquila un charter con patrén espera un nivel de
sensaciones mucho mayor; no puede parecerse nuestro servicio a un viaje en la Kontiki.
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- ADMINISTRACIONES PUBLICAS:

e El entrevistado, en relacion a las areas o iniciativas que la administracién publica
deberia de abordar, destaca como prioritarias las siguientes:
0 Desarraigar la competencia desleal e intrusismo.
0 Fomentar la semana nautica escolar (semana azul).
0 Promover las implementacidon y colaboracién con escuelas municipales
relacionadas con deportes nauticos.

e Enrelacién a la promocidn de las iniciativas de economia colaborativa; actualmente
existen empresas operando un modelo similar al “Blablacar”, compartiendo gastos en
salidas; lo cual es muy légico en un velero ya que son necesarias varias personas para
salir a navegar.
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FICHA ENTREVISTA Club de Navegacion “Fanautic Club Alicante”

- DATOS empresa/entidad:

- Nombre: Virginia Monge Casas
- Cargo: Dpto. Comercial

- Empresa / Entidad:  Fanautic Club Alicante

- Breve descripcion: Club de navegacién. Uso compartido de embarcaciones.

- Direccidn: C/ Médico Pascual Pérez. 30, 42D, 03001 Alicante

- Web: www.fanauticclub.com/base-alicante

- Email: alicante@fanauticclub.com

- Ao de fundacién: 2016 (es una franquicia, la central esta en Palma de Mallorca. La sede

de Alicante fue creada en 2016)

- TIPO de empresa/entidad:

[ 1 Club nautico [1Club de kayak/piragliismo

[ ] Escuela nautica [ 1 Centro de buceo

[ ] Academia de formacién [ ] Comercio o tienda especializada

[ 1 Empresa de turismo activo y actividades [ 1 Empresa de venta y alquiler de material
nauticas deportivo

[X] Empresa de alquiler y charter de [ ] Fabricante, broker o distribuidor de
embarcaciones embarcaciones

[ 1 Empresa de suministros nduticos [ ] Estacidn nautica

[ ] Empresa y servicios profesionales de [ 1 Asociaciéon o Federacidn
mantenimiento y reparacion [ ] Puerto

- TAMANO de la empresa/entidad:
- NUmero total de empleados durante TEMPORADA ALTA: 1

- NUmero total de empleados durante TEMPORADA BAJA: 1

- CARACTERIZACION DE LA OFERTA:
- Actividad principal de la empresa/entidad:

e Actividad principal: Club de navegacion; alquiler de embarcaciones mediante modalidad
de socio:
0 Alquiler de barcos de vela crucero (uso compartido para socios).
0 Alquiler de barcos de motor (uso compartido para socios).

TOTS
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- CARACTERIZACION DE LA DEMANDA:

e El publico es principalmente nacional, 60% de la provincia, y el 40% del resto de Espafia,
de Madrid y de Valladolid. El publico que mas esta creciendo es el procedente de
Madrid.

VISION Y ENFOQUE DEL ENTREVISTADO

SOBRE NECESIDADES Y CARENCIAS.

+ MEJORA COMPETITIVA'Y LUCHA CONTRA LA ESTACIONALIDAD:

e Son una empresa muy especializada para una actividad especifica -concretamente, un
club de navegacién-; no diversifican su actividad.

e Tienen alguna demanda extranjera, pero muy puntual, colaboran con alojamientos;
normalmente es en el periodo de fuera de temporada, de octubre a marzo.

e Organizan jornadas de puertas abiertas; en las que se centran en explicar su
funcionamiento y compartiendo un dia de navegacion.

e El marketing lo realizan desde la central, Palma de Mallorca.

- EMPLEO:

e Consideran que existen carencias en idiomas; fundamental para su actividad.

e También consideran que hay muchas carencias en la capacitacion para la atencién al
publico; se encuentran con perfiles de personas con gran experiencia navegando, pero
sin las minimas habilidades para atender al publico.

e Enrelaciéon a las modalidades con patrén; la experiencia de cliente también demanda
que les ensefien e interactuen, la experiencia es en un 90% la que proporcione el patrén;
en la mayoria de las ocasiones no cumple las expectativas, se limitan Unicamente a llevar
el barco.

- ADMINISTRACIONES PUBLICAS:

e CONCESIONES. La incertidumbre en las renovaciones causa problemas al sector.

e VARIAS ADMINISTRACIONES. No se percibe coordinacion entre las distintas
administraciones; lo que lastra el funcionamiento del sector.

e INFRAESTRUCTURAS. Comparando con otros paises como Francia, tenemos muchas
deficiencias, como por ejemplo nuestra escasez de rampas.
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e ACCESO A PLAYAS. Hay muchas limitaciones en relacién a las playas. Carecen de zonas
de paso y embarque.

e FISCALIDAD. La fiscalidad resultante de aplicar un 12% es excesiva; ademas penalizando
determinadas esloras.

e INTRUSISMO. Detectan mucho intrusismo y se hace muy poco para desarraigarlo;
personas sin la titulacidn profesional y sin que su embarcaciéon cumpla los requisitos.

e PROMOCION. Destaca los resultados del estudio de ANEN que apuestan por
democratizar el deporte de la vela, actuando desde la edad escolar, incorporando la
nautica al mismo nivel que otros deportes escolares.
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V1. Analisis DAFO.

Siguiendo la metodologia DAFO, a continuacidn, se recopilan las debilidades y
fortalezas del sector; vy, las amenazas y oportunidades para el mismo.

DEBILIDADES

e Complejidad normativa y requerimientos para desarrollar la actividad, encarecen
el funcionamiento de las explotaciones de actividades nauticas y de buceo;
restando competitividad y limitando el potencial de crecimiento del mercado.

e Restricciones normativas al uso de playas y costas con fines empresariales; falta
de spots y zonas para la practica deportiva; conflictos con zonas de baiiistas y
pescadores.

e Infraestructuras insuficientes para el acceso al mar; existe un “muro” al mary su
acceso, es en gran medida, privado a través de Clubs; faltan rampas (o estan sin el
debido mantenimiento) y espacios publicos habilitados para el acceso al mar de
pequefias embarcaciones; no todo el mundo puede permitirse un amarre.

e Varias administraciones operando en este ambito, dificulta sobremanera el
emprendimiento y el crecimiento del sector.

e Escasa colaboracidn entre las propias empresas y entidades del sector.

e Escasa interlocucién con las distintas administraciones publicas; falta un canal
Unico de interlocuciodn.

e Estacionalidad; la actividad se centra en los meses de verano; imposibilitando darle
continuidad y estabilidad al sector y a las personas que trabajan en el mismo.

e Intrusismo en el sector; se estima que representa el 20% de la actividad nautica.

e Falta de una clara diferenciacién que ponga en valor la calidad; empresas
especializadas en turismo activo compiten con “chiringuitos” de playa que ofrecen
como complemento actividades nauticas “low cost”, que en muchos casos no
reunen las condiciones minimas de calidad.

e Alto coste de los amarres y mantenimiento de embarcaciones y equipos; plazos
de amortizacidon cortos al deteriorarse rapidamente el material en un medio
agresivo (sol y agua).

e Escasez de marinas secas que popularicen la ndutica para el publico que no pueda
acceder a un amarre por su coste.

e Falta de bajos comerciales cerca de playas para ubicar las empresas del sector.

e Oferta demasiado dispersa, ausencia de canales Unicos que le permitan a los
potenciales clientes conocer la oferta nautica.

e Falta de guias de producto especificas de oferta nautica disponibles para los
turistas en las distintas zonas turisticas y municipios.

e Falta de instalaciones en linea de costa y a pie de playa para ofrecer un servicio de
calidad; vestuarios, acopio de material, aulas para la parte tedrica de la actividad,
etc..

C E E l e UNION EUROPEA
S moe | Ronewuw (10t ivace | [N Etmeme  esrubiomresra secron
e ™ esarrollo Regional .
CENTRO EUROPEO DE \D\&VALENUANA veu U Ees MARITIMO-RECREATIVO

EMPRESAS INNOVADORAS

Una manera de hacer Europa COM. VALENCIANA - 98

*ProvecTo corinanciano For Los Fonoos FEDER, oentro peL Procrams Orerativo FEDER oe La Comunimar VaLencisna 2014-2020°



Falta de una infraestructura de alojamientos adecuada para un publico infantil y
juvenil que posibiliten la organizacién de campus y campamentos; existen muchos
hoteles y apartamentos pero esta oferta no es adecuada por coste y por una
confrontacidn con otros usuarios de los establecimientos.

e Paralos grupos y asistentes a cursos, la oferta de alojamientos de precio reducido
gue reunan las condiciones es escasa; sobre todo en temporada alta.

e Falta de profesionalizacion; muchas veces la dedicacién es por hobby y no se
concibe como una profesion para todo el afio que pueda convertirse en una carrera
profesional.

e Ausencia de una promocion conjunta de la oferta de actividades nauticas.

e Escasa promocion y presencia digital de las empresas y entidades no es
suficientemente explotada; no aprovechandose el potencial de las mismas. Todas
las encuestas ponen de manifiesto que los usuarios de nautica utilizan
principalmente el canal online para informarse; las empresas y entidades no
explotan estos canales suficientemente para captar y fidelizar clientes.

e Escasa difusion de los eventos deportivos y sociales relacionados con la nautica;
restandole visibilidad al sector e impacto medidatico positivo para el municipio o
zona turistica.

e Falta de patrocinadores e incentivos para el patrocinio de eventos y competiciones
relacionadas con la nautica.

e Precariedad de las renovaciones de concesiones de los Clubs Nauticos, impidiendo
la planificacién a medio y largo plazo, se estan perdiendo inversiones necesarias
para ser competitivos.

e Falta de personal cualificado o con las acreditaciones necesarias para desarrollar
la actividad legalmente. O falta de capacitacidn en algunas dreas necesarias para
ofrecer un servicio de calidad a los clientes; ej. Idiomas, atencidn al publico, etc.

e Normativa de seguridad obsoleta en muchos sentidos, necesaria actualizacion.

e Barrera a la iniciacion en algunas disciplinas, como por ejemplo que se exija un

certificado médico para un bautismo de buceo que es una actividad carente de

riesgo.

FORTALEZAS

e Elsector ha demostrado flexibilidad y saber reinventarse durante los ultimos afios
de crisis. El sector tiene potencial, gente preparada y capacidad de negocio. El
sector ha superado los afos de crisis y vuelve a crecer.

e Somos potencia turistica de nivel internacional, creciendo cada ejercicio.

e Sector con crecimiento continuado, aunque no alcance todo su potencial.
Crecimiento especialmente acentuado en nuevas disciplinas; asi como en
colectivos como campus de verano que experimentan afio a afio incrementos del
10% en alumnos matriculados.
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e Buenas comunicaciones; aeropuertos, conexiones ferroviarias, autopistas y
autovias.

e Excelentes condiciones climatolégicas durante todo el afio, posibilitan la practica
de actividades nduticas todo el afio, y la organizacién de competiciones y eventos.

e Oferta complementaria de calidad y variada; oferta de ocio, cultural y
gastrondmica de calidad.

e Nivel de precios de nuestra regién competitivo en relacidn a otros destinos.

e Profesionales motivados.

e Nutrida red de puertos y clubs con gran impacto social y deportivo.

e Zona costera con gran concentracidn de escuelas nauticas.

e Las encuestas realizadas muestran un alto grado de satisfaccion de los usuarios de
actividades nauticas; y alto indice de predisposicion a repetir el destino turistico.

e Falta de percepcidn por parte del publico de la posibilidad de practicar actividades
nauticas durante todo el afio, fuera de la temporada de verano. Esta percepcién
limita la capacidad del sector para luchar contra la estacionalidad.

e Competencia dentro del ambito nacional, con otros destinos como Baleares,
Canarias, Andalucia, Catalufia y Murcia.

e El numero de visitantes extranjeros puede verse comprometido por el elevado
peso del turista britdnico que puede verse afectado por el Brexit.

e Para visitantes extranjeros, destinos alternativos, como por ejemplo Croacia o
Malta, estan ganando en atractivo.

e Existe un gran desconocimiento de nuestra oferta de actividades nauticas en los
mercados internacionales; la falta de promociéon resta gran potencial al
crecimiento del sector. Por ejemplo, en el caso del buceo, los estudios demuestran
gue solo se idéntica a Canarias, Baleares y Catalufia como destinos en Espaiia para
practicar el buceo. Es necesaria una promocidén activa para posicionarnos
adecuadamente en los mercados internacionales.

e La delimitacién de espacios para realizar actividades puede provocar crecientes
conflictos con las zonas de bafistas, conflictos con los pescadores y piscifactorias;
asi como la problematica derivada de las redes de medusa en algunas zonas.

e La competencia desleal entre diferentes modelos de negocio con diferentes
estructuras y costes provoca un dafio para la competitividad del sector y a la
imagen, al existir gran diferencia en los estandares de calidad que se ofrecen a los
clientes (ej.: Escuelas Nauticas con una estructura y monitores titulados,
compitiendo con “chiringuitos de playa” que durante unos meses alquilan material
o dan cursos).

e Inversiones necesarias y periodos de amortizacién cortos. El alto coste de los
materiales, y la duracion de los mismos al estar en un ambiente exigente -agua y
sol-, requieren de unas inversiones y mantenimientos constantes que
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comprometen la viabilidad econdmica de muchas empresas y explotaciones
nauticas.

e Somos el pais mas caro de Europa para comprarse un barco. La fiscalidad de la
compra de embarcaciones es tremenda, encarece enormemente la compra de
barcos, lo que nos sitla en clara desventaja frente a otros paises de nuestro
entorno; reduciendo el potencial de nuestra flota y sector.

e Intrusismo, cuantificado en aproximadamente un 20% de la actividad del sector;
en muchos casos ofreciendo un servicio de baja calidad que dafia laimagen; y dafia
al resto del sector al reducir precios de forma artificial incumpliendo normativas y
legislacion.

e Medio ambiente. A pesar de la calidad de nuestras aguas, siguen existiendo
problemas sin resolver como medusas y algunos enclaves degradados, que
repercuten muy negativamente en nuestra imagen.

e Accidentes por falta de formacion y profesionalidad; especialmente vienen
incrementandose en el ambito de la ndutica de recreo.

OPORTUNIDADES

e Lareactivacién econdmica general favorece el crecimiento del sector.

e Situacidon politica de otros destinos del mediterraneo (ej. Egipto y Tunez), nos
sitan como un destino alternativo atractivo.

e Capacidad de crecer en la organizacion de competiciones y eventos que pueden
contribuir a desestacionalizar la demanda; atraen a un publico deportista no
condicionado por la época del ano. El publico de perfil “deportista” ademas
entrena todo el afio para mejorar sus capacidades, ayudando asi a mitigar la
estacionalidad del sector.

e Fuerte crecimiento del alquiler, evolucidon hacia un concepto de usuario de
embarcacion frente al concepto tradicional de propietario de embarcacion;
aumentando considerablemente el potencial de crecimiento al reducir el coste de
acceso a la nautica. Existe un gran potencial para los denominados “clubs de
navegacion” que abaratan el acceso a la nautica; asi como para las plataformas
colaborativas.

e Crecimiento del nUmero de personas con titulaciones nduticas; actualmente la
ratio es de 6 nuevos titulados por cada nueva embarcacidon matriculada. La nueva
regulacion de las titulaciones nauticas ha sido positiva para reducir las barreras de
entrada a la ndutica.

e Margen de crecimiento en la oferta integrada de paquetes con alojamiento,
gastronomia, actividad cultural, etc...

e Margen de crecimiento para colectivos; existe una demanda consolidada por parte
de grupos escolares, aunque sigue existiendo mucho potencial en las mismas, ya
gue pocos colegios programan actividades ndauticas. En cambio, estan casi sin
explotar los grupos vinculados a agrupaciones culturales, asociaciones, ONG,
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colectivos como discapacitados, etc. Asi como grupos vinculados a empresas, como
complemento a congresos, o como experiencias de “team building” y coaching,
eventos orientados a fortalecer el equipo humano de empresas.

e Campus para escolares extranjeros; casi sin explotar el potencial de colectivos de
estudiantes extranjeros que combinen actividades nauticas con formacién
linglistica; siendo ademds colectivos que pueden demandar servicios en fechas
gue ayuden a reducir la estacionalidad.

e la demanda de nuevas disciplinas abre la ndutica a mucha mas poblacién; Kayak,
Kitesurf, Paddle Surf, Parasailing, Dragon Boat, Motondutica, Cable Ski,
kneeboarding, wakeboarding, hoverboard, jet boat, fly board, etc. Estas disciplinas
son demandas por un perfil “aventurero” de usuarios de nautica que buscan
nuevas sensaciones y eligen el destino en funcidn de las posibilidades que se le
ofrecen; ademas es un publico no tan condicionado como otros por las fechas del
ano, reduciendo asi la estacionalidad de la demanda.

e Laorientacion de los planes de marketing de turismo pone de manifiesto el interés
de nuestras autoridades por evolucionar hacia una promociéon del producto
turistico, en este caso turismo nautico; frente a la promocién como simple destino;
la creacién de una marca ndutica en nuestra comunidad aumentaria la visibilidad
del sector.

e Las nuevas tecnologias posibilitan nuevos modelos de negocio innovadores, como
las plataformas colaborativas; por ejemplo, para el uso compartido de
embarcaciones. Asi como nichos de mercado, como el desarrollo de APPs para
servicios meteoroldgicos, de reserva de fondeaderos, amarres, etc.

e Asociar laimagen de actividades nduticas a un municipio o zona turistica repercute
muy positivamente en la imagen global turistica, incluso para los visitantes que no
vayan a practicar deportes nauticos; ya que transmite valores positivos de
“naturaleza”, “salud”, “bienestar”, “emociones”, etc.

e El potencial de crecimiento de la demanda interior es muy grande; hay que
posibilitar desde edades tempranas el acceso a las actividades nauticas, el mar
“engancha”, y eso garantiza futuras generaciones que disfruten mas de las
actividades nauticas, y como efecto colateral positivo, sientan mas la necesidad de
cuidar ese medio natural del que disfrutan.
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VIl. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El presente estudio se marca como objetivo evaluar la situacién del sector y
sefialar las dreas de mejora, para aprovechar todo el potencial de crecimiento de este

sector estratégico dentro del impulso de la denominada Economia Azul.

Consideramos que la mejor forma de concluir el estudio es presentar de forma
esquematica las claves que estan limitando el desarrollo del sector, trabajando dichos
aspectos se daria un salto cualitativo y cuantitativo. Como han sefialado muchos
colaboradores del presente estudio, tenemos que creernos que podemos llegar a ser la
primera potencia europea en turismo maritimo-recreativo; y para ello es necesario
implicarse en las claves sefialadas a continuacion, tanto desde las empresas, como desde

la sociedad civil y las diferentes administraciones publicas.

IDENTIFICACION e Tenemos potencial para convertirnos en la ventana del

COMO SECTOR mar para Europa; contamos con las mejores costas, playas

ESTRATEGICO y fondos marinos; y disfrutamos de condiciones
meteoroldgicas para la practica durante todo el afio.

e Las administraciones publicas “no creen en el sector”, no
valoran el potencial que tienen las actividades nauticas
para convertirse en el motivo principal por el que nos
eligen como destino turistico. Las administraciones
deberian de percibirnos como la “materia prima” de la
principal industria de la Comunidad Valenciana, que es el
turismo.

e Perdura en al menos parte de las administraciones
publicas, la vision “elitista” de la ndutica; no valorando
todo el empleo que posibilita un “pantalan lleno de
barcos” (oficios de carpinteros, electricistas, mecanicos,

mantenimiento, servicios auxiliares, etc.; asi como
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servicios complementarios de alojamiento, restauracion y
ocio).

e Los propios profesionales del sector a veces no creen en
el potencial del mismo; identificdandolo como una
actividad complementaria, solo para el verano.

e Muchos de nuestros jovenes no perciben el potencial de
nuestras playas y de nuestro mar; no lo visualizan como

una salida profesional.

LEGISLACION e El hecho de que varias administraciones operen sobre un
Y CONTROL mismo dambito (Puertos del Estado, Conselleria,
EFECTIVO DE SU Ayuntamientos, etc..) dificulta enormemente el
CUMPLIMIENTO emprendimiento y el crecimiento del sector. Es necesario
PARA delimitar claramente las competencias y avanzar hacia el
DESARRAIGAR concepto de “ventanilla o interlocutor Unico”. Asi como

EL INTRUSISMO reducir la burocracia relacionada con la actividad.

e La dependencia, en la relacion del sector con las
administraciones publicas, en muchos aspectos de areas
de fomento e infraestructuras es potencialmente un
problema, ya que muchas decisiones no priorizan
aspectos relacionados con el turismo, el ocio o la
formacion; siendo recomendable reorganizar el
organigrama para alinear la legislaciéon con los objetivos
turisticos, sociales y econdmicos del sector.

e Legislaciéon muy restrictiva en relacion al uso empresarial
de playas y costas. Existe un “muro al mar”; la legislacién
impide la creacion de infraestructuras en playas y costas
gue permitan un acceso universal al mar (sin necesidad de
utilizar espacios privados como Clubs Nauticos), la
normativa actual por ejemplo dificulta la creacién de

rampas de uso publico para el acceso al mar. Asi mismo,
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la legislacion dificulta que las empresas que operen en
playas y costas ofrezcan un servicio de calidad (al no
poder contar con unas estructuras como vestuarios,
aulas, etc..)

e Legislacion muy restrictiva en disciplinas como el buceo y
el kitesurf que son vistas como peligrosas; dichas
legislaciones son comparativamente mas restrictivas que
las de nuestro entorno nacional y europeo, con lo que
partimos con una grave desventaja frente a otros destinos
para la practica de estas disciplinas.

e Precariedad de las concesiones de los Clubs Nauticos;
muchos Clubs estdn renovando en precario sus
concesiones, no pudiendo abordar la necesaria
planificacion a medio y largo plazo, se pierden inversiones
necesarias para ser competitivos. Dicha precariedad esta
motivada por la indecision de la administracién de cara a
valorar el impacto social y deportivo que tienen los Clubs
Nauticos, mds alld de un enfoque puramente
economicista de las marinas deportivas.

e Racionalizar las normativas relativas a seguridad, para
evitar costes innecesarios; en muchos subsectores, como
por ejemplo el buceo, se considera que la normativa esta
caduca.

e La legislacidon relacionada con la formacién requiere de
una reforma y adaptacion a las necesidades reales.

e Elintrusismo es otro de los grandes problemas del sector;
competencia desleal que abarata sus costes al no cumplir
con la legislacidn vigente ni con las medidas de seguridad
necesarias. Aumenta los riesgos de accidentes y dana la
imagen del sector al no satisfacer los necesarios

estandares de calidad. Es necesario poner en practica

4 UNION EUROPEA
¢C‘E EEHE 27 GENERALITAT | TOTS i /acE Fondo Europeo de ESTUDIO INTEGRAL SECTOR
'@:\ A UNA e sipersa Desarrollo Regional .
CENTRO EUROPEO DE Q VALENCIANA | “veu R MARITIMO-RECREATIVO

EMPRESAS INNOVADORAS Una manera de hacer Europa COM. VALENCIANA - 105

*ProvecTo cormanciano Por Los Fonoos FEDER, oentro peL Procrama Orerarivo FEDER oe La Comunimar VaLenciana 2014-2020°



politicas y controles que consigan desarraigar el
intrusismo.

e Los Clubs reivindican herramientas legales eficaces para
poder afrontar con rapidez y bajo coste situaciones de

morosidad por parte de socios.

FISCALIDAD e Necesaria reforma de la fiscalidad de la compra de
embarcaciones, que grava con un 12% adicional estos
articulos; considerandolo un lujo; reduciendo por tanto
las matriculaciones de embarcaciones; olvidando el
legislador la cantidad de actividad econdmica (y por tanto,
mads recaudacion de impuestos a la larga) que trae consigo
un “pantalan lleno de barcos” (empleo para reparaciones,
mantenimientos, servicios auxiliares, restauracién vy
alojamientos, etc.); la miopia del legislador esta
reduciendo drasticamente el potencial econdmico del
sector. Con una fiscalidad adecuada tendriamos potencial
para contar con una flota mucho mayor. Actualmente
somos el pais de Europa mas caro para comprarse un
barco.

e Paralos Clubs Nauticos ha supuesto un grave problema la
tasa G5 que grava las embarcaciones ligeras y que estd

obligando a repercutir el coste a los socios.

INFRAES- o Necesidad de desarrollar infraestructuras que
TRUCTURAS “democraticen” el acceso al mar, como rampas y espacios
para los usuarios de actividades nduticas que no cuenten
con amarres ni pertenezcan a clubs privados; hay que
“romper el muro al mar”, para universalizar el acceso de

la poblacién a la practica de actividades nauticas.
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e Posibilitar a los emprendedores ubicarse en locales a pie
de playa o de costa, ubicaciones necesarias para
desarrollar su actividad.

e Permitir disponer de infraestructuras complementarias a
las empresas ubicadas en playas, para asi prestar un
servicio de calidad; infraestructuras como vestuarios,
zonas de estacionamiento, acopio de material, aulas para
la parte tedrica de la actividad, etc.

e Creacién de polideportivos nduticos; de igual forma que
los municipios cuentan con polideportivos para otras
disciplinas;  potenciar que los municipios costeros
cuenten con polideportivos nduticos desde los que
desarrollar los deportes nduticos; tanto por la propia
administracion como  por empresas privadas
concesionarias.

e Creacioén de parque acuaticos para la prdactica “extrema”
y de exhibicion de las modalidades mas innovadoras, de
mayor adrenalina, que atraen a un nuevo publico a la
nautica: kneeboarding, kiteboard, wakeboarding,
hoverboard, jet boat, fly board, etc.

e Aumentar la disponibilidad de pantalanes y marinas secas
para facilitar el acceso a los mismos y abaratar su coste.

e Habilitar zonas de fondeo y fondeaderos regulados para
hacer compatible las actividades nauticas con el
imprescindible cuidado del medio marino.

e Delimitacién de playas para uso deportivo; creacion de
spots para la practica de estas actividades, evitando asi el
conflicto con baiiistas.

e Potenciar los transportes publicos para llegar hasta los

“spot” de actividades nduticas.
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ESTACIONALIDAD e Incentivos para mantener la actividad todo el afio; es
necesario que sea una actividad estable para posibilitar
una carrera profesional a los emprendedores, monitores
y personal del sector; no hay futuro si seguimos
considerando la ndutica como una actividad solo para tres
meses de verano.

e Potenciar la conexion con los establecimientos hoteleros,
albergues y campings; las acciones conjuntas pueden ser
claves para reducir la elevada estacionalidad;
beneficiandose tanto los establecimientos hoteleros
como los propios organizadores de las actividades
nauticas.

e Como se ha reflejado en el estudio, los perfiles de
demandantes de actividades nduticas con mas potencial
para reducir la estacionalidad son los “AVENTURERQOS”
(buscan actividades que les ofrezcan sensaciones, como
el kitesurf, la motondautica, etc.), “DEPORTISTAS”
(entrenan todo el afio para mejorar sus capacidades) y
“GRUPQS” (grupos de empresa que practican “team
building”, grupos escolares nacionales y extranjeros, de
asociaciones, etc.; es campo en el que hay mucho margen
de crecimiento). Es fundamental orientar las estrategias
hacia estos grupos de consumidores para reducir la
estacionalidad del sector.

e Potenciar en temporada baja las actividades de iniciacién
para crear necesidad y demanda; y atraer un nuevo
publico. Muchos profesionales coinciden en que la
mayoria del publico -de cualquier edad- que prueba estos
deportes, repite.

e Fuera de la temporada estival, las playas estan

infrautilizadas, seria interesante para las escuelas que
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tienen sus bases en playas poder utilizar espacios y
estructuras desmontables para poder almacenar equipos
y varar embarcaciones; con el objeto de potenciar las
actividades de vela durante el invierno, no tan

condicionadas por la climatologia como otras disciplinas.

EDUCACION Y e La estrategia debe de ir hacia la democratizacién del mar,
MEDIO el acceso universal al mismo, para lo que es fundamental
AMBIENTE promover el “amor al mar” desde edades tempranas; en
la edad escolar, el mar “engancha” y si se promueven las
actividades nduticas desde edades tempranas, existen
muchas posibilidades de que practiquen actividades
nauticas durante toda su vida, y desarrollen ademas una
especial sensibilizacién para cuidad del medio ambiente
marino del que tanto disfrutan.

e Incorporacion al curriculum escolar de actividades
nauticas, promoviendo el vinculo desde las escuelas de
vela y municipales con colegios e institutos.

e Promover liguillas escolares nduticas para estimular la
continuidad y la competicién de equipos de colegios

e Promover la implantacién de la Semana Azul, copiando el

modelo exitoso de la Semana Blanca del ski.

PROMOCION e La creaciéon de una marca especifica como producto
turistico frente a las estrategias generalistas de
promocién como destino.

e Elaboracién de guias de producto; ej. Rutas de Kayak,
Guias de Snorkel, etc.

e Elaboracién de guias locales; ej. Actividades Nauticas en

Santa Pola, Moraira, Gandia, etc.
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e Portal de oferta online; de igual forma que existen
portales de ofertas de vuelos y alojamientos; un portal de
oferta nautica para la Comunidad Valenciana. Ademas, la
creacién de un canal propio para el sector, reduciria
drasticamente los costes relativos a los intermediarios en
las operaciones de alquiler y compraventa.

e Facilitar la presencia digital en otros mercados,
actualmente Internet es el principal canal de difusién; se
requieren apoyos para traducir a diversos idiomas los
contenidos web de empresas y entidades para que
conozcan nuestra oferta en el extranjero.

e Promover la participacion en salones nauticos, tanto
internacionales -existe gran desconocimiento en el
extranjero sobre nuestra oferta como destino nautico-,
asi como nacionales, como, por ejemplo, el Valencia Boat
Show, o el MedSea que continuard el éxito cosechado en
el 2017 con su segunda edicion en marzo de 2018. Asi
mismo promover las ferias nauticas locales que le dan
visibilidad a la oferta en zonas concretas, por ejemplo,
como Naucotur en El Campello, la Feria Nautica en Santa

Pola, o el Salon Nautico de Denia.

FORMACION e Falta de flexibilidad en las carreras nauticas; para muchas
REGLADAY labores se exige una titulacién excesiva.

OCUPACIONAL e Falta de coordinacién en los estudios nauticos, lo que
limita y condiciona la continuidad en la formaciéon de
profesionales para el sector.

e Desconocimiento por parte de los jovenes de las
oportunidades de empleo y formativas en este sector.
Darles difusion a las oportunidades profesionales

relacionadas con el sector; a pesar de contar con 500 km.
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de costa, nuestros jovenes viven de espaldas al mar, no
piensan que en las actividades relacionadas con el mar
pueda estar su futuro profesional (en su mdas amplio
sentido, tanto embarcados como en tierra). Muchas
profesiones “de tierra” también tienen oportunidades en
el mar, en la gestion de empresas relacionadas con la
nautica o como personal de cruceros y charter.

e Impulsar los mddulos especificos de formacién
profesional, darles continuidad a los mddulos;
actualmente la oferta de formacién profesional especifica
es escasa, dispersa y sin continuidad.

e Potenciarydarle visibilidad a la Escuela Nautico Pesquera.

e Impulsar la formacion ocupacional orientada a las
necesidades especificas del sector, como entrenadores,
personal de marineria, mantenimiento de instalaciones
nauticas y deportivas. La formacidon ocupacional debe de
desarrollarse cerca de sus zonas de actividad o
total/parcialmente online, para evitar el coste y perdidas
de jornadas laborales que supone desplazar a personal a
otras ciudades.

e Ofrecer médulos o cursos de reciclaje enfocados a las
carencias que se detectan por los agentes del sector; por
ejemplo, inglés nautico para tencion a clientes, marketing
online para eventos deportivos, etc.

e Enresumen, ofrecer la formacién adecuada a las personas
gue quieran obtener una salida laboral en este sector.
Como en cualquier sector, una de las claves para ser
competitivos es contar con un personal cualificado; y este
sector tiene potencial para ofrecer un empleo de calidad.

e Asi mismo seria interesante el desarrollo de estudios

superiores de Nautica, con objeto de completar el ciclo
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formativo y disponer de personal altamente cualificado

en todos los niveles.

TITULACIONES e Racionalizar las titulaciones y diferenciar las atribuciones

NAUTICAS entre titulaciones profesionales y de recreo.

COOPERACION e Reducir la rivalidad entre empresas, y aunar esfuerzos
SECTORIAL para aumentar y mejorar las condiciones para todos.

e Promover la difusién conjunta de la oferta nautica.

e Promover la comercializacion de paquetes de
“experiencias”; ej.: alojamiento mas bautismo de mar,
gastronomia mas excursion nautica, etc.

o Colaborar con establecimientos comerciales, por
ejemplo, cadenas de venta de material deportivo; para
ofertar como “regalo” o “promocién”, junto a la compra
de material deportivo, acceder a una experiencia de
iniciacién en un deporte nautico.

e Promover el desarrollo de cursos y formacién que cubran
las necesidades formativas de empresas y entidades que

se encuentren con similares carencias.

INTERLOCUCION e Las administraciones publicas deben de tomar en cuenta
Y las propuestas, opinién e inquietudes de los profesionales
COLABORACION del sector, y no legislar a sus espaldas.

CON SECTOR e Hay que articular canales de comunicacion fluidos que
PUBLICO promuevan una interlocucién constante sector-
administracion.

e Se pueden llevar a cabo iniciativas de integracién publico-
privada; por ejemplo, la colaboracion de academias y
centros de formaciéon privados con el SERVEF para

convertirse en centros de formacidon maritima; lo que
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posibilitaria bolsas de empleo de personal formado y apto
con los permisos adecuados para una incorporacion
inmediata a los puestos demandados por el sector. O la
utilizacion de las bases de datos del SERVEF para
satisfacer las necesidades de las compaiias de personal
especifico.

e Promover colaboraciones con fines sociales y de cuidado
del medio ambiente; por ejemplo, iniciacién para

discapacitados, limpieza de playas y fondos, etc.
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VIil. ADENDA.

En el anterior apartado de conclusiones y recomendaciones se han recogido
muchos de los problemas del sector, identificados por los agentes que han participado
en el presente estudio. Esta adenda Unicamente quiere incidir, a modo de resumen, en

unas ideas ya recogidas en apartados anteriores.

La principal idea es la necesidad de identificar el sector como estratégico; que
tanto los responsables politicos como los propios empresarios, y la sociedad civil en su
conjunto, crean en el potencial que tienen las actividades maritimo-recreativas para ser

la principal materia prima de la que se nutra nuestra principal industria, el turismo.

Podemos -y debemos, para diferenciarnos de otros destinos- ser la principal
ventana al mar para Europa. Nuestras costas y nuestros fondos no son conocidos
internacionalmente, se nos conoce en gran medida Unicamente como un destino de sol
y playa; y no de actividades nduticas, acudticas y de buceo; y eso a pesar de tener una
de las mejores costas y fondos del Mediterrdneo; que unido a nuestra infraestructura
de comunicaciones y alojamientos, y a una gran oferta de ocio, cultura y gastronomia,
son todos ellos los ingredientes necesarios para que podamos aspirar a ser el primer

destino nautico del Mediterraneo.

Se echa en falta una estrategia de comunicacion focalizada en el producto
nautico, no orientada a promocionar Unicamente el destino turistico; una marcay guias
especificas para dar a conocer la oferta nautica de un municipio en particular (en el caso
de una marca o promocién local), o de toda la Comunidad Valenciana (en el caso de una
marca global nautica para toda nuestra comunidad). Para dicha creacién de marca se
hace necesario una apuesta por la difusion en mercados extranjeros -en ferias y salones
nauticos-; y la articulacion de plataformas -en varios idiomas- que aprovechen las
posibilidades de internet para dar a conocer nuestros productos turisticos, como es la

nautica en el caso que nos ocupa.
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Este sector debe aspirar a ser el nUmero uno para convertirse en motor de
nuestra economia. Este sector tiene potencial de ofrecer mucho empleo de calidad,
tanto directo como indirecto; oficios como carpinteros, mecdnicos, etc. también son
demandados para el mantenimiento de embarcaciones, equipamiento e instalaciones;
parafraseando la ponencia de uno de los participantes en el presente estudio, “un
pantaldan da mucho trabajo". Ademas, el turista o visitante que practica deportes
nauticos, buceo y actividades acuaticas es fiel al destino, convirtiéndose en un visitante
asiduo, desestacionalizando la demanda turistica; y demandando alojamiento,
restauracion, ocio, servicios complementarios, etc. Debemos aspirar a que los

profesionales y empleados del sector consideren esta actividad como su futuro y carrera

profesional, no Unicamente como un empleo temporal durante el verano.

Una mayor implicacion de los Ayuntamientos con costa seria muy necesaria, ellos
son el ultimo eslabdn -el mas cercano- de la administracidn publica; deben de facilitar la
creacion de spots para la practica de estas actividades en las playas -ej. zonas acotadas
compatibles con las zonas de baiiistas- y costas -ej. rampas de acceso y varada-, e
infraestructuras complementarias como vestuarios y aulas para las empresas que
desarrollan su actividad en la linea de costa. Seria incluso interesante, que al igual que
existe el polideportivo municipal para futbol y baloncesto, existiese un polideportivo
nautico para que el municipio realmente explotase todo el potencial de los deportes

nauticos, tanto para sus vecinos como para los visitantes.

Para que este sea un sector sano y potente, hay que abordar dos problemas
comunes que sefialan la mayoria de los agentes del sector, la estacionalidad de sus
actividades y el intrusismo. Para luchar contra la estacionalidad debemos de poner en
valor la realidad de una climatologia que nos permite disfrutar del mar todo el afio, asi
como desarrollar una serie de estrategias que generen demanda fuera del periodo
estival. En relacién al intrusismo; su gravedad radica en el perjuicio econdmico de una
competencia desleal, y por el dafio a la imagen, al no cumplirse con estandares de
calidad. Se hace necesaria la implicacién de las administraciones para desarraigar el

intrusismo, mediante el ejercicio de una labor de control efectivo.
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Si tuviésemos que priorizar las estrategias, seria fundamental empezar por
desarrollar una labor en los colegios, para que nuestros jévenes creciesen de cara al mar,
para ello se tendrian que incorporar los deportes nauticos en las actividades deportivas
habituales; actualmente nuestros jévenes no creen en el mar como fuente de

oportunidades; hay que acabar con ese prejuicio sin fundamento.

Y después, nuestros dirigentes deben de desterrar la concepcidn elitista de la
nautica, que se ve reflejada en una fiscalidad excesiva que grava injustamente las
embarcaciones; y en una concepcion paternalista del dominio publico, que pone trabas
al uso empresarial de zonas de playas y costas, y limita enormemente el acceso al mar,
al no existir rampas ni zonas que faciliten el acceso universal al mar. Hay que "tirar el
muro" que separa a gran parte de la poblacién de las actividades nauticas. No debe de
ser necesario tener un barco en un club privado para disfrutar del mar; hay que
democratizar su acceso, cualquiera con un kayak, paddle surf o embarcacion ligera debe
de tener un facil acceso -y gratuito-, mediante una rampa, como ocurre en otros paises
de nuestro entorno, por ejemplo Francia, en el que existen miles de rampas de uso

gratuito a lo largo de la costa.

Otro de los problemas que los agentes sefialan una y otra vez, es laincertidumbre
en la renovacidon de las concesiones, problema que afecta a todos los agentes que
desarrollan su actividad total o parcialmente en espacios de dominio publico -playas y
costas-; y que especialmente afecta a los Clubs Nauticos, ya que les impide una correcta
planificacion y acometer las necesarias inversiones. Los Clubs tienen ademas la
competencia de las Marinas Deportivas, éstas uUltimas con un enfoque Unicamente
economicista, que “amenazan” con arrebatarles las concesiones a los Clubs, que tienen
gue poner en valor (y comunicar eficazmente a la sociedad) su importantisima labor

social y deportiva, con fuerte arraigo en las localidades donde se ubican.

El sector también sufre la multitud de administraciones entre las que se reparten
las distintas competencias; lo cual aumenta la burocracia, complica enormemente el
emprendimiento y el crecimiento, dificultando la necesaria coordinacidn; y en no pocas

ocasiones hace muy dificil la adaptacién de legislaciones, normativas y reglamentos a
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las nuevas circunstancias; lastrando sectores como el buceo que sufre una de las
normativas mds restrictivas de Europa; o el de las titulaciones profesionales vy

formacién, que no se adaptan en muchas ocasiones a las necesidades del sector.

El sector maritimo-recreativo es identificado como estratégico dentro de la
apuesta por la Economia Azul, que parte del precepto de una explotacion sostenible de
nuestros mares como eje econdmico; motor de empleo de calidad y de una economia
competitiva y sostenible. Dicha identificacion se tiene que plasmar en una verdadera
apuesta de las administraciones por solucionar los problemas que lastran su desarrollo

y crecimiento.

Esperamos que el presente estudio haya ayudado a poner de relieve el potencial
de este sector para ser motor econémico generador de empleo de calidad, y a la

identificacion de las carencias y necesidades del mismo.

Comunidad Valenciana, diciembre 2017.
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IX. ANEXO. Censo sectorial
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CENSO
Ambito general para toda la COMUNIDAD VALENCIANA
Incluye también entidades de ambito nacional

Acceso a version online interactiva de la tabla:

http://www.mediterrania.online/censocv
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ADMINISTRACION Centro De Desarrollo Maritimo http://www.habitatge.gva.es/ca/web/actividades-nauticas
PUBLICA
ASOCIACION Asociacion Clubes Nduticos http://www.acncv.org/
Comunitat Valenciana
- ASOCIACION Asociacion De Bucreo Recreativo ~ http://www.abrebuceo.org
ASOCIACION Asociacion De Centros De Buceo De http://www.acbcv.org
La Comunidad Valenciana
ASOCIACION Asociacion De Navegantes De http://anavre.org/
Recreo
ASOCIACION Asociacién Nacional De Empresas ~ http://www.anen.es
Naduticas
ASOCIACION Asociacién Nacional De Patrones  http://www.anpper.es
Profesionales
-ASOCIACI()N Unién Empresas Néuticas http://unionempresasnauticas.com/
- EVENTOS Y EERIAS Abrimos El Mar http://abrimoselmar.wordpress.com
FEDERACION Federacion De Actividades http://www.buceofederado.com
Subacudticas De La Comunitat
FEDERACION Federacion De Motondutica De La http://www.federacionvalencianamotonautica.es/
Comunitat Valenciana
FEDERACION Federacion De Piragiiismo De La http://fepiraguismocv.com/
Comunitat Valenciana
FEDERACION Federacién De Remo Comunitat http://www.fremocv.org/
Valenciana
FEDERACION Federacion De Vela Comunitat http://www.fvev.es/
Valenciana
FEDERACION Escuelas De Vela Homologadas En  http://www.evcy.es
La Comunidad Valenciana
FEDERACION Federacio Cultural Valenciana De  http://www.facebook.com/federaciovelallatina/
Vela Llatina
- FEDERACION Federacio Espaiiola De Surfing http://www.fesurf.es
FEDERACION Federacion Espaiiola De Esqui http://www.feew.es
Ndutico Y Wakeboard
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CENSO
Provincia de ALICANTE

Acceso a version online interactiva de la tabla:

http://www.mediterrania.online/censoalicante
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ACADEMIA NAUTICA Academia Alboran

http://www.academiaalboran.es/

ACADEMIA NAUTICA Academia Nautica A La Mar

http://www.academianauticaalamar.com

ACADEMIA NAUTICA Academia Nautica Océano

http://www.academianauticaoceano.com

ACADEMIA NAUTICA Academia Ndautica Velalcant

http://www.velalcant.com

ACADEMIA NAUTICA Cendutica

http://www.cenautica.com

ACADEMIA NAUTICA Emv Academia Ndutica

http://emvacademianautica.com/

ACADEMIA NAUTICA Escuela Ndautica Avante Alicante

http://www.avantecursos.com/escuela-nautica-alicante/

ACADEMIA NAUTICA Oceano

http://www.academianauticaoceano.com

ACADEMIA NAUTICA Ociovela Escuela Ndautica

http://www.ociovela.com

ASTILLEROS Blasco Santa Pola Astilleros

http://www.cnblasco.com/

CENTRO BUCEO Aquaventura Escuela De Buceo http://www.aquaventurabuceo.es

CENTRO BUCEO C.N. Babel Alicante http://www.facebook.com/Club-Nataci%C3%B3n-Babel-
Alicante-1618864228371547/

CENTRO BUCEO G.1.S.E.D. Alicante http://www.gised.es

CENTRO BUCEO Top Ten Alicante http://www.facebook.com/Club-Top-Ten-Alicante-
516482671824359/

CHARTER Alc Sailing http://www.alcsailing.com/

CHARTER Charter Escuela Oceano http://www.charteroceano.com/

CHARTER Emv Charter http://emvcharter.com/

CHARTER Fanautic Club Alicante http://www.fanauticclub.com/base-alicante/

CHARTER Kelone http://www.kelone.com/

CHARTER La Reina Azul http://www.lareinaazul.com

CLUB NAUTICO Club Nautico Alicante Costa Blanca http://www.nauticocostablanca.es/

CLUB NAUTICO Real Club De Regatas De Alicante  http://www.rcra.es/

CLUB PIRAGUISMO- Club Deportivo Alicante Pesca http://www.amigospescakayak.es/

KAYAK Kayak

CLUB PIRAGUISMO- Club Deportivo Puerto De Alicante http://www.facebook.com/ClubDeportivoPuertoDeAlicantePir

KAYAK aguismo/
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ESPECIALIZADO

CLUB REMO Club Deportivo Puerto De Alicante http://www.facebook.com/ClubDeportivoPuertoDeAlicantePir
aguismo/
CLUB REMO Club Ndutico Alicante Costa Blanca http://www.nauticocostablanca.es/
CLUB REMO Real Club Regatas Alicante http://www.rcra.es/
CLUB REMO Seccio Esportiva Universidat http://competicio.ua.es/es/equipos/equipo-de-remo-
D Alacant universitario.html
COMERCIO Ociopesca Internacional http://ociopesca.com

ESCUELA DE VELA

Escuela Mediterranea De Vela

http://www.emvacademianautica.com

ESCUELA VELA 1. P. Maritimo Pesquero Del http://mestreacasa.gva.es/web/0300200700
HOMOLOGADA Mediterrdneo

ESCUELA VELA Aloha Sport Alicante http://alohasport.es/

HOMOLOGADA

ESCUELA VELA Club Ndutico Alicante Costa Blanca http://www.nauticocostablanca.es/
HOMOLOGADA

ESCUELA VELA Real Club Regatas Alicante http://www.rcra.es/

HOMOLOGADA

EVENTOS Y FERIAS Medsea http://www.facebook.com/MedsealFA
EVENTOS Y FERIAS Volvo Ocean Race http://www.alicantepuertodesalida.com

EXCURSIONES

Alicante Catamaran

http://www.alicantecatamaran.com

FORMACION REGLADA

Instituto Politécnico Maritimo
Pesquero Del Mediterrdneo

http://mestreacasa.gva.es/web/0300200700

MARINA DEPORTIVA

Marina Deportiva De Alicante

http://www.marinaalicante.com/

REPARACIONES
NAUTICAS

360A3 Yachts

http://www.360a3.com

REPARACIONES
NAUTICAS

Aps Motor

http://apsmotor.es/

REPARACIONES
NAUTICAS

Rovtec Marine Services

http://rovtecmarineservices.com

SEGUROS Y GESTORIA
NAUTICA

Axa Seguros Nauticos

http://www.segurosparabarcos.com

SEGUROS Y GESTORIA
NAUTICA

Seguros Requena

http://segurosrequena.com/

SEGUROS Y GESTORIA
NAUTICA

Simque Gestoria Ndutica

http://www.simque.es

SUMINISTROS NAUTICOS E Yacht Projects

http://www.eyacht.es/

SUMINISTROS NAUTICOS Hempel Pinturas

http://www.hempelyacht.es/

SUMINISTROS NAUTICOS Ndutica Mar Sureste

http://www.facebook.com/marsureste2010/
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SUMINISTROS NAUTICOS

Ndutica Marina Blanca

http://www.nauticamarinablanca.com

SUMINISTROS NAUTICOS

Nautica Naval Boj

http://www.facebook.com/navalboj/

SUMINISTROS NAUTICOS

Ndutica Stereonaval

http://www.facebook.com/N%C3%Alutica-Stereonaval-
935779709848143/

SUMINISTROS NAUTICOS

Nauticost

http://www.nauticost.com/

SUMINISTROS NAUTICOS

Nautisan (Nautica San Gabriel)

http://www.nautisan.es/

SUMINISTROS NAUTICOS

Radionaves

http://www.radionaves.com/

SUMINISTROS NAUTICOS Satronika http://www.satronika.com
TURISMO ACTIVO Akraventuras http://akraventuras.com/
TURISMO ACTIVO Alicante Aventura http://www.alicanteaventura.com/

TURISMO ACTIVO

Club Surf El Moreno Alicante

http://www.clubsurfelmoreno.com/

TURISMO ACTIVO

Deportes Nduticos Alicante

http://www.deportesnauticosalicante.com/

TURISMO ACTIVO Energy Active Club http://www.energyactiveclub.com/
TURISMO ACTIVO Jet Dream Adventure http://www.jetdreamadventure.com/
VARADEROS Varadero Alicante http://www.varaderoalicante.es

VENTA EMBARCACIONES

Akra Boats

http://www.akraboats.com/

VENTA EMBARCACIONES

Imporndutica Servicios Nduticos

http://impornautica.es/

VENTA EMBARCACIONES

Jover Yachts Alicante

http://www.joveryachts.com

VENTA EMBARCACIONES

Sernautic

http://www.sernautic.com

VENTA EMBARCACIONES

Sunseeker Alicante

http://sunseeker-alicante.es/

F\{ETN R EVER TURISMO ACTIVO

San Juan

Escuela Ndutica Aloha Sport

http://alohasport.es/

CENTRO BUCEO

Bubbles Tabarca

http://www.bubblesdive.com/cursos-tienda-buceo-tabarca-

santa-pola-alicante/

EXCURSIONES

Tabarbus

http://www.tabarbus.es/

EXCURSIONES

Trip To Tabarca Island

http://www.facebook.com/TRIP-to-Tabarca-Island-
227955927366386/

TURISMO ACTIVO

Palaigua

http://www.palaigua.com/
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VENTA EMBARCACIONES  Astilleros Vegamar http://www.nauticavegamar.com/
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ACADEMIA NAUTICA

Ch Pradcticas Nduticas

http://www.practicasnauticas.com

Profesionales
ACADEMIA NAUTICA Navegaria http://www.navegaria.com/
ACADEMIA NAUTICA Over Sailing http://oversailing.wordpress.com/

ACADEMIA NAUTICA

Pailabot Academia Nautica En
Altea

http://www.pailabot.es/

CENTRO BUCEO

C.A.S. Noray Altea

http://www.noraysport.es

CENTRO BUCEO Celacanto Altea http://www.buceoaltea.com
CENTRO BUCEO Greenwichdiving http://www.greenwichdiving.com
CENTRO BUCEO Ocelado Diving http://www.oceladodiving.es
CHARTER Albir Marina http://www.albirmarina.com
CHARTER Altea Charter http://www.alteacharter.com
CHARTER Altea Vela http://www.alteavela.com
CHARTER Evasion Ndutica http://www.altea-alquilerdebarcos.com/
CHARTER Funboat Altea http://www.funboat.es
CHARTER Indigo Sailing http://www.indigosailing.com
CHARTER Kat Marina International Yacht http://www.katmarina.com
Center Altea
CHARTER Macasailor http://www.macasailor.com
CHARTER Navegaria.Com http://www.navegaria.com
CHARTER Rumboaltea Charter http://www.rumboaltea.com/
CHARTER S.Y. La Peregrina http://www.laperegrinaaltea.com/

CLUB NAUTICO

Club Nautico Altea

http://www.cnaltea.com/

CLUB NAUTICO

Club Ndutico Campomanes

http://www.cncampomanes.com/

ESPECIALIZADO

CLUB PIRAGUISMO- Club Ndutico De Altea http://www.cnaltea.com
KAYAK

CLUB REMO Club Ndutico Altea http://www.cnaltea.com/
COMERCIO Noray Sport http://www.noraysport.es
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ESCUELA NAUTICA

Avante Centro De Vela

http://www.avantevela.com

ESCUELA NAUTICA

Escuela Costa Blanca Sup

http://costablancasup.blogspot.com.es

ESCUELA NAUTICA

Iberomar Costablanca

http://www.iberomar.es

ESCUELA VELA Club Ndutico Altea http://www.cnaltea.com/
HOMOLOGADA

ESCUELA VELA Club Ndutico Campomanes http://www.cncampomanes.com/
HOMOLOGADA

EXCURSIONES

Rutes De Mar

http://www.rutesdemar.com

MARINA DEPORTIVA

Marina Greenwich

http://www.marinagreenwich.com

PUERTO DEPORTIVO

Dadrsena El Portet De L'Olla

http://comunitatvalenciana.com/que-hacer/clubes-nauticos-y-

puertos-deportivos/altea/nautica/darsena-el-portet-de-lolla

PUERTO DEPORTIVO

Ddrsena Partida La Galera

http://comunitatvalenciana.com/que-hacer/clubes-nauticos-y-

puertos-deportivos/altea/nautica/darsena-partida-la-galera

PUERTO DEPORTIVO

Puerto De Altea

http://comunitatvalenciana.com/que-hacer/clubes-nauticos-y-

puertos-deportivos/altea/nautica/puerto-de-altea

REPARACIONES
NAUTICAS

Ancomaro Servicios Nduticos

http://www.ancomaro.es

REPARACIONES
NAUTICAS

Gespamar

http://www.gespamar.com

REPARACIONES
NAUTICAS

Nautica Campomanes

http://nauticacampomanes.com/

SUMINISTROS NAUTICOS

Tapiceria Ndutica Mellizos

http://www.facebook.com/pages/Tapiceria-N%C3%Alutica-
Mellizos/559675237535816

SUMINISTROS NAUTICOS

Tresnautic Accastillage Diffusion
Altea

http://www.tresnautic.es/

SUMINISTROS NAUTICOS

Webnautic

http://webnautic.es

TURISMO ACTIVO

Albir Marina

http://albirmarina.com/

TURISMO ACTIVO

Fun & Quads Adventure Altea

http://www.funquads.com

TURISMO ACTIVO

La Bocana Sailing Point

http://www.labocanasailingpoint.com/

TURISMO ACTIVO

Maremoto Sports Altea

http://www.maremotojets.com/

VENTA EMBARCACIONES

Mediterranean Jet Ndutica Altea

http://www.mjnautica.com/

VENTA EMBARCACIONES

Prada Yachts Altea

http://pradayachtsaltea.com
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ACADEMIA NAUTICA

Club Del Marino

http://hispan.es/navegacion/

o

C.A.S. Benidorm (Casub)

http://www.facebook.com/CasubBND/

o

C.A.S. La Llosa Benidorm

http://www.lallosabenidorm.com

o

C.B. Nisos Benidorm

http://www.nisosbenidorm.com

o

Diving Stones

http://www.divingstones.com/

o

Benidorm Marine

http://www.benidormmarine.es/

T

Club Nautico Benidorm

http://cnbenidorm.com/

o

Club Nautico Benidorm

http://cnbenidorm.com/

Benidorm ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Club Nautico Benidorm

http://cnbenidorm.com/

o

Excursiones Maritimas Benidorm

http://www.excursionesmaritimasbenidorm.es/

FORMACION REGLADA

Centre Autoritzat D'Ensenyaments
Esportius Lope De Vega Deportivo

http://www.lopedevega.es

TURISMO ACTIVO

Cable Ski Benidorm

http://www.cableskibenidorm.com/

TURISMO ACTIVO

Capitan Kayak

http://www.capitankayak.com/

TURISMO ACTIVO

Carlos Water Sports Benidorm

http://www.carloswatersportsbenidorm.com

Benidorm TURISMO ACTIVO

Marco Polo Expediciones

http://www.marcopolo-exp.es

Benidorm TURISMO ACTIVO

Seafurious Jet Boat Benidorm

http://www.facebook.com/Seafurious-Jet-Boat-Benidorm-

1583129421993176/
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CLUB NAUTICO Club Nautico Les Basetes http://www.cnlesbasetes.com/

Benissa COMERCIO Unhkdcom http://www.unhkd.com/
ESPECIALIZADO

SUMINISTROS NAUTICOS Nautica Marina De Moraira http://www.nauticamarinamoraira.com/

TURISMO ACTIVO Mar Océano Watersports http://www.facebook.com/maroceano.watersports.9
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ACADEMIA NAUTICA

A Son De Mar

http://www.asondemar.net/

ASTILLEROS

Belliure

http://www.belliure.com/

ASTILLEROS

Belliure Construcciones Navales

http://www.belliure.com/

CENTRO BUCEO

Buceo Hispania Calpe

http://www.buceohispania.com

CENTRO BUCEO

Cemas Calpe

http://www.cemas.es

CENTRO BUCEO

Dive Dive Centro De Buceo Calpe

http://www.divedivecompany.com

CENTRO BUCEO

Les Basetes

http://www.buceobasetes.com

CLUB NAUTICO

Club Nautico Puerto Blanco

http://www.puertoblanco.es/

CLUB NAUTICO

Real Club Ndutico Calpe

http://www.rcnc.es/

CLUB REMO

Real Club Ndutico Calpe

http://www.rcnc.es/

COMERCIO
ESPECIALIZADO

Gravity Cartel

http://gravitycartelsurfshop.com

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Escuela De Vela Las Antipodas

http://www.lasantipodas.com/

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Real Club Ndutico Calpe

http://www.rcnc.es/

EXCURSIONES

Vinamaris

http://www.vinamaris.com

REPARACIONES
NAUTICAS

N.M.A.Nautica Mecanica Y
Automocion

http://www.facebook.com/pages/NMANautica-Mecanica-y-

Automocion/857748857704951

SUMINISTROS NAUTICOS

Nautica Mestre

http://www.nauticamestre.com/

SUMINISTROS NAUTICOS

Nautica Mike

http://www.nautica-mike.com/

TURISMO ACTIVO

Calpe Multiaventura

http://www.calpemultiaventura.com/

TURISMO ACTIVO

Jetski Costablanca

http://www.jetskicostablanca.com

TURISMO ACTIVO

Las Antipodas Watersports

http://www.lasantipodas.com

VENTA EMBARCACIONES Eurondutica

http://www.euronautica.com
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ACADEMIA NAUTICA http://www.centrodeformacionmaritimodenia.com/

Centro De Formacionmaritimo
Dénia

ACADEMIA NAUTICA http://www.nauticalamarina.es/

Ndutica La Marina

ACADEMIA NAUTICA http://www.vechart.com

Vechart

CENTRO BUCEO

Club De Buceo Xtremesub

http://www.xtremesub.com

CENTRO BUCEO

G.I.S.E.D. Dénia

http://www.facebook.com/GISED-Denia-Club-de-Buceo-

164017573647666/

CENTRO BUCEO

La Marina De Reig

http://lamarinadereigtienda.com/

CENTRO BUCEO

La Rana Buceo

http://laranabuceo.es/

CENTRO BUCEO

Mardays Centro Buceo Denia

http://www.mardaysresort.com/

CENTRO BUCEO

Marina Denia Sub

http://marinadedenia.com

CENTRO BUCEO

Mister Jones

http://www.buceomisterjones.es

CENTRO BUCEO

R.C.N. Dénia

http://www.cndenia.es

CENTRO BUCEO

Samaruc-Bola Loca

http://www.facebook.com/samaruc.busseig

CHARTER

Domina El Mar

http://www.dominaelmar.com/

CHARTER

Nautica Corcho

http://www.nauticacorcho.com/

CHARTER

Ndutica Pérez

http://www.nauticaperez.com

CHARTER

Pleamar Denia

http://www.pleamar.net

CHARTER

Sea La Vie Ndautica Costa Blanca

http://www.sealavie-international.com/

CHARTER

Sport Ndutic

http://www.sportnautic.com

CHARTER

Swans Marine

http://www.swansmarine.com

CLUB DE VELA

C.D Kitesurf Dénia

http://www.facebook.com/Cdkitesurfdenia

CLUB NAUTICO

Real Club Nautico Denia

http://www.cndenia.es

KAYAK

CLUB PIRAGUISMO-

Club Piragiiisme Dénia

http://clubpiraguismedenia.blogspot.com.es/

KAYAK

CLUB PIRAGUISMO-

Real Club Ndutico Denia

http://www.cndenia.es

CLUB REMO

Club Deportivo Boga

http://fremocv.org/team/team-5/

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



CLUB REMO

Club Rem Marina De Dénia

http://www.facebook.com/ClubRemMarinadeDenia/

CLUB REMO

Real Club Ndutico Denia

http://www.cndenia.es

ESCUELA KITESURF

Escuela Kite45°

http://kite45.com/

ESCUELA VELA Real Club Ndutico Denia http://www.cndenia.es/
HOMOLOGADA

ESCUELA VELA Windsurfing Center Denia http://www.windcenterdenia.com/
HOMOLOGADA

ESCUELA VELA Windsurfing Denia http://windsurfingdenia.blogspot.com.es/
HOMOLOGADA

EVENTOS Y FERIAS Salon Ndutico De Denia http://salonnauticodenia.com/

EXCURSIONES

Embat Experience

http://www.embatexperience.com

FORMACION REGLADA

Institut D'Educacio Secundaria
Historiador Chabas

http://mestreacasa.gva.es/web/ieschabas

MARINA DEPORTIVA

Marina Dénia

http://marinadedenia.com/

MARINA DEPORTIVA

Marina El Portet De Denia

http://www.marinaelportetdedenia.es/

PUERTO DEPORTIVO

Puerto De Dénia

http://comunitatvalenciana.com/que-hacer/clubes-nauticos-y-

puertos-deportivos/denia/nautica/puerto-de-denia

REPARACIONES
NAUTICAS

Androna Nautica

http://www.androna.es/

REPARACIONES
NAUTICAS

Apply Boat

http://www.applyboat.com

REPARACIONES
NAUTICAS

Ndutica Vayad Llobell

http://nauticavaya.com/

REPARACIONES
NAUTICAS

Nautiel

http://www.nautiel.es

REPARACIONES
NAUTICAS

Tapinnova

http://www.facebook.com/Tapinnova-152933601471762/

SEGUROS Y GESTORIA
NAUTICA

Yachtsman Seguros Nduticos

http://www.yachtsman.ie

SUMINISTROS NAUTICOS

Arranche

http://www.arranche.com

SUMINISTROS NAUTICOS

Dasha Ndutica

http://www.dashanautica.com

SUMINISTROS NAUTICOS

Efectos Navales Mundo Marino
Ndutica

http://www.efectosnavales.es/

SUMINISTROS NAUTICOS

Nautica Noguera

http://nauticanoguera.com

SUMINISTROS NAUTICOS

Sport Ndutic

http://www.sportnautic.com

SUMINISTROS NAUTICOS

Viatec Accastillage Diffusion Denia

http://www.accastillage-diffusion.es/tiendas/AD-Denia-

1996.html
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TURISMO ACTIVO

Aventura Pata Negra Denia

http://www.aventurapatanegradenia.com/

TURISMO ACTIVO

Denisurf

http://www.denisurf.es/

TURISMO ACTIVO

Fun & Quads Adventure Denia

http://www.funquads.com

TURISMO ACTIVO

Getajet

http://www.getajet.es

TURISMO ACTIVO

Kayak Denia

http://www.kayakdenia.eu/

TURISMO ACTIVO

Maremoto Sports Denia

http://www.maremotojets.com/

TURISMO ACTIVO

Mundo Marino

http://www.mundomarino.es

TURISMO ACTIVO

Ok Aventuras

http://okaventuras.com

TURISMO ACTIVO

Prokite Center Denia

http://www.prokitecenter.com/

TURISMO ACTIVO

Tierra Azul Multiaventura

http://tierraazulmultiaventura.blogspot.com.es/

TURISMO ACTIVO

Tururac. Turismo Activo Y De
Aventura

http://www.tururac.com

TURISMO ACTIVO

Vacaciones Deportivas

http://vacacionesdeportivas.com/

VARADEROS

Varadero Port Denia

http://www.marinadedenia.com/?page_id=1083&lang=es

VENTA EMBARCACIONES

Crownline Boats & Yachts

http://www.crownline.com/

VENTA EMBARCACIONES

Crownline Spain

http://www.crownlinespain.com

VENTA EMBARCACIONES

Jover Yachts Denia

http://www.joveryachts.com

VENTA EMBARCACIONES

Marina Estrella

http://www.marinaestrella.com

VENTA EMBARCACIONES

Marina Sport Denia

http://www.marinasport.es

VENTA EMBARCACIONES Metropol http://www.metropol.es/

VENTA EMBARCACIONES Nautica Javier Berga http://www.nauticajavierberga.com
VENTA EMBARCACIONES Princess http://www.boats.co.uk

VENTA EMBARCACIONES Sn Ndutica http://www.snnautica.com/

VENTA EMBARCACIONES

Xiram Ndutica

http://www.xiram.net
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El Campello ASTILLEROS

Astilleros Rico

http://www.astillerosrico.com

El Campello ASTILLEROS

Decision Astilleros

http://www.astillerosdecision.com

El Campello CENTRO BUCEO

C.A.S. El Campello

http://www.facebook.com/profile.php?id=100013262593113

El Campello CENTRO BUCEO

Club Atlantida Buceo

http://www.atlantidabuceo.com

El Campello CENTRO BUCEO

Octopus Diving

http://www.facebook.com/Octopus-diving-
1531107447147375/

El Campello CHARTER

Rumbovela Actividades Nduticas

http://www.rumbovela.com/

El Campello CLUB NAUTICO

Club Ndutico De El Campello

http://www.cncampello.com/

El Campello
KAYAK

CLUB PIRAGUISMO-

Club Ndutico Campello

http://www.cncampello.com

El Campello CLUB REMO

Club Ndutico Campello

http://www.cncampello.com/

El Campello ESCUELA NAUTICA

Rumbovela

http://www.rumbovela.com

El Campello

El Campello

El Campello
NAUTICAS

ESCUELA VELA Club Ndautico Campello http://www.cncampello.com/

HOMOLOGADA

EVENTOS Y FERIAS Naucotur Campello http://blog.elcampelloturismo.com/tag/feria-comercio-
naucotur/

REPARACIONES Nacramar Ndutica http://www.nacramarnautica.es/

El Campello REPARACIONES

Reparacion De Barcos Calafat Fv

http://www.reparaciondebarcos.es/

El Campello

El Campello

NAUTICAS

SUMINISTROS NAUTICOS Nautimar http://www.facebook.com/pages/Nautimar-Efectos-
Navales/234108190275953

TURISMO ACTIVO Campello Surf Club http://www.campellosurfclub.es/

El Campello TURISMO ACTIVO

Escuela Ndutica Aloha Sport

http://alohasport.es/

El Campello

VENTA EMBARCACIONES

Kat Marina International Yacht
Center Campello

http://www.katmarina.com/find-the-place/kat-marina-
campello/
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ACADEMIA NAUTICA Afoem http://www.afoem.es

ACADEMIA NAUTICA Diesel Elhce http://www.autoescuelasdiesel.com

CENTRO BUCEO Acqua D'Elx http://www.scubaelx.com

CENTRO BUCEO C.1.S. - lli-Sub http://www.ilisub.es

CENTRO BUCEO Elche Club Natacion http://www.facebook.com/groups/230913200356287/
CENTRO BUCEO L'llla D'Elx http://www.facebook.com/lilladelx/

CENTRO BUCEO Sas Cn Alfa llicitano http://www.facebook.com/Club-natacion-ilicitano-

1714258105456363/

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Parres Center Elche

http://www.parreswatersports.com/

REPARACIONES
NAUTICAS

Sundec

http://www.sundec.es/

(1o TV (T I A ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Parres Center Arenales

http://www.parreswatersports.com/

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



ACADEMIA NAUTICA Escuela Nautico Deportiva http://www.facebook.com/EscuelaNauticoDeportivaCorsario/
"Corsario"

_ CENTRO BUCEO Arrecife http://www.clubarrecife.com

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



Guardamar COMERCIO Delocos Surf Shop
ESPECIALIZADO

http://www.delocossurfshop.com/

ESCUELA VELA Escuela De Vela Guardamar
HOMOLOGADA

http://www.escueladevelaguardamar.es/

- MARINA DEPORTIVA Marina De Las Dunas

http://www.clubnauticoguardamar.com/

TURISMO ACTIVO Centro Ndutico Zoak

http://www.centronauticozoak.com

http://www.iniciativasfye.com/

Guardamar

Guardamar

TURISMO ACTIVO Iniciativas Fye
VENTA EMBARCACIONES Nautica Guardamar

http://www.nauticaguardamar.com/
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TURISMO ACTIVO

Kayak Javea

http://www.kayakjavea.com

TURISMO ACTIVO

Xabia Activa

http://www.xabiactiva.com

CENTRO BUCEO

Buceo Pelicar

http://www.buceopelicar.com

CENTRO BUCEO

Buceo Puerto Javea

http://www.buceopuertojavea.com

CENTRO BUCEO

Cabo La Nao

http://www.cabolanao.com

CENTRO BUCEO

Centro De Buceo Cabo La Nao

http://www.cabolanao.com

CENTRO BUCEO

Diving Javea

http://divingjavea.eu/

CENTRO BUCEO

Hammersea Xabia

http://www.hammersea.com

CENTRO BUCEO

Mardays Centro Buceo Javea

http://www.mardaysresort.com/

CENTRO BUCEO Paradive Aventure http://www.paradiveadventure.es
CENTRO BUCEO Pelicar http://www.buceopelicar.com
CENTRO BUCEO Scuba Xabia http://www.scubaxabia.com

CHARTER

Area Nautica

http://www.areanautica.com/

CLUB NAUTICO

Club Nautico Javea

http://cnjavea.net/

CLUB PIRAGUISMO-
KAYAK

Club Piragiiismo Javea

http://www.clubpiraguismojavea.es

ESCUELA NAUTICA

Surf Ski School Javea

http://www.surfskischooljavea.es

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Club Ndautico Javea

http://cnjavea.net/

MARINA DEPORTIVA

Marina Nou Fontana

http://marinanoufontana.es/

PUERTO DEPORTIVO

Puerto De Xabia

http://comunitatvalenciana.com/que-hacer/clubes-nauticos-y-
puertos-deportivos/xabiajavea/nautica/puerto-de-xabia

SUMINISTROS NAUTICOS

Ndutica Canal De La Fontana

http://www.nauticalafontana.com/

TURISMO ACTIVO

Leclercq Surfing Javea

http://www.leclercgsurf.com/

TURISMO ACTIVO

Maremoto Sports Jdvea

http://www.maremotojets.com/

TURISMO ACTIVO

Siesta Advisor Javea

http://www.siestaadvisor.com

VENTA EMBARCACIONES Marina Sport Javea

http://www.marinasport.es
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“VENTA EMBARCACIONES Nautica Costa http://www.nauticacosta.com/

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



L'Alfas del Pi CENTRO BUCEO C.B. Ocelado Diving http://www.facebook.com/oceladoaltea/

L'Alfas del Pi CENTRO BUCEO Scorpora http://www.centrobuceoscorpora.com

L'Alfas del Pi TURISMO ACTIVO Centro Actividades Nauticas http://www.facebook.com/Actividadesacuaticastsunami/
Tsunami Albir
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TURISMO ACTIVO Montesport Aventuras http://www.facebook.com/montesportaventuras/

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



CENTRO BUCEO

Centro De Buceo La Galera

http://www.buceolagalera.es

CENTRO BUCEO

Les Sorts

http://www.motosdeaguamoraira.com

CENTRO BUCEO

Scuba Moraira

http://www.scubamoraira.com

CLUB NAUTICO

Club Nautico Moraira

http://www.cnmoraira.com/

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Club Ndutico Moraira

http://www.cnmoraira.com/

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Costa Blanca Kite School

http://www.costablancakiteschool.com

TURISMO ACTIVO

Barcos Y Cosas

http://www.barcosycosas.com

TURISMO ACTIVO

Motos Moraira

http://www.motosmoraira.com/

TURISMO ACTIVO

Segelschule Magellan

http://www.segelschule-magellan.com

TURISMO ACTIVO

Tsunami Aventura Moraira

http://www.motosmoraira.com/

VENTA EMBARCACIONES Medimar Yacht

http://www.medimaryachtnautica.com/

VENTA EMBARCACIONES Nautica Mengual

http://nauticamengual.com
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w CENTRO BUCEO C.B. Posidonia Ecosports http://www.posidoniaecosports.com

COMERCIO Windsurfsobreruedas http://www.windsurfsobreruedas.es
ESPECIALIZADO
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ACADEMIA NAUTICA Diesel Novelda http://www.autoescuelasdiesel.com
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Orihuela, Dehesa
de Campoamor

CLUB NAUTICO Club Néutico Dehesa De http://www.cncampoamor.com/
Campoamor

ESCUELA NAUTICA Mediterraneo - Nautimed http://www.nautimed.com

ESCUELA NAUTICA Nautimed http://www.nautimed.com

MARINA DEPORTIVA Marina Cabo Roig

http://www.marinacaboroig.com/

SUMINISTROS NAUTICOS Galeria Ndutica

http://galerianauticatorrevieja.esy.es/

TURISMO ACTIVO Stella Maris, Cabo Roig

http://www.facebook.com/JetSkiSpain/

ESCUELA VELA Club Ndutico Dehesa Campoamor
HOMOLOGADA

http://www.cncampoamor.com/
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VENTA EMBARCACIONES Nautica Fornes http://www.nauticafornes.com
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Pego REPARACIONES Tapiceria Nova http://www.tapicerianova.com/
NAUTICAS
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Pilar de la ACADEMIA NAUTICA Escuela Nautica Levante http://www.facebook.com/Escuela-Nautica-Levante-I-
Horadada 1529640517358357/

Pilar de la VENTA EMBARCACIONES Nautica Horadada http://nauticahoradada.com/
LI ELELE]
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San Juan de SUMINISTROS NAUTICOS Ndutica Boronad http://www.nauticaboronad.com
Alicante

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



LT R A= 1-X (<]l CENTRO BUCEO S.D. Univ. Alicante http://www.facebook.com/ASUA.UA.ES/
Raspeig

TR X [ FORMACION REGLADA Cipfp Canastell http://www.cipfpcanastell.com/cipfp/?page_id=571
Raspeig

L R =01 =X¢ (|l REPARACIONES Moderna Ndutica http://www.facebook.com/modernanautica/
NAUTICAS

LR =01 0-Xe (| ] REPARACIONES Nautica Alicante http://www.nauticalicante.com/
Raspe|g NAUT'CAS

e X [l SUMINISTROS NAUTICOS Nacho Martinez http://nachomartinez.com/
Raspeig
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Santa Pola ACADEMIA NAUTICA

Buenaproa

http://www.enbuenaproa.com

Santa Pola ASOCIACION

Asociacion Usuarios Puerto Santa

Pola

http://aupsantapola.org

Santa Pola ASTILLEROS

Astilleros Astondoa

http://www.astondoa.es

ASTILLEROS

Astilleros Blasco

http://www.cnblasco.com

ASTILLEROS

Astilleros Tabarca

http://astillerostabarca.com

Santa Pola ASTILLEROS

Astondoa Yachts

http://www.astondoa.es/

o

Anthias

http://www.anthias.es

Santa Pola CENTRO BUCEO

C.A.S. Buen Azul

http://www.buenazul.com

o

Dive Academy Santa Pola

http://www.diveacademy-santapola.com/

Santa Pola CENTRO BUCEO

Scuba Elx

http://www.scubaelx.com

o

Levante Wind

http://www.levantewind.com/

Santa Pola CHARTER

Taz Sailing

http://www.tazsailing.com/

T

Club Nautico Santa Pola

http://www.cnauticosantapola.com/

Santa Pola CLUB PIRAGUISMO-
KAYAK

Club Deportivo Natacion Alone
Santa Pola

http://www.facebook.com/Travesiaanado/

Santa Pola CLUB REMO

Club Nautico Santa Pola

http://www.cnauticosantapola.com/

Santa Pola COMERCIO
ESPECIALIZADO

Eco Tienda Buceo

http://www.ecotiendabuceo.es

Santa Pola COMERCIO Kayaks Online http://www.kayaksonline.es
ESPECIALIZADO

Santa Pola ESCUELA DE VELA Natural School Beach http://www.naturalschool.es/

Santa Pola ESCUELA VELA Club Ndutico Santa Pola http://www.cnauticosantapola.com/
HOMOLOGADA

S a Pola ESCUELA VELA Club Windsurf Santa Pola http://www.windsurfsantapola.com/
HOMOLOGADA

Santa Pola ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Parres Center Santa Pola

http://www.parreswatersports.com/

EVENTOS Y FERIAS

Firanautic Santa Pola

http://www.facebook.com/Firanautic/

Santa Pola MARINA DEPORTIVA

Marina Marimar

http://www.marinamiramar.com/

PUERTO DEPORTIVO

Puerto De Santa Pola

http://comunitatvalenciana.com/que-hacer/clubes-nauticos-y-
puertos-deportivos/santa-pola/nautica/puerto-de-santa-pola

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



Santa Pola

Santa Pola

Santa Pola

Santa Pola

Santa Pola

Santa Pola

Santa Pola

Santa Pola

REPARACIONES Pascual Lafuente
NAUTICAS

http://pascuallafuente.com/

SUMINISTROS NAUTICOS Bricondutica Embarcaciones Y
Accesorios Santa Pola

http://www.facebook.com/BriconauticSantaPola

SUMINISTROS NAUTICOS Nautica Antonio

http://nautica-antonio.com/

SUMINISTROS NAUTICOS Nautica Hnos. Juan

http://www.hnos-juan.com/

SUMINISTROS NAUTICOS Nauticmar

http://nautic-mar.es

SUMINISTROS NAUTICOS Solymar Ndutica

http://www.nauticasolymar.es

TURISMO ACTIVO Be Watersports Santa Pola

http://bewatersports.es/

TURISMO ACTIVO Club Wind Surf/irea

http://windsurfarea2.webs.com/
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Torre dela CLUB NAUTICO Club Nautico Torre Horadada http://www.cnth.es/
IELELE]

Torre de la ESCUELA VELA Club Nautico Torre Horadada http://clubnauticotorrehoradada.com/
Horadada HOMOLOGADA
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Torrevieja

Torrevieja

Torrevieja

Torrevieja

Torrevieja

Torrevieja

Torrevieja

ACADEMIA NAUTICA

Alina Sailing

http://www.facebook.com/ALINA-Sailing-812321628848668/

ASTILLEROS

Pilatus Aluminium Yachts

http://www.facebook.com/pilatusyacht

CENTRO BUCEO

Bubbles Torrevieja

http://www.bubblesdive.com/cursos-tiendas-buceo-tabarca-
alicante-escuela-centros/

CENTRO BUCEO

C.B. Odisea Diving

http://www.odiseadiving.com

CENTRO BUCEO

I-Mads Torrevieja

http://www.facebook.com/natacionimas/

CHARTER

Navega Torrevieja

http://www.navegatorrevieja.com/

CLUB NAUTICO

Real Club Ndutico Torrevieja

http://www.rcnt.com

Torrevieja CLUB REMO Club Remo Cofradia Pescadores http://remotorrevieja.com/
Torrevieja

Torrevieja CLUB REMO Real Club Ndutico Torrevieja http://www.rcnt.com

Torrevieja COMERCIO Hobie Kayak Levante http://www.kayaklevante.com

ESPECIALIZADO

Torrevieja ESCUELA VELA Club Ndutico Marina Internacional http://www.puertodeportivomarinainternacional.com/
HOMOLOGADA

Torrevieja ESCUELA VELA Escuela De Vela La Escandalosa http://www.laescandalosa.com/
HOMOLOGADA

Torrevieja ESCUELA VELA Sensaciones Nduticas — Real Club  http://www.sensacionesnauticas.es
HOMOLOGADA

Torrevieja

Ndutico Torrevieja

EXCURSIONES

Maritimas Torrevieja

http://maritimastorrevieja.es/

Torrevieja MARINA DEPORTIVA Marina Internacional De Torrevieja http://www.puertodeportivomarinainternacional.com/

Torrevieja SUMINISTROS NAUTICOS Ndutica Estefano http://www.tiendasnauticastorrevieja.com/

Torrevieja SUMINISTROS NAUTICOS Nautica Martinez http://www.nauticamartinez.com/

http://www.accastillage-diffusion.es/tiendas/AD-Torrevieja-
2137.html

SUMINISTROS NAUTICOS Nautishop Accastillage Diffusion
Torrevieja

Torrevieja

Torrevieja TURISMO ACTIVO Actividades Nduticas Torrevieja http://www.flyboardalicante.net/

Torrevieja TURISMO ACTIVO Mar Time http://martime.es/

TURISMO ACTIVO http://www.maremotojets.com/

Torrevieja Maremoto Sports Torrevieja

TURISMO ACTIVO http://www.torreviejajetboat.es/

Torrevieja Torrevieja Jet Boat

Torrevieja TURISMO ACTIVO Torrevieja Surf http://www.torreviejasurf.com

VARADEROS http://www.varaderotorrevieja.es

Varadero Torrevieja

Torrevieja
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VENTA EMBARCACIONES Navicularia http://www.navicularia.com
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Villajoyosa CENTRO BUCEO C.B. Ali-Sub

http://www.ali-sub.com

Villajoyosa CLUB NAUTICO Club Ndutico De La Vila Joiosa

http://www.cnlavila.org/

Villajoyosa CLUB NAUTICO Club Ndutico La Vila

http://www.cnlavila.org

Villajoyosa CLUB PIRAGUISMO- Club Ndutico Villajoyosa
KAYAK

http://www.cnlavila.org

Villajoyosa CLUB REMO

Club Nautico La Vila

http://www.cnlavila.org

Villajoyosa FORMACION REGLADA  les La Malladeta

http://ieslamalladeta.edu.gva.es

Villajoyosa PUERTO DEPORTIVO Puerto De La Vila Joiosa

http://comunitatvalenciana.com/que-hacer/clubes-nauticos-y-
puertos-deportivos/la-vila-joiosa/nautica/puerto-de-la-vila-
joiosa

Villajoyosa SUMINISTROS NAUTICOS Mantenyachts Accastillage
Diffusion La Vila

http://www.accastillage-diffusion.es/tiendas/AD-Villajoyosa-
AD-Corner-881855.html

Villajoyosa SUMINISTROS NAUTICOS Simrad

http://www.simrad-yachting.com/es-es/

Villajoyosa VARADEROS

Varadero Deportivo La Vila

http://www.nauticalavila.com/
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CENSO
Provincia de CASTELLON

Acceso a version online interactiva de la tabla:

http://www.mediterrania.online/censocastellon
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Q ELCHE % GENERALITAT | TOTS . /AcE - Fondo Europeo de ESTUDIO INTEGRAL SECTOR

ST LW D Desarrollo Regional
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® : na manera de hacer Eurapa COM. VALENCIANA
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[EIER D GV &8 CENTRO BUCEO
Alcossebre

Barracuda Club De Buceo

http://www.barracudabuceo.com

Club De Vela Alcossebre

http://cvalcossebre.com/

IEIER D GVTs &8 ESCUELA VELA
Alcossebre HOMOLOGADA
A[EIER D G- £l REPARACIONES
Alcossebre NAUTICAS

Ndutica Ramon

http://www.euroagora.com/nautica_ramon_pto_deportivo_la
s_fuentes_sn_-469453.html

IEIER D G &8 TURISMO ACTIVO
Alcossebre

Ecosnorkel

http://www.ecosnorkel.com
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CLUB PIRAGUISMO- Club De Piragiiisme Almassora http://cpiraguisme.wixsite.com/almassora
KAYAK
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Benicarlo

Benicarlo

Benicarlo

Benicarlo

Benicarlo

Benicarlo

Benicarlo

CENTRO BUCEO Maestrat http://www.facebook.com/Club-de-Pesca-Submarina-y-Apnea-
Maestrat-158111747554238/

CHARTER Anavegar http://anavegar.es/

CLUB DE VELA Club De Vela Costa Azahar — http://sailingws.blogspot.com.es/
Benicarlo — Escuela Municipal

ESCUELA VELA Escuela De Vela Club De Mar http://sailingws.blogspot.com.es/
HOMOLOGADA

MARINA DEPORTIVA Marina Benicarlo http://www.marinabenicarlo.com/

REPARACIONES Ndutica Mgb http://www.nauticamgb.com/
NAUTICAS

REPARACIONES Ndutica Oremar http://www.nauticaoremar.com/
NAUTICAS
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Benicassim

Benicassim

Benicassim

Benicassim

Benicassim

Benicassim

COMERCIO Sail Action
ESPECIALIZADO

http://www.sail-action.com/

ESCUELA VELA Escola De La Mar Benicassim
HOMOLOGADA

http://www.escolesdelamar.com/escuelas/benicassim

ESCUELA VELA Escuela De Catamaranes Cv
HOMOLOGADA Benicasim

http://www.cvbenicasim.com/

TURISMO ACTIVO After-Surf

http://www.aftersurf.es

TURISMO ACTIVO Base Ndutica Benicassim

http://www.basenauticabenicassim.com

TURISMO ACTIVO Paddle Surf Tramontana

http://paddlesurftramontana.org/
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Burriana CENTRO BUCEO

Buceo Grao-Sub

http://www.facebook.com/graosub/

Burriana CENTRO BUCEO

C.A.S. Atlantis Burriana

http://www.facebook.com/CasAtlantisBurriana/

Burriana CLUB DE VELA

Club De Windsurf Burriana

http://www.facebook.com/Club-de-Windsurf-Burriana-
219199531602920/

Burriana CLUB NAUTICO

Club Ndautico De Burriana

http://www.cnburriana.com/

CLUB PIRAGUISMO-
KAYAK

Burriana

Club Nautico Burriana

http://www.cnburriana.com/

Burriana ESCUELA DE VELA

Tecninau Coop. V.

http://www.tecninau.com

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Burriana

Club Nautico Burriana

http://www.cnburriana.com/

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Burriana

Escola De La Mar De Burriana

http://www.escolesdelamar.com/escuelas/burriana

Burriana MARINA DEPORTIVA

Burriana Nova

http://www.burriananova.com

REPARACIONES
NAUTICAS

Burriana

Botto'S Nautic

http://www.bottosnautic.com

Burriana

SUMINISTROS NAUTICOS Ndutica Asequible

http://www.nauticabarata.com

Burriana

SUMINISTROS NAUTICOS Tapiceria Ndutica Zahonero

http://www.facebook.com/ZahoneroTapiceria/

Burriana

VENTA EMBARCACIONES Som De Mar

http://www.somdemar.com
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Castellon

ACADEMIA NAUTICA

Dragut Nou Castellon

http://www.dragutnou.com

Castellon

ACADEMIA NAUTICA

Dxt Nautico

http://deportenautico.es/

Castellon

ACADEMIA NAUTICA

Escuela Ndutica Avante Castellon

http://www.avantecursos.com/escuela-nautica-castellon/

Castellon

ACADEMIA NAUTICA

Yatescuela

http://www.yatescuela.com

Castellon ASTILLEROS

Longitud Cero Composites

http://longitudcero.com/

Castellon CENTRO BUCEO

Blavamar

http://www.facebook.com/blavamar

Castellon CENTRO BUCEO

C.A.S. Escorpa

http://www.escorpa.com

Castellon CENTRO BUCEO

C.A.S. Litri Travel Sub

http://www.facebook.com/litritravelsub/

Castellon CENTRO BUCEO

Dxt Ndutico

http://www.dxtnautico.es

Castellon CLUB DE VELA

Club Deportivo Eolo Castellon

http://www.facebook.com/clubdeportivoeolocastellon/

Castellon CLUB NAUTICO

Real Club Ndutico Castellon

http://www.rcncastellon.es/

CLUB PIRAGUISMO-
KAYAK

Castellon

Club Piragiiismo Castellon

http://www.facebook.com/Club-Pirag%C3%BCismo-
Castell%C3%B3n-584920431700748/

CLUB PIRAGUISMO-
KAYAK

Castellon

Real Club Ndutico Castellon

http://www.rcncastellon.es

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Castellon

Real Club Ndutico Castellon

http://www.rcncastellon.es

Castellon MARINA DEPORTIVA

Marina Port Castello

http://www.marinaportcastello.es/

REPARACIONES
NAUTICAS

Castellon

Talleres Nasio

http://talleresnasio.com/

Castellon
NAUTICA

SEGUROS Y GESTORIA

Gestoria Nautica Gestmar Sip

http://gestmar.es/

Castellon

SUMINISTROS NAUTICOS

Accastillage Diffusion Castellon

http://www.accastillage-diffusion.es/tiendas/AD-Castellon-
1987.html

Castellon

SUMINISTROS NAUTICOS

Nautica Julio Gordo - Nautica

http://www.nauticajuliogordo.es/

Castellon

SUMINISTROS NAUTICOS

Proalviento Servicios Nauticos

http://www.proalviento.com/

Castellon

SUMINISTROS NAUTICOS

Tienda Nautica Nova Argonautica

http://argonautica.es/

Castellon TURISMO ACTIVO

East Coast Surfers Spain

http://www.mestralkitesurf.es/

Castellon TURISMO ACTIVO

Impala Sport Club

http://www.impalasportclub.com

Castellon TURISMO ACTIVO

Sport Mar Costa Azahar

http://www.sportmar.es

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



Castellon VENTA EMBARCACIONES Montemar Motor http://www.montemarmotor.es/

(I3 LM FIY CENTRO BUCEO Tribe Adventures http://bucearencolumbretes.com/
Columbretes

(= LI EII CHARTER Charter Casa Mar http://www.charterscasamar.com/
Columbretes

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



Chilches CENTRO BUCEO No-Limits-Sub http://nolimitssub@gmail.com

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



Las Fuentes PUERTO DEPORTIVO Puerto Deportivo Las Fuentes http://comunitatvalenciana.com/que-hacer/clubes-nauticos-y-
puertos-deportivos/alcala-de-xivert/nautica/puerto-deportivo-

las-fuentes
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CENTRO BUCEO Barracuda Oropesa http://www.barracudaoropesa.es/
CLUB NAUTICO Club Ndutico De Oropesa De Mar  http://www.cnoropesa.com/
Oropesa CLUB PIRAGUISMO- Club Ndutico Oropesa Del Mar http://www.cnoropesa.com
KAYAK
Oropesa CLUB PIRAGUISMO- Kayak Club Ndutico Oropesa Del ~ http://www.cnoropesa.com
KAYAK Mar
Oropesa ESCUELA DE VELA Escuela De Vela Marina D'Or http://www.marinador.com/es/deporte/tarifas-deportes-
nauticos
Oropesa ESCUELA VELA Club Ndutico Oropesa Del Mar http://www.cnoropesa.com/
HOMOLOGADA
TURISMO ACTIVO Costa Azahar Watersports http://costaazaharwatersports.com/
TURISMO ACTIVO Diverndutica http://www.divernautica.com
TURISMO ACTIVO Oroventur http://www.oroventur.es

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



http://www.facebook.com/ClubdebuceoPapaluna/

Pefiiscola ESTACION NAUTICA Estacién Ndutica Benicarlé-
Peniscola

http://www.enbenicarlopeniscola.com/

CENTRO BUCEO Club De Busseig Papa Luna

http://comunitatvalenciana.com/que-hacer/clubes-nauticos-y-
puertos-deportivos/peniscola/nautica/puerto-de-peniscola

PUERTO DEPORTIVO Puerto De Pefiiscola
TURISMO ACTIVO Diver Sport

http://www.diversport.net

TURISMO ACTIVO Ismajet

http://www.facebook.com/Ismajet-101437993259730/

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



ASTILLEROS

Talleres Blanchadell

http://www.blanchadell.com/

T

Club Nautico Vinaros

http://www.clubnauticvinaros.com/

Vinaros ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Club Nautic Vinaros

http://www.clubnauticvinaros.com/

o

Varadero Vinards

http://www.varaderovinaros.eu

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



CENSO
Provincia de VALENCIA

Acceso a version online interactiva de la tabla:

http://www.mediterrania.online/censovalencia

CEEI 4 UNION EUROPEA
Q ELCHE % GENERALITAT | TOTS . /AcE - Fondo Europeo de ESTUDIO INTEGRAL SECTOR

ST LW D Desarrollo Regional

CENTRO EUROPEO DE Q VALENCIANA | “veu S e MARITIMO-RECREATIVO
EMPRESAS INNOVADORAS \ U
® : na manera de hacer Eurapa COM. VALENCIANA

*Pro¥ECTO coFMANCIADD POR Los Fonoos FEDER, pentro peL Procrama Oreranivo FEDER oe La Comunimar VaLenciana 2014-2020°



ASTILLEROS Olbap Catamaranes http://www.olbap.es
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Alboraya REPARACIONES
NAUTICAS

Burriel Navarro

http://www.burrielnavarro.es

T

Club Ndutico Port Saplaya

http://www.cnportsaplaya.com/

ESCUELA DE VELA

Escuela De Vela Alboraya

http://www.puertodealboraya.com

TURISMO ACTIVO

Mediterranean Surf

http://www.mediterraneansurfschool.com/

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



Alfafar CENTRO BUCEO G.1.S.E.D. Valencia http://www.gisedvalencia.com

Alfafar SUMINISTROS NAUTICOS Accesorio Ndutico http://www.accesorionautico.com

SUMINISTROS NAUTICOS Marina Key West http://www.marinakeywest.com/

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



Alginet ASTILLEROS King Marine http://www.kingmarine.es/

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



CENTRO BUCEO Kraken Benisub http://www.facebook.com/kraken.benisub

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



Beniparell VENTA EMBARCACIONES Open Marine Ribs & Cats http://openmarine.com/

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



SUMINISTROS NAUTICOS Suministros Navales Vm http://www.suministrosnavales.com/

Bétera VENTA EMBARCACIONES Fuerabordas Parsun http://www.fuerabordasparsun.com/

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



Canetd'En
Berenguer

Canetd'En
Berenguer

Canetd'En
Berenguer

Canetd'En
Berenguer

Canetd'En
Berenguer

Canetd'en
Berenguer,

CENTRO BUCEO C.N. Canet D' En Berenguer http://www.nauticcanet.com

CENTRO BUCEO Costa Palancia http://www.costapalancia.es

CLUB PIRAGUISMO- Club Ndutico Canet D’En Berenguer http://www.nauticcanet.com
KAYAK

ESCUELA VELA Club Nautic Canet D’En Berenguer http://www.nauticcanet.com
HOMOLOGADA

VENTA EMBARCACIONES Hobby Center Playa Canet http://www.marinacanet.com

CLUB PIRAGUISMO Club Piragiiismo Canet / Kayak, http://www.entrenar.me
Vela, Sup
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Castellar CENTRO BUCEO Barracuda Caza Submarina http://www.facebook.com/barracudacazasubmarina

Castellar CENTRO BUCEO C.A.S. Garbi http://www.facebook.com/CasGarbi

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



(R [T 7] CENTRO BUCEO Buceo Xiva http://www.facebook.com/Club-de-Buceo-Xiva-
1417329221895728/

(o WEReE]IT:131 (o] CENTRO BUCEO Tavernes Sub http://www.tavernesub.es

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



Cullera CENTRO BUCEO

C.A.S. Delfin

http://www.delfincullera.com/

Cullera CENTRO BUCEO

Delfin Cullera

http://www.delfincullera.com

Cullera CLUB NAUTICO

Club Nautico Cullera

http://www.nauticodecullera.com/

CLUB PIRAGUISMO-
KAYAK

Cullera

Club Piragiiisme Cullera

http://www.facebook.com/Club-Pirag%C3%BCisme-Cullera-
767292880020139/

Cullera ESCUELA NAUTICA

Evk Escuela Kitesurf

http://evk-escolavalencianakitesurfescuela.blogspot.com.es/

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Cullera

Club Cullera Garbi

http://www.clubculleragarbi.org/

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Cullera

Seasurf Patrol Windsurfing School

http://www.windsurfvalenciacullera.com/

Cullera

SUMINISTROS NAUTICOS

Nautica Sendra

http://www.nauticasendra.com/

Cullera TURISMO ACTIVO

Radical Surf School

http://www.radicalwindsurf.com

Cullera TURISMO ACTIVO

Seasurf Patrol

http://www.windsurfvalenciacullera.com

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



“ CLUB DE VELA Club De Vela Devesa http://www.facebook.com/ClubDeVelaDevesa/

“ CLUB DE VELA Club Kitesurf Casbah http://www.clubkitecasbah.es/

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



ACADEMIA NAUTICA

Vimar

http://cevimar.com/

CENTRO BUCEO

C.A.S. Buceogandia

http://www.buceogandia.com

CLUB DE VELA

Kitesurf Gandia Club

http://kitesurfgandia.com/

CLUB NAUTICO

Real Club Ndutico Gandia

http://www.rcngandia.com

CLUB REMO

Club Deportivo Cia Gandia

http://www.facebook.com/CLUB-REM-CIA-GANDIA-
235783519811210/

CLUB REMO

Real Club Ndutico Gandia

http://www.rcngandia.com

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Gandia Surf

http://www.gandiasurf.com

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Real Club Ndutico Gandia

http://www.rcngandia.com/

REPARACIONES
NAUTICAS

Marina San Nicolds

http://marinasannicolas.com

SUMINISTROS NAUTICOS

Ndutica Gandia

http://www.nauticagandia.com/

SUMINISTROS NAUTICOS

Palones Suministros Navales

http://www.nauticapalones.com

VARADEROS

Varadero Puerto Gandia

http://www.varaderopuertogandia.com

VENTA EMBARCACIONES

Moto Ndutica Gandia Motos
Acudticas Sea Doo

http://motonauticagandia.com/

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



Godella COMERCIO Portear Kayaks http://www.portear.com/
ESPECIALIZADO

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



[MAIENENELL Y EMl FORMACION REGLADA Centro Deportivo Preuniversitario http://iale-elians.com/ialepreuniversitario/
de Vallbona lale

Yl REPARACIONES Sernaval Servicios Nauticos http://sernavalserviciosnauticos.com/
de Vallbona NAUTICAS

[MAELEREYLIIER SUMINISTROS NAUTICOS Maso Muedra http://www.masomuedra.com/
de Vallbona

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



m CENTRO BUCEO Escuela Buceo Bagua http://www.buceobagua.es/

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



(\WETT) EY-{-]| Il CENTRO BUCEO Yatebuceo http://www.yatebuceo.webgarden.es

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



CENTRO BUCEO Club Valencia Caza Submarina http://www.facebook.com/valencia.cazasubmarina

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



“CENTRO BUCEO Abisal http://www.facebook.com/groups/abisalclubdebuceo/

REPARACIONES Talleres Belda http://www.nauticavalencia.com/
NAUTICAS

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



CLUB DE VELA

Club Kiteboarding Oliva

http://www.facebook.com/clubkiteboarding.oliva/

CLUB DE VELA

Kite Oliva

http://www.kiteolivanew.com/

CLUB NAUTICO

Club Nautico Oliva

http://www.nauticoliva.es/

CLUB REMO

Club Nautico Oliva

http://www.nauticoliva.es/

ESCUELA NAUTICA

Oliva Surf Kite Surf

http://www.kitesurfcenteroliva.com/

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Club Nautico Oliva

http://www.nauticoliva.es/

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Escuela De Vela Oliva Surf

http://olivasurf.com/

REPARACIONES

Servicios Marcel

http://www.nauticamarcel.com/

NAUTICAS

REPARACIONES Trasmall http://www.trasmall.com

NAUTICAS

SUMINISTROS NAUTICOS Radionautic http://www.tiendanautica-radionautic.es

TURISMO ACTIVO

Club Kiteboarding Oliva

http://www.facebook.com/clubkiteboarding.oliva/

TURISMO ACTIVO

Kite Surf Oliva

http://www.kiteolivanew.com/

TURISMO ACTIVO

Oliva Surf Actividades

http://www.olivasurf.com

TURISMO ACTIVO

Paradise Kite

http://www.paradisekite.com/

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



CENTRO BUCEO C.A.S. Bomberos http://www.vicente-casbomberos.com

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



Paterna CENTRO BUCEO C.A.S. Al Fondo http://www.facebook.com/Cas-Al-Fondo-
247183539082369/?ref=page_internal

Paterna FORMACION REGLADA  Centre Autoritzat D'Ensenyaments http://www.mascamarena.es
Esportius Centro Deportivo Mas

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



_ CLUB DE VELA Club Kitesurf Dunes Kite Piles http://www.dkpiles.com/

_TURISMO ACTIVO Garbi Surf http://www.garbisurf.com/

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



Pobla de
Farnals

Pobla de
Farnals

Pobla de

Farnals

Pobla de
Farnals

Pobla de
Farnals

CHARTER

Papillon Charter

http://www.papilloncharter.com/

CLUB PIRAGUISMO-
KAYAK

Club De Piragiiismo Pobla Marina.

Kayak De Mar

http://piraguismopoblamarina.es/

ESCUELA NAUTICA

Antares Escuela De Vela

http://www.nautica017.es

PUERTO DEPORTIVO

Puerto Deportivo Pobla Marina

http://poblamarina.es/

REPARACIONES
NAUTICAS

Nautica Puebla

http://www.facebook.com/nautica.puebla/

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



Ty T-To Y- I ESCUELA VELA Club Ndutico De Port-Saplaya http://www.cnportsaplaya.com/
HOMOLOGADA
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CENTRO BUCEO Club De Busseig Trotafons http://www.trotafons.es

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



VIR T E 3 COMIERCIO Voharm Glide Shop http://voharm.com/
ESPECIALIZADO

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



CENTRO BUCEO C.B. Costa Palancia http://www.costapalancia.es

CENTRO BUCEO G.I.S.E.D. Puerto Sagunto http://www.facebook.com/profile.php?id=100011153347455

CLUB NAUTICO Club Ndutico Canet http://www.nauticcanet.com/

REPARACIONES Vulkan Shipyard http://www.vulkanshipyard.com/
NAUTICAS

SUMINISTROS NAUTICOS Atr Ndutica http://www.atrnautica.com/

SUMINISTROS NAUTICOS Gps Ndutico http://www.gpsnautico.com
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“CENTRO BUCEO C.A.S. Sedavi http://www.bucearenvalencia.es

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



rCLUB PIRAGUISMO- Club Piragiiismo Silla http://www.facebook.com/piraguismosilla/
KAYAK

rsummlsmos NAUTICOS Salimer Madera Ndutica http://www.salimer.com/
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“ CLUB NAUTICO Club Ndutico Del Perellé http://www.cnelperello.com/

TURISMO ACTIVO Kitepower & F-One Proshopcenter http://www.kitepower.es
Valencia

“VENTA EMBARCACIONES Nautica Perello http://www.nauticaperello.com/

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



AN =Ck e [-RF- Bl TURISMO ACTIVO Kitesurf Tavernes http://www.facebook.com/kitesurf kitesurftavernes
Valldigna

CENSO SECTOR MARITIMO-RECREATIVO COMUNIDAD VALENCIANA



ACADEMIA NAUTICA

Academia Nautica Gregal

http://www.facebook.com/pages/Academia-Nautica-
Gregal/970334033031910

ACADEMIA NAUTICA

Cot Navegarium

http://www.cotnavegarium.com/

ACADEMIA NAUTICA

Dragut Nou Valencia

http://www.dragutnou.com

ACADEMIA NAUTICA

Escuela Nautica Alisios

http://www.escuelanauticaalisios.com

ACADEMIA NAUTICA

Escuela Ndautica Avante Valencia

http://www.avantecursos.com/escuela-nautica-valencia/

ACADEMIA NAUTICA

Escuela Ndautica Mare Nostrum

http://escuelanauticamarenostrum.com/

ACADEMIA NAUTICA

Llevant Blau

http://www.llevantblau.com/

ACADEMIA NAUTICA

Navegar Es Un Arte

http://www.navegaresunarte.com

ACADEMIA NAUTICA

Oceanica

http://www.oceanicanautica.es

ACADEMIA NAUTICA

Prdcticas Nauticas Valencia

http://www.practicasnauticasvalencia.com/

ACADEMIA NAUTICA

Valndutica

http://www.escuelanauticabaleares.com

CENTRO BUCEO

Buceando 11

http://buceandol1.jimdo.com/

CENTRO BUCEO

Buceo Valencia

http://buceovalencia.com/

CENTRO BUCEO

C.A.S. Amigos Del Buceo

http://www.amigosdelbuceo.es

CENTRO BUCEO

C.A.S. Cave Explorers Valencia

http://www.facebook.com/caveexplorers.valencia

CENTRO BUCEO

C.A.S. El Mar De Valencia

http://buceovalencia.es/

CENTRO BUCEO

C.A.S. Pirata Drake

http://www.politsub.org

CENTRO BUCEO

C.B. 7 Mares

http://www.facebook.com/ICE-DIVER-421491324586839/

CENTRO BUCEO

C.B. Alagua

http://alfafar.andsports.com/es/centro-de-buceo-alagua

CENTRO BUCEO

C.D. Univ.Polid.Valencia

http://www.upv.es/adep/curso_buceo.htm

CENTRO BUCEO

C.I.A.S. Valencia

http://ciasvalencia.es/

CENTRO BUCEO

Centro De Buceo Bentos

http://www.buceobentos.com

CENTRO BUCEO

Club De Actividades Subacudticas
Skyros Valencia

http://www.diveplanet.es

CENTRO BUCEO

Club De Buceo Mediterraneo
Valencia

http://www.mediterraneovalencia.com
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CENTRO BUCEO

Escuela De Buceo Profesonal
Politsub

http://www.politsub.org

CENTRO BUCEO

Gised Valencia

http://www.gisedvalencia.com/

CENTRO BUCEO

Maldivas

http://www.facebook.com/club.maldivas.valencia/

CENTRO BUCEO

S.A.S. Carpe Vitae

http://www.carpevitae.org

CHARTER

Brisas De Valencia

http://www.brisasdevalencia.com/

CHARTER

Catamardn Charters

http://www.catamaranes.com

CHARTER

Charter Nautica

http://www.catamaranes.com

CHARTER

Cruceros Valencia

http://www.crucerosvalencia.com

CHARTER

Fanautic Club Valencia

http://www.fanauticclub.com/nueva-base-valencia/

CHARTER

llluka Sailing

http://www.illuka.es

CHARTER

Nautica 4U

http://www.nauticad4u.com

CHARTER

Nautica Suret

http://suret.es/

CHARTER

Quicksail

http://quicksail.es/

CHARTER

Simbad Alquiler

http://www.simbadalquilerdeyates.com

CHARTER

Siroco Diez

http://www.sirocodiez.com

CHARTER

Valencia Charter

http://www.valenciacharter.com/

CHARTER

Veleros Sirocodiez

http://www.sirocodiez.com

CLUB DE VELA

Club De Kitesurf Boatkite

http://www.facebook.com/boatkite/

CLUB DE VELA

Club De Vela Margallo De El Saler

http://www.fdmvalencia.es/club/club-de-vela-margallo-de-el-
saler-valencia/

CLUB DE VELA

Club Kite Makina Kite

http://plus.google.com/101230758384527796721

CLUB DE VELA

Club Windsurf Hispano Francés De
Valencia

http://www.facebook.com/Club-Windsurf-Hispano-
Franc%C3%A9s-de-Valencia-169585043133364/

CLUB DE VELA

Marina Valencia Sailing Club

http://www.facebook.com/marinavalenciasailing/

CLUB NAUTICO

Real Club Ndutico Valencia

http://www.rcnv.es/

CLUB PIRAGUISMO-
KAYAK

Club Piragiiismo Marina Valencia

http://piraguismovalencia.com/
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CLUB REMO

Club Deportivo Universitario
Polideportivo Valencia

http://www.facebook.com/RemoCDUPV

COMERCIO
ESPECIALIZADO

Fone Pro Shop

http://foneproshop.com/

COMERCIO
ESPECIALIZADO

Kite Shop Valencia

http://escuelakitevalencia.com/

COMERCIO
ESPECIALIZADO

Wet Valencia - Surf Shop

http://wet-store.com/

ESCUELA DE VELA

Escuela De Kitesurf Boatkite

http://www.cursoskitesurfvalencia.com/

ESCUELA NAUTICA

Escola Nautica Llevant Blau

http://www.escolanauticallevantblau.com

ESCUELA NAUTICA

Escuela Municipal De Vela Valencia

http://www.velavalencia.com/

ESCUELA NAUTICA

Escuela Nautica Paxcol

http://www.paxcol.com/

ESCUELA NAUTICA

Supskull

http://www.supskull.com

ESCUELA NAUTICA

Surf Ski School Valencia

http://www.surfskischoolvalencia.es

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Escola Municipal Marina Real

http://www.velavalencia.com/

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Escuela De Navegacion Llevant
Blau

http://www.llevantblau.com/

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Ocean Republik

http://www.oceanrepublik.com/

ESCUELA VELA
HOMOLOGADA

Real Club Ndutico Valencia

http://www.rcnv.es/

EVENTOS Y FERIAS

Valencia Boat Show

http://valenciaboat.com

FORMACION REGLADA

Centre Autoritzat D'Ensenyaments
Esportius Fascv

http://www.buceofederado.com

FORMACION REGLADA

Centre Autoritzat D'Ensenyaments
Esportius Fvcv

http://www.fvcv.com

FORMACION REGLADA

Centros De Enseianzas Deportivas
Ceneted

http://tecnicodeportivo.net/

MARINA DEPORTIVA

Marina Real Juan Carlos |

http://www.lamarinadevalencia.com

REPARACIONES
NAUTICAS

Aiguapres

http://www.aiguapres.es/

REPARACIONES
NAUTICAS

Berto Talleres Navales

http://www.bertotalleresnavales.es

REPARACIONES
NAUTICAS

Id Marine Services

http://www.idms.es/

REPARACIONES
NAUTICAS

Insteimed

http://insteimed.com

REPARACIONES
NAUTICAS

Nautic Motor Valencia

http://www.nauticmotorvalencia.com/
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REPARACIONES
NAUTICAS

Serv Inn Board

http://limpiezabarcosenvalencia.com

REPARACIONES
NAUTICAS

Serveis Nautics Vic

http://www.facebook.com/sernauvic/

REPARACIONES
NAUTICAS

Talleres Tomas Pascual

http://www.tomaspascualsl.es/

REPARACIONES
NAUTICAS

Tanaval

http://www.tanaval.es

REPARACIONES
NAUTICAS

Valencia Nautical Services

http://www.valencianauticalservices.com/

SEGUROS Y GESTORIA
NAUTICA

Sc Asesoria Fiscal Contable Y
Gestoria Nautica

http://www.facebook.com/SC-Asesoria-Fiscal-Contable-y-
Gestor%C3%ADa-N%C3%Alutica-621653374615196/

SEGUROS Y GESTORIA
NAUTICA

Seguros Lavani Gestion

http://seguroslavani.com/

SEGUROS Y GESTORIA
NAUTICA

Servicios Juridicos Y Navales E.R.P.

http://www.facebook.com/Servicios-juridicos-y-navales-ERP-
196129573745217/

SEGUROS Y GESTORIA
NAUTICA

Solana Y Mengod

http://www.solanaymengod.com

SUMINISTROS NAUTICOS

Accastillage Diffusion Valencia

http://www.accastillage-diffusion.es/AD-Valencia

SUMINISTROS NAUTICOS

Advanced Sails

http://advancedsails.com

SUMINISTROS NAUTICOS

Electrosum Naval

http://www.electrosumnaval.com

SUMINISTROS NAUTICOS

Ndutica Interwimer

http://interwimer.es/

SUMINISTROS NAUTICOS

Navaltec

http://www.navaltec.com

SUMINISTROS NAUTICOS

Riomares

http://www.riomares.com

SUMINISTROS NAUTICOS

Sofre Electronica Naval

http://sofre.net

SUMINISTROS NAUTICOS

Spinnaker Efectos Navales

http://www.spinnaker-rcnv.com

SUMINISTROS NAUTICOS Toldomar http://www.toldomar.es/
SUMINISTROS NAUTICOS Velas Lluch http://www.facebook.com/VelasLluchsails/
SUMINISTROS NAUTICOS Whisper Power http://www.whisperpower.com/es/1/inicio.html

SUMINISTROS NAUTICOS

Yahis Teca Sintética

http://www.tecasintetica.com

TURISMO ACTIVO

Corporate Yachting And Partners

http://corporateyachting.es

TURISMO ACTIVO

Dragut Nou

http://www.dragutnou.com

TURISMO ACTIVO
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Fun & Quads Adventure Valencia

http://www.funquads.com
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TURISMO ACTIVO

Jetski Valencia - Grupo Boramar

http://www.jetskivalencia.com

TURISMO ACTIVO

Kayak Fishing Valencia

http://kayakfishingvalencia.com

TURISMO ACTIVO

Kite Zone Club

http://www.cursoskitevalencia.com/

TURISMO ACTIVO

Ruting

http://www.ruting.es/

TURISMO ACTIVO

Suplife Valencia

http://suplifevalencia.com

TURISMO ACTIVO Tadeo Sports http://www.tadeosports.com
TURISMO ACTIVO Valencia Adventure http://valenciadventure.com
TURISMO ACTIVO Valencia Sail http://www.valenciasail.com/

TURISMO ACTIVO

Xuquer-Aventura

http://xuquer-aventura.es

VARADEROS

Varadero Valencia

http://www.varaderovalencia.com/

VENTA EMBARCACIONES

Atres Servicios Nauticos

http://nauticatres.es

VENTA EMBARCACIONES

Bavariasur

http://www.bavariasur.es

VENTA EMBARCACIONES

Flash Catamaranes

http://flashcatamarans.com

VENTA EMBARCACIONES

Marine Team

http://www.marineteam.es/

VENTA EMBARCACIONES

Miguel Navarro Yacht Brocker

http://www.miguelnavarro.com

VENTA EMBARCACIONES
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Nautica Aza

http://www.nautica-aza.com/
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\VHIEG T2 X [ CENTRO BUCEO G.E.A.S. Valencia http://www.facebook.com/Club-Buceo-GEAS-Valencia-
Castellon 201059003241089/
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“ACADEMIA NAUTICA La Costera http://www.nauticostera.com

“ CENTRO BUCEO C.A.S. Xatisub http://xatisub.wordpress.com/
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“ CLUB DE VELA Club De Vela Ventorret http://www.facebook.com/CV.Ventorret/
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Este estudio se ha elaborado gracias al apoyo prestado por el IVACE
(Instituto Valenciano de Competitividad Empresarial de la
Generalitat Valenciana) a través del Convenio singular de
colaboracion 2017 para la definicion de servicios de alto valor
afadido para el emprendimiento innovador.
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EMPRESAS INNOVADORAS Avgda. Alfons el Savi, 6
Ciutat Administrativa 9 d'Octubre - Torre 2 03004 Alacant

Ronda Vall de Uxo, 125 C/ Castéan Tobefias, 77 www.mediterrania.online

03206 Elche (Alicante) 46018 Valencia cluster@mediterrania.online

www.ceeielche.com www.ivace.es

ceei@ceei-elche.com info.ivace@gva.es
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